MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL
Gabinete do Ministro

OFICIO SEI N° 6327/2025/MPS

Brasilia, na data da assinatura eletronica.

Ao Senhor

EDICARLOS VIEIRA
Presidente

Céamara Municipal Jundiai - SP
R. Barao de Jundiai, 128, Centro
CEP 13201-010 - Jundiai/SP
Telefone: (11) 4523-4500

Assunto: Oficio PR-DL 107/2025 - Moc¢ao N° 5.

Referéncia: Ao responder este Oficio, favor indicar expressamente o Processo n® 14021.040823/2025-09.

Senhor Presidente,

1. Cumprimentando-o cordialmente, em resposta ao Oficio PR-DL 107/2025, referente as
providéncias imediatas por parte deste Ministério da Previdéncia Social (MPS) diante da deflagracdo da
Operagdo “Sem Desconto” pela Policia Federal, informamos que esta Pasta tem acompanhado com atencdo e
prioridade as investigagdes em curso, considerando a gravidade das suspeitas de descontos irregulares em
aposentadorias e pensdes pagas pelo Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

2. Assim, referente as medidas adotadas por este Ministério da Previdéncia Social (MPS) diante
da deflagracdo da Operacdo “Sem Desconto” pela Policia Federal, informamos que esta Pasta tem
acompanhado com atencdo e prioridade as investigagdes em curso, considerando a gravidade das suspeitas
de descontos irregulares em aposentadorias e pensdes pagas pelo Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

3. Ciente da relevancia da matéria e da necessidade de preservar a integridade do sistema
previdencidrio brasileiro, o Ministério vem atuando de forma coordenada e diligente, em articulacdo com o
INSS e com os o6rgdos competentes, com vistas a assegurar a apuracdo rigorosa dos fatos e a
responsabilizacdo dos envolvidos, sempre com foco na protecio dos direitos dos segurados e na
transparéncia da gestao publica.

4. Desde a deflagracdo da Operagdo "Sem Desconto" pela Policia Federal, esta Previdéncia
Social tem tomado medidas para proteger os aposentados e pensionistas vitimas da fraude. O compromisso
do governo federal ¢ ressarcir todos os beneficidrios que tiveram algum desconto associativo indevido.
Apenas uma parte dos beneficios pagos pelo INSS tiveram algum tipo de desconto associativo, a maioria -
em torno de 27 milhdes - ndo teve qualquer desconto desse tipo, logo, poderdo ficar tranquilos. Outros 9
milhdes de beneficidrios foram notificados porque tiveram algum desconto associativo no beneficio. Esses
segurados poderdo verificar, a qualquer tempo, qual associa¢do realizou o desconto, o valor cobrado e o
1w 0do. Desde 14 de maio de 2025, os beneficiarios que tiveram algum desconto poderdo também solicitar o
#% arcimento de valores debitados indevidamente. O INSS ja devolveu R$ 292 milhdes referentes aos
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descontos associativos feitos em abril deste ano, quando a folha de pagamento j4 estava fechada.

5. Entre as principais medidas adotadas, destacamos:

e Em 24 de abril, o INSS suspendeu todos os descontos referentes aos acordos de
cooperagdo técnica firmados entre o Instituto e as entidades;

e Em 8 de maio, o INSS enviou notificacdo direta, pelo Meu INSS, aos 27 milhdes de
segurados que nao tiveram qualquer desconto em seus beneficios. A medida visou
tranquilizar segurados e familiares e evitar golpes contra os beneficidrios;

e Em 13 de maio, o INSS notificou 9 milhdes de beneficiarios que tiveram algum desconto
identificado pelo governo federal. O Meu INSS e a Central e Atendimento 135 passaram a
informar qual associacdo realizou o desconto, o valor cobrado e o periodo. Com esses
dados em maos, o segurado pode confirmar ou contestar o vinculo;

e A partir de 14 de maio, os beneficidrios que ndo autorizaram o desconto, puderam solicitar
a devolucdo dos valores diretamente pelo aplicativo e pelo site do Meu INSS ou pelo
telefone 135.

6. As informagdes foram encaminhadas as entidades responsaveis pelo desconto. Elas tém até 15
dias uteis para apresentar a documentacdo que comprove a autorizacdo do beneficiario ou providenciar o
ressarcimento.

7. Caso a entidade nao faca o ressarcimento, nem comprove a regularidade dos descontos, o caso
sera encaminhado a Advocacia Geral da Unido (AGU) para as medidas legais de cobranga e ressarcimento.

8. Cumpre esclarecer, que ¢ possivel solicitar o ressarcimento pelo aplicativo Meu INSS e pela
Central 135. O atendimento funciona de segunda a sdbado, das 7h as 22h. Nao ha prazo para solicitar o
ressarcimento.

9. Com isso, vale ressaltar:

o A partir de 26 de maio, o INSS iniciou a devolucao de valores referentes aos descontos
associativos que haviam sido efetuados nas folhas de pagamento de abril. Foram
reembolsados, ao todo, R$ 292 milhdes aos beneficiarios;

e Para atender os segurados que nao tém afinidade com os meios digitais, o Ministério da
Previdéncia Social e o INSS firmaram uma parceria com os Correios para que a partir de
30 de maio seja possivel consultar se houve desconto associativo no beneficio
presencialmente nas agéncias. Ao todo, 4.730 agéncias proprias dos Correios, em todas as
unidades da Federagdo, estardao habilitadas para o atendimento aos servi¢os de consulta do
INSS.

10. Por fim, reiteramos que todas as medidas adotadas visam assegurar que situagdes como as que
deram origem a operagdo em questdo, sejam devidamente investigadas, corrigidas e, sobretudo, prevenidas,
reafirmando o papel do MPS como guardiao dos direitos previdenciarios dos cidaddos brasileiros.

11. Destarte, colocamo-nos a disposicao para prestar quaisquer informagdes complementares que
se fizerem necessarias.

Atenciosamente,

Documento assinado eletronicamente
LOUISE CAROLINE SANTOS LIMA E SILVA
Chefe de Gabinete do Ministro
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