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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUNDIAI - SP

LEIN.°10.047, DE 27 DE OUTUBRO DE 2023

Institui a Politica Municipal de Linguagem Simples nos orgdos da

administracdo direta e indireta.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE JUNDIAI, Estado de S&o Paulo, de acordo
com o que decretou a Camara Municipal em Sessdo Ordinaria realizada no dia 17 de outubro

de 2023, PROMULGA a seguinte Lei:-

Art. 1° Fica instituida a Politica Municipal de Linguagem Simples nos o6rgios

da Administra¢do Direta e Indireta do Municipio de Jundiai.

Art. 2° Para fins desta Lei, considera-se:

I - linguagem simples: aquela que utiliza de comunicagdo clara e objetiva,
através de praticas, ferramentas e sinais, para que o publico-alvo compreenda com facilidade

as informagdes transmitidas;

IT - texto em linguagem simples: aquele em que a redagdo e a estrutura estdo
organizadas de forma simples e direta, com palavras e frases de facil compreensio, de modo
que o publico-alvo encontre e compreenda com facilidade as informagoes que estdo sendo

transmitidas e, a partir disso, consigam utiliza-las.

Art. 3° A Politica Municipal de Linguagem Simples tem por objetivos:

I - institucionalizar o uso da linguagem simples e dos textos em linguagem
simples em todos os atos da Administragdo Publica Direta ¢ Indireta do Municipio de

Jundiai;

II - possibilitar condigdes para que a Administragdo Publica use a linguagem
simples em seus meios fisicos e digitais e em todos os formatos (texto, audiovisual, verbal

etc.);
III - garantir que todos tenham acesso a informacio;

IV - garantir que todos consigam utilizar as informag¢des disponibilizadas pela

Administracdo Publica;

V - tornar as informag0des publicas da Administragdo mais claras e transparentes;
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VI - facilitar a comunicagfo entre a Administragdo Publicae a populagdo e,

consequentemente, melhorar o atendimento ao cidaddo;

VII - reduzir os custos administrativos e operacionais que envolvem o

atendimento ao cidadao;

VIII - permitir que a populagdo possa fiscalizar as agdes e programas

governamentais.

Art. 4° S0 principios da Politica Municipal de Linguagem Simples:

I - facilitar o relacionamento entre a Administragdo Publica e o cidadao;

II - foco na redugdo de desigualdades sociais;

III - ampliar a inovagdo no servigo publico garantindo a integridade das acdes;

IV - potencializar o acesso a informacdo a partir da desburocratiza¢do da

linguagem,;

V - simplificagdo dos atos da Administracdo, gerando maior capacidade de

resposta da Administragdo para com o cidadao;

VI - transparéncia e monitoramento nas agdes governamentais.

Art. 5° Para claboragdo ¢ criagdo de scus atos, a Administra¢cdo Publica do

Municipio de Jundiai devera observar as seguintes diretrizes:
I - conhecer o publico-alvo e a mensagem que se quer transmitir;
IT - testar a linguagem e o texto simples com o publico-alvo;

III - usar linguagem simples e de facil compreensiio, mantendo sempre a
cordialidade;

IV - iniciar o texto com a informagdo mais importante;

V - usar frases curtas e com linguagem direta;

VI - usar linguagem inclusiva e sem termos discriminatérios;

VII - evitar o uso de jargdes e de estrangeirismos;

VIII - evitar o uso de termos técnicos e explica-los quando necessario;

IX - evitar o uso de siglas desconhecidas;
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X - evitar substantivos abstratos que indicam agéo;
XI - reduzir comunica¢do duplicada e desnecessaria;

XII - usar elementos ndo textuais que facilitem a leitura, como imagens, tabelas,

icones, topicos e graficos, de forma complementar.

Art. 6° A Politica Municipal de Linguagem Simples devera seguir a norma-padrio

da Lingua Portuguesa ¢ o Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa em vigor.

Art. 7° A Administragdo Publica se obriga a realizar a revisdo de seus atos e

documentos para adequa-los a simplificago, no prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

Art. 8° Esta Lei entra em&fﬁ;&r na data de sua publicag¢@o.
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LUIZ FERNA MA"CHA :
Plefe to Municipal

Registrada na Unidade de Gestdo da Casa Civil do Municipio de Jundiai, aos vinte e sete

dias do més de outubro do ano de dois mil e vinte e trés, ¢ publicada na Imprensa Oficial do
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GUSTAVO L. C. MARYSSAEL DE CAMPOS

Municipio.

sce. 1 Gestor da Unidade da Casa Civil




