Camara Municipal de Jundiai
Sac Paulo

MOGAO N¢
00134

Apelo & Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos-ECT por adogdo de providéncias para
a regularizacdo da entrega de correspondéncias.

Considerando que @ grande maioria da populacdo brasileira vem
sofrendo com atrasos na entrega de correspondéncias pelos Correios;

Considerando que os frequentes problemas ém prejudicado aguele
que, ao receberem suas contas com atraso, séo obrigados a arcar com multas e encargos
extras,

Considerando que a carga de encomendas tem aumentado a cada
dia, devido ao grande niimero de vendas pela Internet;

Considerando que, ha muito tempo, ¢ nimero de carteiros ndo é o
suficiente para atender a demanda da populagéo,

Apresentamos a Mesa, na forma regimental, sob apreciagde do
Plenario, esta Mocgdo de Apelo a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos-ECT por
adocdo de providéncias para a reguilarizacdo da entrega de correspondéncias, dando-se
cléncla desta deliberagdo a sua presidéncla.

Saia das Sessdes, 1?/04/2011
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Offcio 5.0506/2011-SUGTD/GECAR/DR/SPI
Ref: Of. PR/DL 260/2011

Bauru, 01 de junho de 2011.
A Sua Exceléncia o Senhor

JULIO CESAR DE OLIVEIRA e

Presidente da Camara Municipal de Jundiai DE-SE V! '] AQ AUTOR.
Camara Municipal de Jundiai

Rua Bario de Jundiai, n°. 128

13201-010 Jundiai/SP rea‘é%;>

fqrog,fzor[

Assunto: Distribuigédo Postal.
Excelentissimo Senhor Presidente,

Atendendo ao oficio em referéncia, onde Vossa Exceléncia solicita informacfes a
respeitc de atraso na entrega das correspondéncias no municipio de Jundiai/SP, informamos
primeiramente que os Correios utilizam uma ferramenta corporativa, chamada "Sistema de
Distritamento” - SD, para calcular todos os recursos necessarios (efetivo, equipamentos e veiculos)
que a unidade responsavel pela distribuicdo domiciliaria de correspondéncias deve possuir para
atender a demanda local.

Desta forma, periodicamente, & feito um levantamento de todos os pontos de entrega de
correspondéncias nos logradouros oficializados pela Prefeitura Municipal, o que nos permite garantir o
servico de distribuicdo postal com eficiéncia e responsabilidade social.

Embora aplicag&o do SD tenha sido finalizada na unidade de distribuigao localizada na
cidade de Jundiai, os recursos apontados nesse estudo técnico ndo puderam ser alocados na unidade
de distribuicdio, devido ao cancelamento do ditimo Concurso Publico dos Correios, por
determinacgdo do Poder Judiciario.

Entretanto, a ECT tem tomado medidas emergenciais para garantir a qualidade da
distribuigao postal no municipio de Jundiai, como realizagdo de servigos extraordinarios, inclusive aos
finais de semana, agilizacho da aquisicdo de equipamentos que melhoram o tratamento da carga,
realocagao de pessoal (deslocamento de empregados de outras areas para auxiliarem no trabalho) e
agilizagio da contratacdo de trabalhadores temporarios.

Por fim, informamos que em breve as novas contratagdes serao realizadas, uma vez que
o novo concurso publico j& esta em andamento. Desta forma, os recursos apontados no SD serdo
alocados na unidade de distribuigdo de Jundiai.

Desculpamo-nos pelos transtornos causados e solicitamos que Vossa Senhoria aguarde
0 término de todas as etapas do trabalho da equipe técnica da ECT para ter Vossa solicitagdo
atendida.

Sem mais para o momento, colocamo-nos a disposicdo para quaisquer
esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

CARLOS EDUARDO D% %LMEIDA BACHERINI

Gerente Operacional de CartaleI%é&Pl
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