Cémara Municipal de Jundial

Sao Paulo

REQUERIMENTO A PRESIDENCIANe 00066

Solicitagdo 4 Empresa Brasileira de Correios e Telégrafes-ECT de esclarecimentos
sobre atraso na entrega de correspondéncias na regiéo sul da cidade.
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Considerando que atualmente todas as empresas enviam contas,
contratos, documentos, cartdes de crédito e afins pelos Corraios;

Considerando que contas tém prazo para serem quitadas e a
demora na entrega da correspondéncia causa transtornos aos gue a ssperam,

Considerando ser © servigo de entrega de correspondéncia
monopolio estatal,

REQUEIRQ & Presidéncia, na forma regimental, seja, com o
devido respeito, encaminhada solicitagdo a4 Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos-ECT de esclarecimentos sobre atraso na entrega de correspondéncias, de
janeiro até esta data, na regido sul da cidade, notadamente nos bairros: Jardim
Copacabana, Jardim Martins, Vila Comercial, Vila Maringa, Vila Rami e Vila
Jundiaindpalis.

Sala das Sessdes, 24/03/2009
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Bauru, 23 de setembro de 2009,

Ao Excelentissimo Senhor
JOSE GALVAO BRAGA CAMPOS (“TICO”)
Céamara Municipal de Jundiai

Rua Baréo de Jundiai, 128 — Cx. Postal 183 AO AUTOR
13201-970 Jundiai/SP > '
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Assunto: Distribuicdo domiciliaria. 1O AR

Excelentissimo Senhor,

Atendendo ao oficio em referéncia, onde Vossa Exceléncialsolicita infermagdes a
respeito do atraso da entrega de cormespondéncias nos bairros VILA RAMI, JARDIM
COPACABANA, JARDIM MARTINS, VILA COMERCIAL, VILA MARINGA eVILA
JUNDIANOPOLIS |, nessa cidade de Jundiai/SP, lembramos que o vinculo dos Correios com a
populagdo é parte da histéria da organizagdo em seus longos anos de prestagdo de servigos a
sociedade. Considerada uma das instituigdes mais identificadas com o povo brasileiro e presente
nos mais diversos pontos do pais, a Empresa tem como missao facilitar as relagbes pessoais e
empresariais mediante a oferta de servigos de correios com ética, competitividade, lucratividade e
responsabilidade social.

Diariamente, milhdes de correspondéncias sio postadas em nossas Unidades de
Atendimento e raramente ocorrem erros ou atrasos na distribuigdo domiciliaria.

Informamos que detectamos um problema isolado na entrega daquela regiao,
entretanto, o0 mesmo ja foi solucionado, a distribuigdo vem sendo realizada normalmente e os
objetos postais estdo sendo entregues dentro do prazo.

Sem mais para momento, desculpamo-nos e colocamo-nos a disposi¢do para
quaisquer esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

SAMUEL Vi
GERENTE OPERA
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NAL DE CARTAS/DR/SPI
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