
Criação de Balcão da Empregabilidade no Centro Pop com Ações de Apoio à Inserção no
Mercado de Trabalho.

Considerando que a população em situação de rua enfrenta múltiplas

barreiras  para  acessar  políticas  públicas  de  trabalho  e  renda,  como  a  ausência  de

documentação pessoal, falta de escolarização, dificuldades com mobilidade urbana, além

do  acesso  extremamente  limitado  à  internet  e  a  dispositivos  como  celulares  ou

computadores;

Considerando que o atual modelo de acesso a vagas de emprego e

serviços públicos exige, em grande parte, habilidades digitais e o uso de plataformas online

como o GOV.BR, dificultando o acesso para uma parcela da população que muitas vezes

sequer possui e-mail, telefone ou conexão com a internet;

Considerando  que  o  Centro  Pop  é  o  principal  equipamento  de

acolhimento e atendimento diurno da política municipal voltada à população em situação de

rua, sendo espaço estratégico para o desenvolvimento de ações que promovam inclusão,

cidadania e superação da vulnerabilidade social;

Considerando  que  a  criação  de  um Balcão  da  Empregabilidade  no

próprio Centro Pop representaria  um avanço significativo no enfrentamento da exclusão

social e digital, ao oferecer um ambiente acolhedor, acessível e preparado para atender

essa população com escuta qualificada e apoio prático;

Considerando que a atuação integrada com o Posto de Atendimento ao

Trabalhador  (PAT)  e  com  as  Secretarias  Municipais  de  Assistência  Social  e  de

Desenvolvimento Econômico pode potencializar resultados e garantir maior efetividade na

construção de oportunidades reais de trabalho e renda;
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Para validar visite https://sapl.jundiai.sp.leg.br/conferir_assinatura e informe o código 7627-FD56-AD7D-DC0E

INDICAÇÃO Nº 1445/2025

DESPACHADA
14ª Sessão Ordinária - 13/05/2025
Presidente: EDICARLOS VIEIRA 



Pelo exposto,

INDICO ao  Chefe do Executivo  a  implementação de um Balcão da

Empregabilidade no Centro Pop, com os seguintes objetivos e características:

• Atendimento presencial  individualizado  para  apoio  na  elaboração  de  currículos,

considerando as vivências e habilidades dos usuários;

• Cadastro  assistido  e  orientação  prática  para  acesso  à  plataforma  GOV.BR,

permitindo que os usuários possam, com auxílio técnico, acessar serviços  públicos,

emitir documentos e buscar oportunidades de emprego;

• Apoio na inscrição em vagas disponíveis nos sistemas públicos de intermediação

de mão de obra, inclusive por meio do PAT;

• Disponibilização de computadores com acesso à internet para uso assistido pelos

usuários, possibilitando a construção gradual de autonomia digital; e

• Um espaço acolhedor e humanizado, com abordagem respeitosa e escuta ativa, em

consonância com os princípios da política de assistência social e da dignidade da

pessoa humana.

A criação deste Balcão da Empregabilidade no Centro Pop contribuirá

diretamente  para  a  inclusão  social  e  produtiva  da  população  em  situação  de  rua,

enfrentando as barreiras  digitais,  promovendo acesso real  a  direitos e oportunidades,  e

fortalecendo o caminho da autonomia e da reintegração social.

Sala das Sessões, em 13 de maio de 2025.

HENRIQUE DO CARDUME

/Avjo
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