Jund,.a,, DESPACHADA

SAO PAULO o
102 Sessdao Ordinaria - 15/04/2025
Presidente: EDICARLOS VIEIRA

INDICACAO N° 1105/2025

Facilitacdo no acesso as informagdes sobre filas e atendimentos da ATEAL — Associagao
Terapéutica de Estimulacao Auditiva e Linguagem, localizada na Avenida Anténio Frederico
Ozanan, na altura do n.° 6561 (Vila Rafael de Oliveira) - CEP: 13201-125.

Considerando que a ATEAL — Associacao Terapéutica de Estimulacao
Auditiva e Linguagem, desempenha um papel fundamental no atendimento de pacientes
com necessidades auditivas e de linguagem em Jundiai e regiao;

Considerando que muitos usuarios e familiares relatam dificuldade em
obter informacbes claras e atualizadas sobre a posicao nas filas de espera, datas de
atendimentos e retornos, o que gera ansiedade e inseguranga quanto ao acompanhamento
do tratamento;

Considerando que o acesso facilitado as informacdes é essencial para
garantir a transparéncia e fortalecer a confianga no servigo prestado,

INDICO ao Chefe do Executivo sejam adotadas as providéncias
cabiveis, junto ao setor competente, para facilitagdo no acesso as informacgdes sobre filas e
atendimentos da ATEAL — Associacao Terapéutica de Estimulacdo Auditiva e Linguagem,
localizada na Avenida Antdnio Frederico Ozanan, na altura do n.° 6561 (Vila Rafael de
Oliveira) - CEP: 13201-125.

Sala das Sessodes, em 15 de abril de 2025.
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