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Jund,.a, DESPACHADA

SAO PAULO o
102 Sessdao Ordinaria - 15/04/2025
Presidente: EDICARLOS VIEIRA

INDICACAO N° 1104/2025

Avaliagdo e melhoria do painel eletronico de senhas da UPA Vetor Oeste, localizada na
Avenida Presbitero Manoel Antonio Dias Filho, n® 1558 (Parque Residencial Jundiai) — CEP
13212-461.

Considerando que o painel eletrénico de senhas instalado na Unidade
de Pronto Atendimento (UPA) Vetor Oeste, tem gerado confusao entre os pacientes devido
a dificuldade de compreensao de seu funcionamento;

Considerando que a clareza na chamada dos atendimentos é essencial
para garantir a organizacao, agilidade e bom fluxo no acolhimento e encaminhamento de
pacientes;

Considerando que diversos usuarios tém relatado dificuldade em
acompanhar suas senhas e identificar corretamente os momentos de chamada, o que causa
insegurancga e desconforto durante o atendimento,

INDICO ao Chefe do Executivo sejam adotadas as providéncias
cabiveis, junto ao setor competente, para avaliagdo e melhoria do painel eletrbnico de
senhas da UPA Vetor Oeste, localizada na Avenida Presbitero Manoel Anténio Dias Filho,
n® 1558 (Parque Residencial Jundiai) — CEP 13212-461.

Sala das Sessoes, em 15 de abril de 2025.
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