DESPACHADA
72 Sessao Ordinaria - 25/03/2025
Presidente: EDICARLOS VIEIRA

SAO PAULO

INDICACAO N° 678/2025

Melhoria do sistema de marcagao de consultas nas Unidades Basicas de Saude (UBS).

Considerando a necessidade de aprimorar o sistema de marcacao de
consultas nas Unidades Basicas de Saude (UBS) do municipio, visando garantir mais
eficiéncia e acessibilidade aos cidaddos;

Considerando que ha relatos de dificuldades enfrentadas pelos
municipes, como demora no agendamento, indisponibilidade de vagas e falta de opg¢des
para marcacgao remota, prejudicando o acesso aos servigos de saude;

Considerando que a modernizagdo e ampliagdo dos canais de
agendamento, incluindo a implementacéo de sistemas digitais mais ageis e atendimento
telefénico eficiente, podem facilitar o acesso e reduzir filas e tempo de espera;

INDICO ao Chefe do Executivo sejam adotadas as providéncias
cabiveis, junto ao setor competente, para melhoria do sistema de marcagao de consultas
nas Unidades Basicas de Saude (UBS).

Sala das Sessodes, em 25 de margo de 2025.

PAULO SERGIO - DELEGADO
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