SAO PAULO

PROJETO DE LEI N° 15035/2025

(Paulo Sergio Martins)
Dispde sobre a implantacdo de OR Codes informativos em unidades
de satide, com o objetivo de facilitar o acesso dos cidadaos a

informacodes e servicos da area da satde publica municipal.

Art. 1° E instituido o Sistema de Informag¢des em Satide por meio
de QR Code, com a finalidade de oferecer aos cidaddos acesso rapido e facilitado a
informacdes de interesse publico relacionadas aos servigos de saide municipal.

Art. 2°. O OR Code devera ser afixado em local visivel nas unidades
basicas de satde, hospitais publicos, farmdcias municipais, ambulatorios e demais
equipamentos publicos de saiude, direcionando para paginas oficiais da Prefeitura ou
Secretaria Municipal de Promogao da Saude.

Art. 3°. O contetudo acessado por meio do QR Code devera incluir, no

minimo:

I — horério de funcionamento e endereco completo da unidade de
saude;

II - servigos disponiveis e especialidades médicas oferecidas;

III — orientagdes sobre agendamento de consultas, exames e
vacinagao;

IV — informagdes sobre campanhas de satide e programas municipais;

V — canal para registro de sugestdes, reclamacdes e elogios sobre o
atendimento.

Paragrafo tinico — Poderdo ser incluidas outras informacgdes julgadas
relevantes pela Secretaria Municipal de Promog¢do da Saude, respeitando-se as normas de
protecdo de dados pessoais (Lei Federal n® 13.709/2018 — LGPD).

Art. 4°. Os QR Codes deverdo ser atualizados sempre que houver
alteracdo nas informagdes disponibilizadas, garantindo-se a veracidade e atualidade dos
dados.

Art. 5°. A implantacdo do sistema podera ser feita de forma gradativa,

priorizando-se unidades com maior fluxo de usudrios.
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Art. 6°. A execucao desta lei devera ocorrer sem custos adicionais ao
erario, podendo ser realizada com o uso de recursos humanos e materiais ja disponiveis, ou
mediante parcerias institucionais e cooperagdo técnica com Orgaos publicos, instituigdes de
ensino, sem O6nus para o Municipio, ou seja:

I — a hospedagem das informagdes poderdo ocorrer no proprio site da
Prefeitura, evitando custos adicionais de hospedagem ou dominio;

I — os QR Codes poderdo ser gerados por meio de plataformas
gratuitas disponiveis no mercado, de modo a ndo gerar qualquer despesa adicional.

Art. 7°. Com o objetivo de garantir acessibilidade informacional, as
unidades de saude deverao disponibilizar alternativas de acesso as mesmas informacdes aos
cidadaos que nao possuam aparelho celular ou nao utilizem tecnologias de leitura de QR
Code, por meio de:

I — materiais impressos afixados em murais, cartazes ou folders; ou

II - atendimento presencial por servidor ou agente de recep¢ao
capacitado a prestar as informagdes equivalentes.

Art. 8°. O Poder Executivo regulamentard esta lei, no que couber.

Art. 9°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Justificativa

A presente proposi¢do tem por objetivo modernizar e aprimorar a
comunicagdo entre o Poder Publico e os cidaddos, por meio do uso de tecnologia simples,
acessivel e de baixo custo, utilizando o sistema de QR Code como ferramenta de
transparéncia, informacao e eficiéncia administrativa na area da satde publica municipal.

A implantagdo de QR Codes permitird que os municipes tenham
acesso rapido e direto a informagdes atualizadas sobre servigos de saude, horarios de
atendimento, campanhas preventivas (vacina¢do) e orientagdes gerais, contribuindo para a
agilidade no atendimento e reduzindo a necessidade de deslocamentos ou esperas
desnecessarias para obtencdo de informagdes bdsicas como: horario de funcionamento e
endere¢o completo da unidade de saude; servigos disponiveis e especialidades médicas
oferecidas etc.

Ressalte-se que a iniciativa observa rigorosamente o principio da

acessibilidade universal, garantindo que todos os cidadaos, inclusive aqueles que nao possuem
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acesso, familiaridade ou dominio de aparelhos celulares ou da internet, possam igualmente
obter as informacdes disponibilizadas por meio dos canais fisicos e presenciais ja existentes
nas unidades de saide do Municipio.

A medida ndo acarreta dnus ao erario, podendo ser implementada com
a estrutura e o quadro de servidores ja existentes, ou ainda mediante parcerias institucionais,
sem a necessidade de novos investimentos por parte do Municipio.

Diante do exposto, solicito o apoio dos nobres Pares para a aprovagao
deste projeto, com o objetivo de cumprir o dever de transparéncia e publicidade
administrativa, promovendo, simultaneamente, uma gestdo mais moderna, participativa e

eficiente na comunicagdo com a populagao de Jundiai.
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