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PROJETO DE LET N°. _'S. 2, S LM.
(Roberto Conde Andrade)

Altera a Lei 9.130/2019, que consolida a legislagio sobre a prestagio de
servigos bancdrios, para prever disponibilizagio, a pessoas que aguardem
atendimento em filas fora de agéncia, das condigdes que especifica.

Art. 1% A Lei n® 9.130, de 21 de fevereiro de 2019, que consolida a

legislag@o sobre a prestagdo de servigos bancarios, passa a vigorar com os seguintes acréscimos:

“Art. 22 (...)

(..)

(inciso) — disponibilizarda, a pessoas que aguardem atendimento em filas

fora da agéncia, inclusive em passeio piiblico:
a) tenda ou outro tipo de protegdo equivalente contra sol e chuva;

b) cadeiras, especialmente para idosos, gestantes e pessoas com deficiéncia

ou com criangas de colo;

¢) funciondrio, préprio ou terceirizado, para orientar os clientes, inclusive

quanto a observdncia de protocolos sanitdrios, se o caso.” (NR)

Art. 2°, Esta lei entra em vigor na data de sua publicagio.

Justificativa

Com a atual situagdo da pandemia da Covid-19 no mundo, a formagdo de
filas do lado de fora dos bancos se tornou inevitavel, deixando as pessoas, muitas delas idosas ou com

criangas de colo, expostas ao sol, chuva e demais intempéries climaticas.
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Dada essa situagdo, este projeto de lei visa fornecer uma estrutura minima
de protecdo e cobertura para os usudrios das agéncias bancarias no Municipio de Jundiai,
minimizando, também, os transtornos causados pela pandemia.

Considerando o exposto acima, pego aos nobres Pares apoio para a

aprovagdo deste projeto de lei.

Sala das Sessdes, édoq clf“%
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[Texto compilade — atualizado até a Lei n® 9.621, de 26 de agosto de 2021]'

L 291 21D VE DE 201

Consolida a legislacio sobre a prestacdo de servicos bancarios.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE JUNDIAL, Estado de Sao Paulo, de acordo com o que
decretou a Camara Municipal em Sessdo Ordindria realizada no dia 05 de fevereiro de 2019,
PROMULGA a scguinte Lei:

Art. 1% Esta lei consolida a legislaglio existente relativa a exigéncias para prestagio de
servigos bancarios e similares no Municipio de Jundiai.

CAPITULOI
DAS AGENCIAS E RESPONSABILIDADES

Art. 2%, Todo estabelecimento baneario:

I — disponibilizari cadeira de rodas, em bom estado de conservagio, para uso por qualquer
pessoa portadora de necessidades especiais ou que esteja temporariamente impossibilitada de
caminhar. nas seguintes condigdes:

a) 2 (duas), no minimo, junto a porta de entrada principal; ¢

b) 1 (uma), no minimo, junto & porta de entrada na drea de estacionamento de veiculos;

II — destinard vagas de estacionamento para gestantes, nas seguintes condicoes:

a) 1 (uma) a cada 100 (cem), incluidas as de idosos ¢ de pessoas com deficiéncia, sendo no
minimo 2 (duas):

b) posicionadas proximo 4 entrada do estabelecimento;

III — criard estacionamentos para bicicletas, que poderdo ser de dois tipos:

a) bicicletario, para periodo de longa duragiio. podendo ser pablico ou privado;

b) paraciclo. para periodo de curta e média duraggo. que poderd ser em via publica:

" Esta compilagio foi elaborada pela Cimara Municipal de Jundiai com a finalidade de facilitar a
consulta por municipes ¢ demais inferessados. Ela nito substitui as leis publicadas na Imprensa Oficial do
Municipio.
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{Texto compilado da Lei n 9.130:2019 11 2)
IV — responsabilizar-se-4 por dano. finto e roubo de veiculo havido em sua 4rea de
estacionamento;
V — disponibilizara guarda-volumes em local anterior & porta de seguranca com detector de
metais;
VI — destimard assentos para uso por pessoas idosas, com deficiéncia ¢ gestantes que
permanccerem aguardando atendimento junto ao caixa ou em qualquer outro setor da
instituicdo, seja em filas ou em dependéncias especificas, obscrvadas normas técnicas oficiais
e de ergonomia para uso por aquelas pessoas;
VII — fornecera os comprovantes de pagamento de contas de consumo. de tributos e de
outras, necessarios ac consumidor, emitidos pelos caixas eletrénicos:
a) impressos em papel de qualidade. que possibilite sua utilizacdo como demonstrative de
pagamento: ¢
b) contendo as especificaces das contas de consumo, dos tributos ¢ demais pagamentos
efetuados;
VIII - instalard sistema de monitoramento de imagens em todo local onde haja caixa
eletrénico instalado e em funcionamento;
IX — adotara as seguintes providéncias:
a) nos locais cujo piso nio seja antiderrapante, afixara placas de adverténcia com os dizeres:
“Cuidado! Piso escorvegadio.”;
b) onde houver porta com detector de metais ou dispositivo antifurto:
1. afixard cartaz, em local visivel ao publico e de ficil leitura, advertindo dos riscos aos
portadores de marca-passo;
2. se portador de marca-passo necessitar adentrar o local, ou o equipamento serd desligado ou
a pessoa serd encaminhada para entrada alternativa.

CAPITULOD
DO ATENDIMENTO AOQ PUBLICO

Art. 3% Os estabelecimentos bancarios ¢ seus correspondentes, no dmbito do Municipio de
Jundiai, sdo obrigados a prestar atendimento ao piblico no periodo estabelecido nesta lei.

ficando o Poder Piblico Municipal autorizado 3 aplicar sangdes administrativas na ocorréncia

&



