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INDICAGAO N° 3391

Implementagdo de novas funcionalidades no Portal de Servicos da Prefeltura
Municipal de Jundiai.

Piesiderite

21/09/2021

Considerando a utilizagdo por municipes e vereadores do
Portal de Servigos como canal para Solicitagdes 156;

Considerando que servicos de atendimento onllne a
populacao devem evoluir constantemente;

Considerando que tais servigos devem procurar melhorar a
experiéncia do usuario aperfeicoando a navegabilidade do Portal, ndo sé quanto
aos quesitos técnicos, mas também em relagéo a sua organizagdo estrutural e ao
valor gerado pelo contelido acessado e servicos oferecidos:

Considerando o alinhamento desta demando com as acdes e
objetivos do Programa Jundiai Inteligente; e

Considerando que o ideal seria que houvesse a
implementacao de novas funcionalidades visando a gestao das solicitacdes feitas
pelo usuario, entre elas a exportacdo das solicitagdes em planilha de dados,
geracao de relatorios simples, exclusdo de solicitacées e ferramentas avancadas
de procura, para que o municipe possa obter as informagées que necessita de
forma mais intuitiva,

INDICO ao Chefe do Executivo sejam adotadas as
providéncias cabiveis, junto ao setor competente, objetivando as medidas acima
mencionadas.

Sala das Sessodes, em 21 de setembro de 2021.

MADSO IMENTO SANTOS
‘Madson Henrique’
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