Camara Municipal de Jundial
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REQUERIMENTO AQ PLENARIO N.o 221

Informagoes do FExecutivo sobre estrutura, recursos e atuacao do PROCON.
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Funcionando junte ao Gabinete do Prefeito, o PROCON, cria
do pela Lei n? 3.141, de 28 de dezembro de 1987 (copia anexa), tem por £i-
nalidade a execugzo de Programa de Protegdo ac Consumidor e cumprimento,
no Ambito municipal, da legislacao pertinente & questaoc, prevendo cenvenio '
com a Secretaria de Defesa do Consumidor do Estade de Sac Paulo para essa fi
nalidade.

Ainda, a Lei n% 3.073, de 16 de junho de 1987 (copia
anexa), autoriza convenio com a Superinténdencia Kacional de Abastecimento ~
SUNAR, para aplicagao da Lei Delegada n? 4/62, que dispoe sobre a interven-—
cio no dominic ecomomico para assegurar a livre distribuigae de produtos ne-

cessarios ao consumo do povo.

Tudo isto para que Jundiai possa ter um orgio oficial,
recurscs humanos e materials, esquemg de trabalho e instrumental legal para

empreender a efetiva defesa do consumidor.
Isto posto,

REQUEIRO a Mesa, na forma regimental, ouvido o sobera
no Plenario, sclicite-se ac Sr. Chefe do Executivo que preste 2 Edilidade as

seguintes informacoes:
1. Qual & o organograma do PROCON 7

2. Quantos e quais sac o8 servidores municipais nele
lotados, seus cargos/empregos, atribuigoes e jornadas de trabalhe, respectiva
mente 7

3. Quantos e quais sdo os servidores estaduais/fede-
rais postos a servigo do PROCON, seus orglos de origem, suas atribuicoese jor

nada de trabalhc, respectivamente ?
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4. Quais, discriminadamente, os trabalhos realizados

pelo PRCCON desde 19.01.1989, especificando-se:
a). se de oficio ou por provocacdo de quem ?
b). contra quem 1
c). data de inicioj;
d). servidor encarregado do servigo;
¢). andamento havido,e
f). providencias tomadas,

5. Remeter copia dos documentos que COMProvem o5 tra

balhos citados no item 4.

6. Remeter copia das listas de pregos (de restauran-—
tes, lanchonetes e congéneres) autenticados pelo PROCON, informando-se data

dessa autenticacao no ensejo da adogao do "Plano Verao".
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ExcelentLSSLmo Senhor Presldent3°

Em atengao ao regquerimento ne 221/89,
de autoria do Vereador FELISBERTO NEGRI NETQO, vimos prestar a V.Exa.
os sequintes egclarecimentos:

l.- NA AREZ DE PROCON

Que © PROCON e SUNAB tem os principios,de raceber, analisar e-
encaminhar queixas e denincias as reparticdes competentes, nas a -
reas de Habitac8o; Prestacgio de Servigos; Alimentacdo; Safide; Produ
tos em Geral, recebendo as reclamagdtes gue sac passadas em uma Li-
cha de cadastro onde consta reclamantes e reclamades, data e ¢© res-
pectivo assunto, sendo, entdo encaminhada uma carta para o reclama-

. do ou & feito contato pelo telefone.

Assim sendo, quandc os casos nac sao regsolvidos dentro de um as
pécto amigavel, sac encaminhados & PROMOTORIA DO PROCON, onde os .
DD. Promotores dc Podexr Judiciario os notificam para o referido a

cordo amigawvel. Mas, 99% dos casos 530 resolvidos dentro do orgao -

do Procon.

OAMARA MUMIGIPAL DE JUNDIAL :
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Exmo. Sr.

Vereador JORGE NASSIF HADDAD

DD. Presidente da Camara Municipal de Jundiai
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Além do atendimento pessoal, & dadeo tambeém atendimento por te
lefone e orientados os reclamantes sobre as medidas gue serac to-
mnadas para solugao de seus problemas, © gue na maioria das vezes
& também resolvidos , como por exemplo locagdes residenciais guan

toc aos seus reajustes e indices de reajustes.

2.— NA AREA DE FISCALIZACOES SUNAB

Existe apenas um fiscal.

3.- 0 Procon conta com apenas (5} cinco funcionirics gue sdo:

EUGENIO DUARTE VIEIRA: Coordenador do Procon;

MARIA LUIZA TARTARIM: Agaistente Juridica;

LUTLZ ROBERTO DE OLIVEIRA: Assessor do Procon e Fiscal da Sunab;

LUCIA HELENA AJUDARTE: Atendimento pessoal:

LUIZ DELVECCHIQO FILHO: Atendimento pessoal.

Todos esses funciondrios sfo lotados na Prefeitura do Munici -
pio de Jundiai, ndc tendeo funclionarios de outras autarquias.

Do dia primeiro de janeirc/89 ate a presente data, foram aten-—
didos 1.253 (um mil, duzentos e cinguenta e trés) reclamantes.

As demais informagOes encontram-se & disposic¢io do Sr. Verea =

dor, na Coordenadoria Municipal de Abastecimento e Agricultura.

Na oportunidade, reiteramos os pro-

tastos de elevada consideracgdo.

Atenciocsamente,

(WATLMOR BARBOSA MARTINS
Prefeitc Municipal
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