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PROJETO DE LEIN°. 12.881
(Romildo Antonio da Silva e Valdeci Vilar Matheus)

( :} Veda, em estabelecimentos comerciais, conferéncia de mercadorias
adquiridas, apos pagamento e liberagdo nos caixas registradores.

Art. 1°. E vedado, em estabelecimentos comerciais, proceder & conferéncia
dos produtos adquiridos pelos consumidores, ap6s o seu pagamento e liberagdo nos caixas

registradores.

Paragrafo anico. Excetua-se o caso de suspeita fundada de ndo pagamento
de algum produto, devendo a conferéncia, nesta hipétese, ser realizada por representante da empresa
de forma discreta e respeitosa, em local restrito, na presenga de testemunha que ndo pertenga ao

quadro de funcionarios e prestadores de servigos da empresa.
Art. 2°. A infragdo desta lei implica, sucessivamente:
O I — multa de 100 (cem) Unidades Fiscais do Municipio-UFMs, dobrada na
reincidéncia;
II - cancelamento da Licenga para Localizagdo e Funcionamento; e
III - interdigdo do estabelecimento.
Art. 3°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Justificativa

Depois de recebermos relatos de municipes que se sentiram constrangidos
ao serem submetidos a conferéncia das compras apds o pagamento e antes da saida da loja em redes

de supermercados e atacadistas que se instalaram no Municipio nos Gltimos anos, trazemos esta

proposi¢ao a fim de proibir tais praticas.
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Embora a conferéncia da compra seja considerada abusiva pelos
consumidores em geral, ndo estd prevista de modo explicito no artigo 39 do Cddigo de Defesa do
Consumidor, que versa sobre essas praticas. Este projeto visa evitar o constrangimento dos
particulares, pertencendo ao universo de matérias afetas ao interesse local, que visam o bem-estar do

consumidor.

Expostas as razbes da iniciativa, contamos com o apoio dos nobres
Vereadores para a aprovagdo deste projeto, uma vez que os municipios detém competéncia para
legislar sobre assunto de interesse local, ainda que de modo reflexo jurisprudéncia consolidada do
STF no sentido de que normas de proteggo das relagSes de consumo representam matéria de interesse

local, ao conferir maior conforto aos utentes de servigos.

i Sala das Sessdes, 25/04/2019.
ILD A TONIO DA SILVA AR MATHEUS

'Delano’

/phof
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PROCURADORIA JURIDICA
PARECER N° 916

PROJETO DE LEI N° 12.881 PROCESSO N° 82.986

De autoria dos Vereadores ROMILDO
ANTONIO DA SILVA e VALDECI VILAR MATHEUS, o presente projeto de lei veda, em
estabelecimentos comerciais, conferéncia de mercadorias adquiridas, apds pagamento e
liberagao no caixa registradores.

A propositura encontra sua justificativa as fis.
03/04.

E o relatério.
PARECER:

A matéria do presente projeto de lei ja fora
proposta em outra oportunidade, e contou com o parecer n°® 140 desta Procuradoria
Juridica, sobre o projeto de lei n° 12243, cujo teor indicou a ilegalidade e
inconstitucionalidade acerca da usurpacé@o de competéncia de matéria concorrente entre a
Uniao, os Estados e o Distrito Federal, ndo cabendo como norma de reprodugéo municipal
de forma suplementar.

Todavia, essa questdo fora levantada por
outros Municipios apdés o citado parecer e a matéria chegou a Segunda Turma do
Supremo Tribunal Federal, em que o assunto foi dado como constitucional por maioria dos
Ministros.

Posto isso, cabe a essa Procuradoria
colacionar o novel entendimento do STF:

Recurso Extraordinario: 1.052.719 PARAIBA
Relator: MIN. RICARDO LEWANDOWSKI

Reclamante.: MAKRO ATACADISTA %
SOCIEDADE ANONIMA

de Mello. O Ministro Gilmar Mendes acompanhou a divergéncia aberta pelo ministro Dias Toffoli.

1Acompanharam o voto do Relator (Ricardo Lewandowsky), os Ministros Luiz Edson Fachin e Celso @
Com informagdes da Assessoria de imprensa do STF (3x2). H
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Reclamado: MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DA PARAIBA

‘PRELIMINAR. INCONSTITUCIONALIDADE
FORMAL E MATERIAL DA LE! MUNICIPAL
N° 4845/2009. INOCORRENCIA. PREFACIAL
REJEITADA. - Seguindo o entendimento
sedimentado no ambito do Supremo Tribunal
Federal, conclui-se que as edilidades detém
competéncia para legislar sobre assuntos de
interesse local, mesmo que de modo reflexo
tratem de direito comercial e do consumidor. -
O diploma acoimado de inconstitucional nao
pbe o6bice ao desenvolvimento da mercancia
exercida pelo recorrente, razdo pela qual nao
atenta contra a livre iniciativa. - A regra nao
fere o direito de propriedade dos
estabelecimentos comerciais, eis que a
averiguacdo dos produtos ocorre apés o0s
clientes terem efetuado sua aquisicéo.
APELACAO CIVEL. ACAO CIVIL PUBLICA.
CONFERENCIA DA MERCADORIA APOS O
PAGAMENTO NO CAIXA REGISTRADOR. LEI
MUNICIPAL ESPECIFICA EM VIGOR QUE
IMPEDE TAL PROCEDIMENTO.
DESPROVIMENTO DO APELO. - A matéria em
debate ndo diz respeito apenas a analise da
legalidade do procedimento de conferéncia de
mercadorias apdés 0 pagamento, mas,
sobretudo, acerca da proibicdo especifica
contida na Lei Municipal n°® 4845/09, ainda
porque esta norma encontra-se em plena
vigéncia no ordenamento Documento assinado
digitalmente conforme MP n°® 2.200-2/2001 de
24/08/2001, que institui a Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil. O RE
1052719 / PB juridico. - Ninguém se escusa de
cumprir a lei (art. 3° da Lei de Introdugdo ao
Cédigo Civil); e, quando em vigor, ela tem
efeito imediato e geral (art. 6° da LICC), motivo
pelo qual o apelante ndo pode se recusar de
segui-la porquanto a Lei 4.485/09 continua
vigente até que outra a modifique ou a revogue
(art. 2° da LICC). - A Lei Municipal n°® 4485/09
foi editada em harmonia com a possibilidade
de o municipio baixar normas reguladoras para

&Y
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fiscalizar e controlar o mercado de consumo,
visando sempre ao bem-estar do consumidor,
consoante determina o art. 55, § 1°, do Cédigo
de Defesa do Consumidor. “O vereador, por
morar onde moram seus eleitores e viver o
seu dia a dia junto deles, acompanha de
perto os acontecimentos da vida da
comunidade. Ele também exerce suas
atividades profissionais nesse ambiente.
Estando tdo préximo, encontrando as
pessoas, conversando com um e com
outro, ele fica conhecendo as necessidades
do povo.”” (grifo nosso) (juntamos cépia).

Portanto, conforme a andlise do recurso
extraordinario, ora mencionado, extrai-se também, a competéncia municipal em legislar
assuntos de interesse local, como dispde o art. 30 |, 1, da Constituicio Federal, em carater
suplementar, de modo a atuar em consonéncia aos anseios da populacdo desta cidade.

“Art. 30. Compete aos Municipios:
| — legislar sobre assuntos de interesse local;

I — suplementar a legislacdo federal e a
estadual no que couber;”

Q Dessa forma, a matéria € constitucional, pois,
trata-se de assunto predominantemente local, eis que visa propiciar seguranca, conforto, e
rapidez aos clientes de estabelecimentos comerciais, cabendo de modo exclusivo a esses
a definic&o de como proceder em consonancia com a legislacéo.

Trazemos & colagdo trecho da doutrina de
Cretela a respeito da definicdo de interesse local:

“Se Municipio é a pessoa juridica de direito
publico interno encarregado da Administracéo
local, é claro que a regra do “peculiar
interesse” vai fixar a competéncia daquele
sujeito de direito publico. Sabendo-se que

“peculiar interesse” é predominancia, k
prevaléncia, primazia e nado exclusividade
(porque n&o ha assunto local que nZo seja ao
mesmo tempo assunto geral), impde-se a
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conclusédo lbgica e juridica de que a
competénecia do  Municipio, em regular
determinado  assunto, é fixado pela
“peculiaridade”, “singularidade”, “prevaléncia”
ou “primazia” da matéria regulada. (JUNIOR,
Cretella José. Direito Municipal. Sao Paulo:
Editora Universitaria de Direito, 1975, pag. 71)

Neste diapasao, converge decisdo que permite
a propositura de avangar sobre Direito do Consumidor que, segundo o Pretério Excelso
Superior Tribunal de Justica:

‘Processo: Agravo Interno no Recurso Especial

Nimero do Recurso Especial: 1660314 GO
2017/0055894-0

Orgao Julgador: T4 — QUARTA TURMA
Publicagao: DJe 13/11/2017

Julgamento: 7 de Novembro de 2017

Relator: Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
APRECIACAO DE TODAS AS QUESTOES
RELEVANTES DA LIDE PELO TRIBUNAL DE
ORIGEM. AUSENCIA DE AFRONTA AO ART. 1.022
DO CPC/2015. ACAO CIVIL PUBLICA.
CONFERENCIA DE MERCADORIAS NA SAIDA DO
ESTABELECIMENTO COMERCIAL, APOS
REGULAR PAGAMENTO. EXERCICIO DO
DIREITO DE VIGILANCIA E PROTEGAO DO
PATRIMONIO. MERO DESCONFORTO.
ABUSIVIDADE DA CONDUTA NAO
COMPROVADA. DECISAO MANTIDA”. (grifo
Nnosso).

Todavia, importante alertar que o E. TJSP e E.
STJ reconhecem que ndo ha ilegalidade na realizagdo da dupla conferéncia de
mercadoria, desde que seja indistinta e sem carater discriminatério, a saber: TJSP,
Apelacdo n° 1008395-57.2015.8.26.0577, 52 Camara de Direito Publico do Tribunal de
Justica de S&o0 Paulo, Relatora HELOISA MARTINS MIMESSI ,18 de dezembro de 2017;
STJ, Agint no RECURSO ESPECIAL N° 1.660.314 - GO (2017/0055894-0) RELATOR :
MINISTRO ANTONIO CARLOS FERREIRA; STJ,

R
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Conclui-se que a questido é tormentosa pois a
jurisprudéncia do STJ e TJSP reconhecem que nem toda dupla conferéncia é ilegal,
portanto atentatéria a legislag&o consumerista ou a dignidade humana (cerne da edicéo de
lei). Todavia, inegavel que a decis]ao tomada pela C. 22 Turma, do E. STF viabiliza a
tramitacdo da propositira. T

Relativamente ao quesito mérito, pronunciar-
se-a o soberano Plenario.

DAS COMISSOES A SEREM QUVIDAS:

Nos termos do inc. | do art. 139 do Regimento
Interno da Edilidade, sugerimos a oitiva da Comisséo de Justica e Redagao e de Direitos,
Cidadania e Segurancga Urbana.

QUORUM: maioria simples (art. 44, caput,

L.O.M.).

S.m.e.

Jundiai, 2B defabril de 2019.
Konaldo Jalles Wéie
Ronaldo Salles Vieira Fabio Nadal Pedro
Procurador Juridico Procurador Juridico

L.
ablo R. P. Gama Brigida F. G. Riccetto
Estagiario de Direito Estagiaria de Direito
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RECURSO EXTRAORDINARIO 1.052.719 PARATBA

RELATOR : MIN. RICARDO LEWANDOWSKI

RECTE.(S) :MAKRO ATACADISTA SOCIEDADE ANONIMA

ADV.(A/S) :PEDRO PAULO BARRADAS BARATA

RECDO.(A/S) :MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA PARAIBA

ProOC.(A/S)(ES) : PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA DO ESTADO DA
EARAIBA

INTDO.(A/S) :ATACADAO S.A.

ADV.(A/S) :?]AIR ARRUDA DE MENDONCA JUNIOR

Trata-se de recurso éxfraordindrio interposto contra acérdio assim
ementado: ‘
¥

“PRELIMINAR. INCONSTITUCIONALIDADE
FORMAL EfaMATERIAL DA LEI MUNICIPAL N° 4845/2009.
INOCORRENCIA. PREFACIAL REJEITADA.

- Seguifido o entendimento sedimentado no &mbito do
Supremo Tribunal Federal, conclui-se que as edilidades detém
competénciaiﬁ para legislar sobre assuntos de interesse local,
mesmo que ‘de modo reflexo tratem de direito comercial e do
consumidor...

-O dip”:loma acoimado de inconstitucional ndo pde dbice
ao desenvolvimento da mercancia exercida pelo recorrente,
razdo pela qual ndo atenta contra a livre iniciativa.

- A regra nao fere o direito de propriedade dos
estabelec1mentos comerciais, eis que a averigunagao dos
produtos ocorre apés os clientes terem efetuado sua aquisigao.

APELACAO -CIVEL. ACAO CIVIL PUBLICA.
CONFEREI\iCIA DA MERCADORIA  APOS O
PAGAMENTO NO CAIXA REGISTRADOR. LEI
MUNICIPA:I:‘Lj ESPECIFICA EM VIGOR QUE IMPEDE TAL
PROCEDIMENTO. DESPROVIMENTO DO APELO.

- A matéria em debate nao diz respeito apenas a andlise da
legalidade dosprocedimento de conferéncia de mercadorias
apds o pagamento, mas, sobretudo, acerca da proibigdo
especifica co“ntlda na Lei Municipal n°® 4845/09, ainda porque

esta norma ier}contra—se em plena vigéncia no ordenamento
]

Documento assinado digitalmente conforme MP n® 2.200-2/2001 de 4/(58/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Pliblicas Brasileira - ICP-Brasil. O
documento pode ser acessado nq enderego eletrénico http://www.stf.ius;Pr/portal/autenticacao/ sob o nimero 13716276.
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- Ning%uém se escusa de cumprir a lei (art. 3° da Lei de
Introducao a,p”Cédigo Civil); e, quando em vigos, ela tem efeito
imediato e geral (art. 6° da LICC), motivo pelo qual o apelante
nao pode se recusar de segui-la porquanto a Lei 4.485/09
continua vigente até que outra a modifique ou a revogue (art. 2°
daLICC).

- A LeitMunicipal n° 4485/09 foi editada em harmonia com
a possibiliddde de o municipio baixar normas reguladoras para
fiscalizar e controlar o mercado de consumo, visando sempre ao
bem estar de consumidor, consoante determina o art. 55, § 1°,
do Cédigo de Defesa do Consumidor.

‘O vereador, por morar onde moram seus eleitores e viver
0 seu dia 4 dia junto deles, acompanha de perto os
acontecimentos da vida da comunidade. Ele também exerce
suas atividddes profissionais nesse ambiente. Estando tdo
proximo, entontrando as pessoas, conversando com um e com

outro, ele fica conhecendo as necessidades do povo’ (grifos no
original, p4gs. 147-148 do documento eletrénico 5).

No RE, fundado no art: 102, III, a, da Constituigdo Federal, sustenta-
se, em suma, violagado aosiarts. 1°, IV; 5°, XXII; 22, I; 24, V; 30, I; 170, caput,
e I, da mesma Carta. '

A Procuradoria—Geréln da Reptblica, em parecer da lavra do
Subprocurador-Geral da Republica Odim Brandao Ferreira, opinou pelo
desprovimento do recursoextraordindrio (doc. eletrdnico 12).

A pretensao recursal nao merece acolhida.

Esta Corte ja se manifestou no sentido de que compete ao municipio
legislar sobre assuntos de:interesse local, tais como normas de protegio
das relagdes de consumo; Nesse sentido, cito precedentes de ambas as
turmas desta Corte: '

2

o v

Documento assinado digitalmente conforme MP n® 2.200-2/2001 de ;'24/58/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil. O

documento pode ser acessado no enderego eletrdnico http://www.stf‘;lhsi.‘br/portal/autenticacao/ sob o nimero 13716278.

t
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“EMENTA Agravo regimental no recurso extraordinario.

RE 1052719 / PB

Constitucional. Competéncia legislativa dos Municipios.
Instalagdo dé sanitdrios nas agéncias bancarias. Conforto dos
usuarios. Normas de prote¢do ao consumidor. Assunto de
interesse local. Precedentes. 1. pacifica a jurisprudéncia desta
Corte de que ‘os Municipios detém competéncia para legislar
determinando a instalacio de sanitarios nas agéncias bancarias,
uma vez que essa questdo € de interesse local e diz respeito as
normas de protegdo das relacdes de consumo, posto que visa o
maior conforto dos usudrios daquele servico, ndo se
confundinde com a atividade-fim das instituicdes bancarias. 2.
Agravo regimental no provido” (RE 266.536-AgR/SP, Rel. Min.
O Dias Toffoli,iPrimeira Turma).

Ementd: AGRAVO * REGIMENTAL EM RECURSO
EXTRAORDiINARIO COM AGRAVO. CONSTITUCIONAL.
CONSUMIDOR. MEDIDAS DE SEGURANCA AOS
USUARIOS - DE SERVICOS BANCARIOS. LEI MUNICIPAL
2.802/2009  DE  ITAGUAI/R]. INTERESSE LOCAL.
COMPETENCIA LEGISLATIVA MUNICIPAL. PRECEDENTES.
ALEGADO VICIO DE INICIATIVA. NECESSIDADE DE
EXAME DE LEGISLACAO LOCAL. IMPOSSIBILIDADE.
SUMULA 280 DO STF. AGRAVO REGIMENTAL A QUE SE
NEGA PROVIMENTO. I - Compete ao municipio legislar sobre
O medidas qué propiciem seguranca, conforto e rapidez aos
usudrios de servigos bancérios, uma vez que tratam de assuntos
de interesse local. Precedentes. II - Indispenséavel, na espécie, o
| exame da legislacdo municipal que rege as atribuigdes de cada
| um dos 6rgaos componentes do Poder Executivo do Municipio
de Itaguaif ’para se examinar o argumento de que a Lei
municipal 2.802/2009 teria instituido novas atribuicdes
fiscalizatérids para aqueles érgaos, circunstincia que torna
. inviavel o recurso, nos termos da Stumula 280 do STF. II -
Agravo regimental a que se nega provimento. (ARE 747.757-

AgR/R], de minha relatoria, Segunda Turma).

3

Documento assinado digitaimente conforme MP n® 2.200-2/2001 de 211‘/0“8/2001, que institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil. O
documento pode ser acessado no endereco eletrdnico http://www.stf.}usbr/poﬂal/autenticacao/ sob o nuimero 13716276.
T, : ¥
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Isso posto, nego segu;imento ao recurso (art. 21, § 1°, do RISTF).
Publique-se.
Brasilia, 29 de setembro d.e 2017.

Minis:tr‘o Ricardo Lewandowski
Relator

Documento assinado digitalmente conforme MP n® 2.200-2/2001 de 2?1/08/2001, que institul a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil. O
documento pode ser acessado no enderego eletrénico http://www.stf’;}psf,brlportal/autenticacaol sob o numero 13716276.
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RE 1.052.719-PB

Relator: Ministro Ricardo Lewandowski
Recorrente: Makro Atacadista Sociedade Andénima
Recorrido: MPPB

Recurso extraordindrio. Acfo civil ptblica. Lei municipal. Confe-
réncia de mercadorias, na safda do estabelecimento. Alegacdo de
incompeténcia municipal para legislar sobre direito civil, comercial
e consumo. "

A Lei 4.845/2009, que proibiu a vistoria de mercadorias, apés o pa-
gamento em caixa registradora, ndo viola o art. 22, 1, da CR, pois
ndo dispde sobre direito civil ou comercial.

Os municipios possuem competéncia para legislar sobre assuntos
de interesse local, tais como medidas que propiciem seguranca,
conforto e rapidez aos clientes de estabelecimentos comerciais.

O STF possui jurisprudéncia consolidada, no sentido de que nor-
mas de protecdo das relacdes de consumo representam matéria de
interesse local, uma vez que conferem maior conforto aos utentes
de servigos.

Parecer pelo desprovimento do recurso.

Trata-se de recurso extraordindrio contra acérdio do TJPB so-
bre a validade de lei municipal que profbe a vistoria de mercadorias,
apds terem sido computadas em caixa registradora de estabeleci-

mentos comerciais.
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Para verificar a assinatura acesse

Chave A74CO8AF.1449FE4F.553BC180.21BC288A

Documento assinado via Token digitalmente por ODIM BRANDAO FERREIRA, em 04/09/2017 14:07.

htto://www.transparencia.mof.mp.br/validacaodocumento.
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Cuida-se, na origem, de a¢fo civil publica ajuizada pelo MPPB
contra empresas atacadistas. O Ministério Publico estadual pleiteia
o reconhecimento da obrigacio de ndo fazer, consistente em inibir
“procedimento constrangedor [... de se} proceder a revista dos cli-
entes que frequentam seus estabelecimentos, quando [...] se diri-
gem 2 porta de safda, realizando conferéncias e vistorias nas mer-
cadorias adquiridas por seus clientes, mesmo apds a passagem

pelo caixa e a consequente tradi¢do do produto”.

A sentenca julgou os pedidos parcialmente procedentes, para
determinar a absten¢@o da conferéncia compulsdria das mercadori-

as, ap0s 0 pagamento no caixa registrador, nos termos da Lei mun.

4.845/2009 (f. 926).

O TJPB assim desproveu a apelacio da MAKRO Atacadista, Uni-

ca recorrente (f. 997):

PRELIMINAR. INCONSTITUCIONALIDADE FORMAL E MATE-
RIAL DA LEI MUNICIPAL N° 4.845/2009. INOCORRENCIA.
PREFACIAL REJEITADA.

- Seguindo o entendimento sedimentado no dmbito do Supre-
mo Tribunal Federal, conclui-se que as edilidades detém com-
peténcia para legislar sobre assuntos de interesse local, mesmo
que de modo reflexo tratem de direito comercial e do consumi-

dor.

- O diploma acoimado de inconstitucional ndo p&e ébice ao de-
senvolvimento da mercancia exercida pelo recorrente, razido

pela qual ndo atenta contra a livre iniciativa.
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Para verificar a assinatura acesse

Chave A74CO8AF.1449FE4F.553BC180.21BC288A

Documento assinado via Token digitalmente por ODIM BRANDAO FERREIRA, em 04/09/2017 14:07.
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- A regra nio fere o direito de propriedade dos estabelecimentos
comerciais, eis que a averiguagio dos produtos ocorre apds os

clientes terem efetuado sua aquisiggo.

APELACAO CIVEL. ACAO CIVIL PUBLICA. CONFERENCIA DA
MERCADORIA APOS O PAGAMENTO NO CAIXA REGISTRA-
DOR. LEI MUNICIPAL ESPECIFICA EM VIGOR QUE IMPEDE
TAL PROCEDIMENTO. DESPROVIMENTO DO APELO.

- A matéria em debate ndo diz respeito apenas a andlise da lega-
lidade do procedimento de conferéncia de mercadorias apds o
pagamento, mas, sobretudo, acerca da proibigdo especifica
contida na Lei Municipal n® 4845/09, ainda porque esta norma

encontra-se em plena vigéncia no ordenamento juridico.

- Ninguém se escusa de cumprir a lei (art. 3° da Lei de Introdu-
¢do ao Cddigo Civil); e, quando em vigor, ela tem efeito imedia-
to e geral (art. 6° da LICC), motivo pelo qual o apelante nZo
pode se recusar de segui-la porquanto a Lei 4.445/09 continua
vigente até que outra a modifique ou a revogue (art. 2° da
LICQC).

- A Lei Municipal n°® 448s/og foi editada em harmonia com a
possibilidade de o municipio baixar normas reguladoras para
fiscalizar e controlar o mercado de consumo, visando sempre
a0 bem estar do consumidor, consoante determina o art. 55, §

1°, do Cédigo de Defesa do Consumidor.

“O vereador, por morar onde moram seus eleitores e viver o seu
dia a dia junto deles, acompanha de perto os acontecimentos da
vida da comunidade. Ele também exerce suas atividades profis-

sionais nesse ambiente. Estando tdo préximo, encontrando as pesso-

as, conversando com um e com outro, ele fica conhecendo as necessidades

do povo”.
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O recurso extraordindrio, fundado no art. 102, 111, g, da CR,
alega violagdo dos arts. 1°, 1Iv; 5°, XXII; 22, I; 24, V; 30, I; 170, ca-
put, 11, da CR. O apelo foi admitido na origem, apenas quanto aos
arts. 22, I; 24, V; 30, I, da CR (f. 1.082). N0 houve interposicio de

agravo contra o parcial juizo negativo de admissibilidade.

Quanto ao ponto admitido, o recurso extraordindrio alega a in-
constitucionalidade da Lei mun. 4.845/2009, porque a municipali-
dade ndo deteria competéncia para legislar sobre direito comercial,
civil e consumidor. Afirma que a matéria nfo seria de interesse lo-
cal, uma vez que “o sistema de conferéncia de mercadorias é adota-
do hd quase 40 anos, em todos os seus estabelecimentos espalha-
dos por praticamente todos os Estados brasileiros”. Aduz a legali-
dade do sistema de vistoria de mercadorias, pois ausente qualquer

constrangimento ao consumidor (f. 1.023).

III

A referida lei ndo parece ter afrontado os alegados dispositivos

constitucionais.

A norma impugnada — Lei mun. 4.845/200g — possui a seguin-

te redacdo (f. 1.022):

Art. 1° — Fica proibida a conferéncia de produtos, apds o cliente
efetuar o pagamento nas caixas registradoras das empresas ins-

taladas na cidade de Campina Grande.

Art. 2° — O descumprimento das disposi¢cdes contidas nesta lei
acarretard a imposi¢do das Sangdes Administrativas previstas
no Capftulo vi1I, arts. 55 a 6o, da Lei Federal n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cédigo do Consumidor).

fls 57 ‘
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Art. 3° — A fiscalizagdo desta Lei ficard a cargo do PROCON mu-

nicipal e demais 6rgios de defesa do consumidor.
Art. 4° — Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacgo.
Art. 5° — Ficam revogadas as disposi¢Ges em contrdrio.

Os municipios possuem competéncia para legislar sobre as-
suntos de interesse local, tais como medidas que propiciem segu-
ranga, conforto e rapidez aos clientes de estabelecimentos comerci-
ais. Cabendo exclusivamente a esses estabelecimentos definir a for-

ma de operacionalizacgo da lei.

A vedagdo de que os estabelecimentos confiram mercadorias,
apds sua passagem pela caixa registradora, é questdo de interesse
local, por dizer respeito as normas de protecio das relagdes de con-
sumo. A norma municipal visa evitar o constrangimento dos parti-
culares, além de lhes proporcionar maior conforto. A lei local im-
pede a dupla conferéncia das mercadorias, bem como evita o en-
frentamento de vdrias filas. Além daquela destinada ao pagamento
das mercadorias, ainda se tem que enfrentar a fila da vistoria dos
produtos. O bem-estar dos consumidores no tem relacdo com a
atividade-fim das institui¢des, motivo por que no se constata a vi-

olacdo do art. 22, 1, da CR.

Em diversos precedentes relativos a atendimento bancdrio, o
STF firmou entendimento no sentido de que, conforme art. 30, I,
da CR, o municipio é competente para legislar sobre medidas refe-
rentes a seguranca, conforto e rapidez no atendimento aos utentes
de servigos bancdrios, tais como, por exemplo: estabelecer tempo

de atendimento ao ptblico e determinar a instala¢o de cadeiras, de

fls
proc.
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PGR STF—-RE 1.052.719

sanitdrios, de bebedouros e equipamentos de seguranc¢a em agénci-
as bancdrias’. Por identidade de razdo, o mesmo entendimento
deve ser aplicado ao presente caso, que trata de clientes de empresa

comercial atacadista.

IV

Por motivo semelhante, tampouco prospera a alegada violagdo

do art. 24, v, da CR.

Em mostra de que o legislador federal comunga do entendi-
mento do estadual, a lei geral — o CDC — nio obsta a que normas
particulares estabelecam restricGes ditadas pelo interesse da coleti-
vidade. Mais do que consideracGes conceituais, € a propria letra ex-
pressa da Lei 8.078/1990, reguladora da protecdo do consumidor,

que prevé a intervengio legiferante dos municipios no tema:

Art. 55. [...]

§ 1° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios fis-
calizardo e controlardo a produgdo, industrializagdo, distribui-
¢do, a publicidade de produtos e servi¢os e o mercado de consu-
mo, no interesse da preservagio da vida, da satde, da seguran-
¢a, da informagio e do bem-estar do consumidor, baixando as

normas que se fizerem necessdrias.

*RE 610.221-R@G, rel. Min. ELLEN GRACIE, DJe de 20.8.2010; Al 347.717-AgR,
rel. Min. CELSO DE MELLO, DJ de 5.8.2005; AC 1.124-MC, rel. Min. MARCO
AURELIO, DJ de 4.8.2006; Al 491.420-AgR, rel. Min. CEZAR PELUSO, DJ de
24.03.00; Al 574.296-AgR, rel. Min. GILMAR MENDES, DJ 16.6.2006; Al
709.974-AgR, rel. Min.CARMEN Lucia, DJe de 26.11.2009; Al 747.245-AgR,
rel. Min. ERos GRrAU, DJe 6.8.2009; RE 254.172-AgR, rel. Min. AYRES
BRITTO, DJe de 23.9.2011; Al 482.212-AgR, rel. Min. TEORI ZAVASCKI, DJe de
19.62013, entre outros.
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Eis af a prova de que o Congresso Nacional interpretou o siste-
ma constitucional de divisdo de competéncia legislativa no mesmo
sentido ulteriormente adotado pelo STF e pelo municipio recorrido,
ou seja, com a participagdo dos municipios, na edicio de normas

que lhes resguardem os interesses peculiares.

O suposto atrito assinalado pelo recorrente consiste, na verda-
de, na interacdo entre os conceitos de regra e exce¢io, no 4mbito da
protecdo em causa. A lei federal funciona no dominio analisado
como a regra geral, ao passo que a norma municipal, como exce-
¢do. Impressionou demasiada e equivocadamente o recorrente o
fato de a norma exceptiva ter origem local. Da verificacdo dessa ca-
racteristica, saltou-se, de modo automdtico, para a conclusio de
sua invalidade. Esqueceu-se, entretanto, de que o fundamento de
validade da lei local determinante do aumento da protecio do con-
sumidor se encontra justamente no art. 30, I e 11, da CR, que auto-

riza os municipios a edi¢do de normas sobre seu peculiar interesse.

Para ser preciso, como esclarece Larenz, certas disciplinas legais
somente se mostram completas quando combinadas duas ideias
juridicas, que até transcendem a dicotomia de regra e exce¢go. Ape-
nas se tomadas em conjunto as disposi¢Oes da lei compdem um
todo de sentido. No caso, a lei local nada mais faz do que conjugar
a diretiva geral protetiva ao vetor particular de prote¢do a situagOes

/7 . s e
especificas do municipio.

O STF possui jurisprudéncia consolidada, no sentido de que

normas de protecdo das relagOes de consumo representam matéria

fis AO
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de interesse local, uma vez que conferem maior conforto aos usud-

rios daquele servico®.

\

O Ministério Publico Federal opina pelo desprovimento do re-

curso extraordindrio.

Brasflia, 4 de setembro de 2017.

Odim BrandZo Ferreira
Subprocurador-Geral da Reptblica

*RE 266.536 AgRg, rel. Dias TOFFOLI, DJe-g2, public. 11.5.2012; Al 495.187
AgRg, rel. DiAs TOFFOLI, Dje-195, public. 11.x0.2011; RE 432.789, rel. EROS
Grau, DJ 7.10.2005.
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TRIBUNAL DE JU STICA
PODER JUDICIARIO
Sédo Paulo

IDEFEVERRERN B 1374

Registro: 2017.0000991760

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagio n°
1008395-57.2015.8.26.0577, da Comarca de Sdo Paulo, em que sdo
apelantes/apelados TENDA ATACADO LTDA e FUNDACAO DE PROTECAO E
DEFESA DO CONSUMIDOR DO ESTADO DE SAO PAULO - PROCON SAO
PAULO.

ACORDAM, em 5* Camara de Direito Publico do Tribunal de
Justica de S3o Paulo, proferir a seguinte decisfio: "Negaram provimento ao recurso
do réu e deram parcial provimento ao recurso do autor, V.U.", de conformidade com
o voto do Relator, que integra este acérdzo.

O julgamento teve a participacdo dos Exmos. Desembargadores
MARIA LAURA TAVARES (Presidente) e FERMINO MAGNANI FILHO.

Séo Paulo, 18 de dezembro de 2017.

HELOISA MARTINS MIMESSI

RELATORA

Assinatura Eletronica

fls. 406
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TRIBUNAL DE JUSTICA
PODER JUDICIARIO

N S Sio Paulo

Apelacio n°® 1008395-57.2015.8.26.0577

Aptes/Apdos: Tenda Atacado Ltda e Funda¢io de Proteciio e Defesa do
Consumidor do Estado de Sio Paulo - Procon Sio Paulo

Comarca: Sio Paulo

Voto n° 5265

ACAO ANULATORIA DE AUTO DE INFRACAO.
PROCON. Multa imputada pela Administracio pela
suposta viola¢ido do art. 31 e art. 39, caput, do CDC.
Precificacio por meio de cédigo de barras. Conduta

O autorizada pela Lei n° 10.962/14. Necessidade de que
haja informacio clara do preco em local préximo ao
produto que permita a pronta identificacio do preco
pelo consumidor. A mera indica¢do, na géndola, do
preco do quilo do produto n3o permite a pronta
identificacio do preco exato da unidade pelo
consumidor haja vista que os produtoes possuem
peso/contedo variivel. Autuacio mantida. Dupla
conferéncia. Abusividade da conduta nio demonstrada,
diante da auséncia de elementos que indiquem que a
pratica atinge consumidores especificos de maneira
discriminatdria, bens de uso pessoal ou mesmo que ela
ultrapassa os limites da urbanidade e civilidade.
Exercicio regular do direito de vigildncia e protecio do
patriménio. Precedentes. Onus de sucumbéncia.
Cumulaciao simples de pedidos. Acolhimento de um
deles. Reparticio proporcional, nos termos do art. 86,
caput, do CPC,

O Recurso réu nio provide. Recurso do autor provido em
parte.

Trata-se de ac¢do anulatéria de auto de infrag@o
proposta por Tenda Atacado Ltda. contra a Fundacdo de Protecido e
Defesa do Consumidor do Estado de Sdo Paulo - PROCON-SP, via da
qual requer a declaracdo de nulidade do auto de infracdo n°® 8167, no
qual lhe foram imputadas duas infracdes &s normas consumeristas ou,
subsidiariamente, a redu¢ao da multa.

A 1. sentenca de fls. 332/338 julgou parcialmente

Apelacdo n® 1008395-57.2015.8.26.0577 -Voto n°® 5265 ' 2
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procedente a agdo, para o fim de anular o auto de infragfo apenas no
que toca a infragdo por conferéncia dos produtos ja adquiridos na saida
da loja (art. 39, caput, do CDC). Quanto aos dnus de sucumbéncia,
impds 4 autora o pagamento das custas e despesas processuais, além de
honorarios advocaticios, arbitrados em 10% (dez por cento) sobre o
valor atualizado da causa.

Foi interposto recurso de apelagdo pelo PROCON e
a autora recorreu adesivamente.

Em suas razdes recursais, o réu requereu a reforma
da decisdo, argumentando, em sintese, que a conduta fere o CDC, pois
rebaixa o consumidor a condi¢do de “furtador em potencial”, o que
viola diversos principios norteadores das relagdes de consumo, em
especial, a dignidade do consumidor, o equilibrio e a boa-fé. Acrescenta
que, caso aceita a conduta, seria necessario admitir que o sistema de
dupla conferéncia poderia ser adotado em todos os segmentos do
mercado, vez que, se o bem juridico tutelado pela medida é o
“patrimdnio da empresa”, a mesma justificativa poderia ser invocada
por outros estabelecimentos, tais como mercados, lojas de
departamento, bancos, o que € inaceitdvel; e que se a apelada pretende
diminuir suas perdas patrimoniais deve se valer de mecanismos que
estejam em conformidade coma lei e com principios bésicos do CDC
(fls. 349/359).

J4 a autora defendeu a legalidade da afixagido de
prego por meio de céddigo de barras, alegando que a r. sentenca nio
atentou ao fato de que a questdo discutida estd adstrita ao modelo de

precificagdo dos produtos que se caracterizam por serem

Apelagio n® 1008395-57.2015.8.26.0577 -Voto n° 5265 3
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comercializados em unidade de massa com contetido nominal desigual;
que, diante disso, no local de exposicdo de venda é informado o preco
de sua unidade fundamental de medida e em cada uma de suas unidades
¢ afixada uma etiqueta com cdédigo de barras que permite ao
consumidor verificar o valor exato daquele produto; que a consulta do
cédigo ¢é feita por leitores Oticos espalhados pela loja e em pontos de
pesagem estrategicamente localizados; que passou a disponibilizar um
terceiro meio de consulta, pois cada membro de sua equipe espalhado
pela area de venda conta com um aparelho mével de consulta; que o art.
3° da Lei n°® 10.962/14 permite aos estabelecimentos de autosservigo
afixar os pregos dos produtos de formas alternativas. Acrescentou que a
r. sentenga equivocou-se quanto a distribuigdo da sucumbéncia, pois
apenas sucumbiu em menor parte (fls. 363/373).

Os recursos foram respondidos a fls. 376/387 e {ls.
391/398, e distribuidos por preven¢ao ao Agravo de Instrumento n°
2107283-29.2015.8.26.0000, desta Relatoria, ao qual se deu provimento

para suspender os efeitos da autuacio e da multa imposta.

FUNDAMENTOS E VOTO.

A autora foi autuada por (i) expor & venda ao
publico-consumidor produtos sem qualquer informagdo do seu
respectivo prego para pagamento a vista, em violacdo ao art. 31 do
CDC; e (ii) compelir/submeter o consumidor & conferéncia obrigatoria
de mercadorias apds a efetivacdo da compra, em violacdo ao art. 39,

caput, do CDC.
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Quanto 4 primeira infracdo, o auto de constatagdo
dispds que o fornecedor “expde & venda ao publico-consumidor em
gbndola os produtos abaixo relacionados sem qualquer informago dos
respectivos pregos para pagamento a vista, ndo contando nas pecas o
preco cobrado por kilo do produto, nem o valor total a ser pago (...)”
(fls. 48).

Insiste 0 autor na regularidade do procedimento
empregado para a precificagdo, alegando que, por se tratarem de
produtos com contetido desigual (queijos), mantém no balcdo referéncia
do prego do quilograma de cada produto e, em cada unidade, cddigo de
barras que permite a consulta do valor exato de cada peca. Alega que,

o

assim, cumpre com a Lei n° 10.962/04, que permite aos

estabelecimentos a utilizagdo de formas alternativas de precificag@o.
A citada lei, que dispds sobre a oferta e as formas
de afixacdo de produtos e servigos para o consumidor, estabeleceu que:

Art. 2° Sdo admitidas as seguintes formas de afixagdo de
precos em vendas a varejo para o consumidor:

I —no comércio em geral, por meio de etiquetas ou similares
afixados diretamente nos bens expostos a venda, e em
vitrines, mediante divulgagdo do prego a vista em caracteres
legiveis;

II — em auto-servi¢os, supermercados, hipermercados,
mercearias ou estabelecimentos comerciais onde o
consumidor tenha acesso direto ao produto, sem intervengdo
do comerciante, mediante a impressdo ou afixag¢do do prego
do produto na embalagem, ou a afixa¢do de cdédigo
referencial, ou ainda, com a afixagdo de codigo de barras.

Pardgrafo unico. Nos casos de utilizacdo de codigo
referencial ou de barras, o comerciante deverd expor, de
forma clara e legivel, junto aos itens expostos, informacio
relativa ao preco a vista do produto, suas caracteristicas e

codigo.
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E ainda:

Art. 4° Nos estabelecimentos que utilizem cédigo de barras
para apre¢camento, deverdo ser oferecidos equipamentos de
leitura otica para consulta de preco pelo consumidor,
localizados na drea de vendas e em outras de ficil acesso.

§ 12 O regulamento desta Lei definird, observados, dentre
outros critérios ou fatores, o tipo e o tamanho do
estabelecimento e a quantidade e a diversidade dos itens de
bens e servigos, a drea méxima que deverd ser atendida por
cada leitora otica.

§ 2° Para os fins desta Lei, considera-se drea de vendas
aquela na qual os consumidores tém acesso as mercadorias
e servigos oferecidos para consumo no varegjo, dentro do
estabelecimento.

O Decreto n°® 5.903/06, que regulamentou a Lei n°

10.962/04, assim disciplinou:

Art. 6° Os pregos de bens e servigos para o consumidor nos
estabelecimentos comerciais de que trata o inciso II do art.

fls. 411

fls
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2° da Lei n° 10.962, de 2004, admitem as seguintes
modalidades de afixa¢do:

1 - direta ou impressa na propria embalagem,

II - de cédigo referencial; ou

III - de cddigo de barras.

)

§ 3° Na modalidade de afixagdo de cédigo de barras,
deverdo ser observados os seguintes requisitos:

I- as informacdes relativas ao preco a vista, caracteristicas
e codigo do produto deverdo estar a ele visualmente unidas,
garantindo a pronta identificagdo pelo consumidor;

Il - a informagdo sobre as caracteristicas do item deve
compreender 0 nome, quantidade e demais elementos que o
particularizem; e

IIl - as informagbes deverdo ser disponibilizadas em
etiquetas com caracteres ostensivos e em cores de destaque
em relagdo ao fundo.

Art. 7° Na hipétese de utilizagdo do codigo de barras para
apregamento, os jfornecedores deverdo disponibilizar, na
area de vendas, para consulta de pregos pelo consumidor,
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equipamentos de leitura OJtica em perfeito estado de
Sfuncionamento.

§ 12 Os leitores oticos deverdo ser indicados por cartazes
suspensos que informem a sua localizagdo.

§ 22 Os leitores dticos deverdo ser dispostos na drea de
vendas, observada a distdncia mdxima de quinze metros
entre qualquer produto e a leitora dtica mais préxima.

§ 3% Para efeito de fiscaliza¢do, os fornecedores deverio
prestar as informagdes necessdarias aos agentes fiscais
mediante disponibilizacdo de croqui da drea de vendas, com
a identificagdo clara e precisa da localizacdo dos leitores
Oticos e a distdncia que os separa, demonstrando
graficamente o cumprimento da distincia mdxima fixada
neste artigo.

A vista das normas aplicéveis, € possivel perceber

que, caso o fornecedor se utilize da afixagdo de codigo de barras para

precificar seus produtos deverd, dentre outros requisitos, manter

visualmente unidas a estes informagdes relativas ao preco & vista,

garantindo-se, assim, a pronta identificagfo pelo consumidor.

Veja-se que, de fato, a lei ndo imp&e ao fornecedor

que afixe etiqueta de preco em cada uma das unidades colocadas a

disposi¢do do consumidor, como j& foi inclusive reconhecido pelo C.

Apelagdo n° 1008395-57.2015.8.26.0577 -Voto n° 5265

STJ no precedente abaixo transcrito.

Civil e processo civil. Recurso especial. A¢do civil publica.
Afixagdo de preco em produto por meio de cédigo de barras.
Possibilidade. Vigéncia da Lei 10.962/2004. Aplicagdo do
art. 462 do CPC. Interpretagdo ao art. 31 do CDC. - Fato
ou direito superveniente que possa influir no julgamento da
lide pode ser apreciado pelo STJ, pois a regra estabelecida
no art. 462 do CPC ndo se limita as instdncias ordinarias.
Precedentes.

- Apds a vigéncia da Lei Federal 10.962 em 13.10.2004.
perntite-se_aos_estabelecimentos comerciais a_afixacdo de
preco do produto por meio de cédigo de barras, sendo
desnecessdria a utilizacdo de etiqueta com preco individual
de cada mercadoria,

- Inadmissivel o recurso especial quando o Tribunal de

fls. 412

fls
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origem deu adequada interpretagdo a dispositivo de Lei
Federal.

Recurso especial interposto pela Sendas S/A e outro ndo
conhecido.

Recurso especial interposto pelo Carrefour Comércio e
Industria Ltda conhecido e provido em parte.

(REsp 688.151/MG, Rel. Ministra NANCY ANDRIGH]I,
TERCEIRA TURMA, julgado em 07/04/2005, DJ
08/08/2005, p. 305) (grifei)

Contudo a norma impde que, junto dos produtos,
existam informag8es sobre o seu preco a vista que permitam a pronta
identificagdo pelo consumidor, o que, prima facie, autoriza o fornecedor
a utilizar a precificagdo por coédigo de barras desde que haja informagio
clara do prego em local préximo do qual o produto esteja exposto.

Ocorre que, no caso dos autos, os produtos possuem
peso/contetido variavel, de modo que a mera indicagio, na gondola, do
preco do quilo do produto n2o permite a pronta identificacdo do preco
exato da unidade pelo consumidor, que terd que multiplicar o peso da
peca pelo quilo informado no balcdo para ter acesso ao preco do item
que pretende adquirtr.

Em outras palavras, nfio tem o consumidor acesso,
de forma clara e imediata, ao pre¢o do item que vai adquirir, e disso
resulta violagdo ao seu direito basico de ter “informacg@o adequada e
clara sobre os diferentes produtos e servigos, com especifica¢do correta
de (...) preco” (art. 6°, III, CDC), em claro descumprimento ainda ao art.

31 da norma consumerista:

Art. 31. A oferta e apresentagdo de produtos ou servigos
devem assegurar informagdes corretas, claras, precisas,
ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidades, quantidade, composigdo, prego,
garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados,
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bem como sobre os riscos que apresentam & saude e
seguranga dos consumidores.
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No mesmo sentido:

ACAO ANULATORIA. Auto de infracio. PROCON. Oferta
ao publico de produto (queijos, em pegas inteiras ou
Jfragdes), sem informagdo do prego individualizado junto ao
item colocado a venda. Indicagdo do prego do quilo nas
gondolas e do peso na pega/fragées, com cédigo de barras.
Descumprimento do art. 2° pardgrafo unico, da Lei
10.962/2004. Dever de informagdo do preco da mercadoria
ndo cumprido. Infracdo ao art. 31 do CDC. Nova
confferéncia das mercadorias, na saida do estabelecimento.
Inexisténcia de infra¢do ao art. 39 do CDC. Conferéncia
que, por si s6, ndo configura prdtica abusiva. Observincia
dos limites de urbanidade e civilidade. Exercicio do direito
de vigildncia e protegido ao patriménio pelo fornecedor.
Insubsisténcia da autuagdo a esse titulo. Sentenga que
Jjulgou improcedente a agdo. Recurso parcialmente provido.
(TISP; Apeclagdo 0025476-07.2013.8.26.0577; Relator
(2): Antonio Carlos Villen; Orggo Julgador: 10 Cdmara de
Direito Publico; Foro de Séo José dos Campos - 1* Vara da
Fazenda Publica; Data do Julgamento: 03/04/2017; Data de
Registro: 04/04/2017).

ACAO ANULATORIA DE AUTO DE INFRACAO. Multa
aplicada pelo PROCON. Infragdo aos artigos 30, 31 e 37 do
CDC e artigos 2° e 4° da Lei Federal 10.962/04. Autuacio
pela falta de aposigdo clara e objetiva dos pregos de
diversas mercadorias. Existéncia de cédigos de barras e
leitores Oticos que ndo eximem da obrigatoriedade da
afixagdo dos pregos nas géndolas. Exibi¢do de pregos clara
e precisa. Necessidade. Sinalizagdo apropriada da
localizagdo dos leitores oticos de pregos. Nao comprovagéo.
Vedacgdo a restrigdo da aceitagdo de cartdo de crédito a um
unico setor do estabelecimento. Restrigdo permitida.
Obrigatoriedade apenas com relagdo ao pagamento em
dinheiro pelo principio do curso for¢ado da moeda em
espécie. Multa afastada na sentenga. Possibilidade.
Imposi¢cdo de sancdo administrativa. Admissibilidade.
Ofensa ao artigo 57 do Codigo de Defesa do Consumidor.
Inocorréncia. Aplicagdo da multa com razoabilidade e
proporcionalidade. Sentenga que julga parcialmente
procedente o pedido. Manutengdo. Recursos ndo providos.
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(TISP; Apelagdo 1005298-80.2015.8.26.0114; Relator
(a): Paulo Galizia; Orgdo Julgador: 10* Cimara de Direito
Publico; Foro de Campinas - 1> Vara da Fazenda Publica;
Data do Julgamento: 18/04/2016; Data de Registro:
19/04/2016)

O recurso do réu, de igual modo, ndo comporta

provimento, encontrando-se pacificada a questdo neste E. TISP, bem

como C. STJ. Confira-se:

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. PRATICA
ABUSIVA. DUPLA CONFERENCIA DE MERCADORIAS.
AUSENCIA DE CONSTRANGIMENTO AO
CONSUMIDOR. REEXAME DO ACERVO FATICO-
PROBATORIO. SUMULA 7/STJ.

1. O Tribunal de origem, com amparo nos elementos de
convicgdo dos autos, consignou ndo ter havido
constrangimento  ou  abusividade na conduta do
supermercado. Impossibilidade de reexame de fatos e
provas, ante o obice da sumula 7/STJ.

2. "4 pratica da conferéncia indistinta de mercadorias pelos
estabelecimentos comerciais, apds a consumacdo da venda,
é em principio licito e tem como base o exercicio do direito
de vigildncia e protecdo ao patriménio, razdo pela gual néo
constitui, por si s0, prdtica abusiva. Se a revista dos bens
adquiridos é realizada em observincia aos limites da
urbanidade e civilidade, constitui mero desconforto, a que
atualmente a grande maioria dos consumidores se submete,
em nome da seguran¢a". (REsp 1.120.113/SP, Relatora
Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, DJe de
10/10/2011) 3. Recurso Especial ndo conhecido. (REsp
1685575/SP, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN,
SEGUNDA TURMA, julgado em 03/10/2017, DlJe
16/10/2017)

Agdo anulatoria. Auto de infragdo. Multa aplicada pelo
PROCON, com base no art. 39, "caput"”, da Lei n® 8.078/80.
Conferéncia de mercadorias na saida do estabelecimento.
"Dupla conferéncia". Inexisténcia de abusividade ou
lesividade na conduta. Precedentes desta Corte e do C. STJ.
Procedéncia da ag¢do mantida. Recurso improvido. (TISP;
Apelacdo 1006110-77.2016.8.26.0053; Relator (a): Luis
Fernando Camargo de Barros Vidal; Orgio Julgador: 4?
Cémara de Direito Publico; Foro Central - Fazenda
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Publica/Acidentes - 12* Vara de Fazenda Publica; Data do
Julgamento: 31/07/2017; Data de Registro: 08/08/2017)

Apelagdo e Reexame Necessdrio - ACAO ANULATORIA —
Pretensdo de declaragdo de nulidade de multa por infracdo
ao Cédigo de Defesa do Consumidor - Dupla conferéncia de
mercadorias — Alegagdo de infracdo ao art. 39, do Cédigo
de Defesa do Consumidor - Inocorréncia - Prdtica que néo
se mostra abusiva — Precedentes do E. STJ, deste Egrégio
Tribunal de Justica e desta E. 11°.Cdmara de Direito
Publico - Sentenca de procedéncia mantida, com observagdo
- Recursos oficial e voluntario improvidos. (TISP; Apelagio
/ Reexame Necessario 1025328-28.2015.8.26.0053; Relator
(2): Marcelo L Theodésio; Orgio Julgador: 11* Camara de
Direito Pablico; Foro Central - Fazenda Pablica/Acidentes -
11* Vara de Fazenda Publica; Data do Julgamento:
28/03/2017; Data de Registro: 29/03/2017)

MULTA ADMINISTRATIVA. Procon. Auto de infragdo n°
05049 D7 de 15-8-2011. Conferéncia de mercadorias na
porta de saida do estabelecimento comercial. 'Dupla
conferéncia’. Abusividade. — A 'dupla conferéncia’ realizada
na porta de saida do estabelecimento comercial ndo
configura pratica abusiva, especialmente porque é
promovida indistintamente a todos os consumidores, nao
possui qualquer conotagdo discriminatéria, é realizada
mediante observincia dos limites da wurbanidade e
civilidade, e tem por objetivo resguardar direitos de ambas
as partes. Violagdo ao art. 39 do CDC que ndo se entrevé.
Precedentes do STJ e do TJSP. — Procedéncia. Recurso
oficial e do PROCON desprovidos. (TISP; Apelagio /
Reexame Necessario 1000961-37.2015.8.26.0053; Relator
(a): Torres de Carvalho; Orgio Julgador: 10° Camara de
Direito Publico; Foro Central - Fazenda Publica/Acidentes -
4* Vara de Fazenda Puhblica; Data do Julgamento:
13/02/2017; Data de Registro: 14/02/2017)

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL — MULTA
ADMINISTRATIVA — INFRAGAO CONSUMERISTA -
PRATICA ABUSIVA — DUPLA CONFERENCIA DE
MERCADORIAS — AUSENCIA DE CONSTRANGIMENTO
AO CONSUMIDOR - DESARRAZOABILIDADE DA
INTERPRETAGCAO DE CLAUSULA ABERTA — AIIM
ANULADO. 1. AIIM lavrado por prdtica abusiva do
fornecedor  conmsistente na dupla conferéncia de
mercadorias, na caixa vegistradora e na saida do
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estabelecimento. Vistoria conduzida sem constrangimento
ao consumidor. Exercicio de direito de vigilincia que nédo
insinua ma-fé dos clientes. 2. O emprego, pelo legislador, de
clausulas abertas, como 'prdticas abusivas", confere
discricionariedade e, na mesma medida, responsabilidade
ao agente publico intérprete da norma. Impossibilidade de
tutelar o excesso de sensibilidade de alguns em detrimento
do direito constitucional do fornecedor de zelar pelo seu
patriménio. Auséncia de relatos de conferéncia abusiva.
Interpretagdo desarrazoada. AIIM anulado. Sentenca
reformada. Recurso provido. (TJSP; Apelagdo 1018122-
94.2014.8.26.0053; Relator (a): Décio Notarangeli; Orgfo
Julgador: 9* Cémara de Direito Publico; Foro Central -
Fazenda Publica/Acidentes - 9° Vara de Fazenda Publica;
Data do Julgamento: 02/03/2016; Data de Registro:
02/03/2016)

Nido se ignora aqui que um dos principios da

Politica Nacional das Relagdes de Consumo ¢é justamente o

reconhecimento da wvulnerabilidade do consumidor no mercado de

consumo, contudo a previsdo deve se compatibilizar com os demais

ditames do sistema, como a necessidade de desenvolvimento econdmico

e tecnoldgico, de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a

ordem econdmica.

Nesse sentido, relembre-se percuciente observacéo

da E. Ministra Nancy Andrighi, no julgamento do RE n° 1.120.113-SP,

j. 15.02.2011:

“De fato, a solugdo do presente impasse passa pela
verificagdo dos limites de ordem teleologica ou social
impostos tanto ao fornecedor quanto ao consumidor. Assim,
é inevitavel constatar que as dificuldades da vida moderna e
as proprias caracteristicas das relagbes comerciais impéem
aos grandes estabelecimentos comerciais a utilizacdo de
equipamentos ou de sistemas de seguranga, que visam
eliminar a pratica de atos ilicitos e, por via indireta, atuam
na protegdo do proprio consumidor durante o periodo de
compras ou utilizagdo dos servigos.

Qualquer consumidor habituado a frequentar esses grandes
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estabelecimentos ~ comerciais  tem  consciéncia  dos
equipamentos e procedimentos utilizados pelos fornecedores
no exercicio de seu direito de vigilincia e prote¢do do
patrimébnio, sem que Sse possa cogitar de ma-fé do
fornecedor por conta do recurso a esses mecanismos,
atualmente bastante difundidos, compreendidos e aceitos
pela grande maioria dos consumidores. Ante a realidade dos
fatos, é necessdrio conciliar os direitos fundamentais dos
consumidores, entre eles o direito a intimidade e a
privacidade, com o direito do fornecedor de utilizar meios
idéneos para a defesa de seu patriménio, que também é
garantido .constitucionalmente. E dentro dessa perspectiva
que a espécie dos autos deve ser analisada.

()

O implemento de medidas que tragam seguranca aos
estabelecimentos comerciais, contudo, é licito e, como visto,
insere-se no exercicio regular do direito de vigilincia e
protegcdo do patriménio. A mera vistoria das mercadorias,
na saida do estabelecimento, ndo configura ofensa
automdtica a boa-fé do consumidor. Tampouco é capaz de
impor-lhe  desvantagem  desmedida ou  representa
desrespeito a sua vulnerabilidade — desde que,
evidentemente, essa conferéncia ndo atinja bens de uso
pessoal, como por exemplo bolsas e casacos, ou envolva
contato fisico. A revista deve ser restrita as mercadorias
adquiridas no estabelecimento e ndo pode ultrapassar os
limites da urbanidade e civilidade. Ndo hd nos autos, no
entanto, qualquer informagdo no sentido de que o recorrido
tenha deixado de observar essas condi¢bes. Cuida-se,
portanto, de um mero desconforto, a que os consumidores
hodiernamente se submetem. Como bem apontou a deciséo
proferida pelo TJ/SP, ‘ndo se nega que para alguns, com
sensibilidade mais acentuada, a vrevista feita nas
mercadorias, apds o pagamento, poderia se constituir em
eventual motivo a desagrado, o que, entretanto, ndo implica
em fter-se o fato como caracterizador de invasdo da
privacidade ou da intimidade de quem quer que seja’ (...)."

Desse modo, ndo havendo a demonstragdo de que a

atinge  consumidores  especificos de  maneira

discriminatéria, bens de uso pessoal ou mesmo que ela ultrapassa os

limites da urbanidade e civilidade, consistindo, ao contrario, em
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expressdo do exercicio regular do direito de vigilancia e prote¢do do
patriménio, afasta-se a alegacdo de qualquér abusividade da conduta
adotada pelo autor.

Trata-se, ademais, de medida que resguarda o
fornecedor também contra eventuais falhas cometidas por seu proprio
“staff”, assegurando maior eficiéncia ao sistema de circulagio das
mercadorias. N&o tem, assim, o0s consumidores como nicos
destinatarios, nem € calcada numa presun¢do de desonestidade destes.

Quanto aos 6nus de sucumbéncia, a r. sentenca
comporta pequeno ajuste.

Conforme se depreende da inicial, a autora deduziu
dois pedidos cumulados de maneira simples, relativos & anulagdo de
cada uma das penalidades, e, apenas subsidiariamente, requereu a
reducio da multa aplicada.

Tendo a agdo sido julgada parcialmente procedente,
para o fim de anular o AIIM em relagdo a uma das infra¢Ges, é possivel
o reconhecimento da sucumbéncia parcial das partes, repartindo-se
proporcionalmente entre elas os 6nus de sucumbéncia, na forma do art.
86, caput, do CPC.

Desse modo, fica cada parte responsavel pelo
pagamento de honorarios advocaticios ao patrono da parte contraria, no
valor de 5% do valor atualizado da causa — tendo em vista o fato de que
foram arbitrados em 10% em primeiro grau de jurisdi¢do e que contra
este pardmetro ndo houve recurso de qualquer das partes. Este valor
deverd ser majorado em 1% (um por cento) em favor do patrono do

autor, tendo em vista o no provimento do recurso do réu, nos termos
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do art. 85, § 11, do CPC.

A vista do analisado, NEGA-SE PROVIMENTO
a0 recurso do réu; ¢ DA-SE PARCIAL PROVIMENTO ao recurso
do autor, apenas para repartir, proporcionalmente, entre as partes os
onus de sucumbéncia, na forma do art. 86, caput, do CPC.

Para viabilizar eventual acesso as vias
extraordindria e especial, considera-se prequestionada toda matéria
infraconstitucional e constitucional, observado o pacifico entendimento
do Superior Tribunal de Justiga no sentido de que, tratando-se de
prequestionamento, é desnecesséria a citacdo numérica dos dispositivos
legais, bastando que a questfio posta tenha sido decidida (EDROMS
18205 / SP, Ministro FELIX FISCHER, DJ 08.05.2006, p. 240).

Sujeitam-se & forma de julgamento virtual em
sessdo permanente da 5* Camara de Direito Pablico eventuais recursos
previstos no art. 1° da Resolucdo n°® 549/2011 deste E. Tribunal
deduzidos contra a presente decisfo. No caso, a objegdo deverd ser

manifestada no prazo de cinco dias assinalado para oferecimento dos

recursos mencionados no citado art. 1° da Resolugdo. A objecdo, ainda

que imotivada, sujeitard aqueles recursos a julgamento convencional.

HELOISA MIMESSI

Relatora

Apelagio n° 1008395-57.2015.8.26.0577 -Voto n® 5265 15

fls. 420

fis
proc.

36

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/sg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1008395-57.2015.8.26.0577 e cédigo 7705630.
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RECURSO ESPECIAL N° 1.660.314 - GO (2017/0055894-0)

RELATOR : MINISTRO ANTONIO CARLOS FERREIRA
RECORRENTE : MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE GOIAS
RECORRIDO : ATACADAO S.A
ADVOGADO : DENISE FONSECA MAIA - GO029868
DECISAO
Trata-se de recurso especial fundamentado no art. 105, lll, "a", da CF,

interposto contra acérdao proferido pelo TJGO assim ementado (e-STJ fl. 378):

EMBARGOS INFRINGENTES. AGAO CIVIL PUBLICA. OBRIGAQZ\O DE NAO
FAZER C/C INDENIZA
SAIDA DO ESTABEL ¢

NBISY. iNTA E DESPROVIDA
ADADE NAO CONF SURADA A realizagéo
s pelo consUmidor na saida do
indistinta e desprovida de
i scedentes do Superior
NTES CONHE? DOS E PROVIDOS.

de wst em met ado
estabelegmento comeg )
carater i@usatorio nii co%
Tribunal d&iustica. EMBARGE

6 opostos forgrh rejeitados &{LSTJ fls. 420/452).

§. 466/479),

b recorrente falega ofensa ao art.

"no julga‘ ento dos embargos

A8 Cédigo de D; fesa do Consumidor,

RS e,

ll, M e VI, do CDC e 187,
422, 481, 1.267 e 1.268 do CC/2002: fende que seria abusiva a pratica da recorrida de
vistoriar as mercadorias adquiridas pelss consumidores na saida de seu estabelecimento,
apos o devido pagamento daquelas e consequente tradigdo dos bens.

Nao foram apresentadas contrarrazdes (e-STJ fl. 494).

E o relatério.

Decido.

Quanto a alegada ofensa ao art. 1.022 do CPC/2015, ndo assiste razdo ao
recorrente, pois o Tribunal de origem enfrentou e decidiu, fundamentadamente, todas as
questbes suscitadas nos autos, o que afasta qualquer omissdo, sendo desnecessaria a
menc¢ao expressa dos artigos indicados.

Ressalte-se que o fato de o acérddo recorrido ter decidido de forma
contraria ao interesse do recorrente ndo configura omissdo ou negativa de prestagéo
jurisdicional.

De outro lado, verifica-se que a Corte local concluiu que, "no caso em
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apreco, o sistema de conferéncia de mercadorias adotado néo teve carater acusatério e
nem tampouco discriminatério, pois foi exercido dentro dos limites legais, de forma ética e
habitual, sem nenhuma lesdo ao direito & intimidade e nem mesmo causados de
constrangimento para seus clientes, ndo ha que se falar em conduta abusiva a ser
reprimida"” (e-STJ fls. 376/377).

Tal entendimento esta em consonancia com a jurisprudéncia do STJ, a qual
se firmou no sentido de que "a pratica da conferéncia indistinta de mercadorias pelos
estabelecimentos comerciais, apds a consumagdo da venda, é em principio licito e tem

como base o exercicio do direito de vigilancia e protecédo ao patriménio, razdo pela qual

ndo constitui, por si s6, pratica abusu '. Se a revista dos bens adquiridos é realizada em

observéancia aos limites da urbam \g civilidade, constitui mero desconforto, a que
atualmente a grande.naiGAa-do Em

() (REsp n. 13209 73/5P

\ 1 IAS NA SAIDA DO
ﬁMENTO M CIAL, APOS :" GULAR PAGBAMENTO. EXERCICIO

Q €ATRIMONIO MERO
IGONDUTA NAO COMPROVADA.
e" BOA-FE. }é
3 fvul ierabilidade do nsumldor nag relacdes de consumo
d éejavel equnhbf da relaga %estabelecida entre o

protecéo da | -fe nas rel» b6es de consumo nio

»«gda venda, é em principio licito e tem como base o
Jancia e protecdo ao patrimdnio, razdoc pela qual nio

comercnals apos aée ‘
exercicio do direito de

constitui, por si s6, pra@buswa Se a revista dos bens adquiridos é realizada

em observancia aos limites da urbanidade e civilidade, constitui mero desconforto,
O a que atualmente a grande maioria dos consumidores se submete, em nome da

seguranga.

3. Recurso especial a que se nega provimento.

Também nesse sentido, o seguinte precedente:

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO (ART. 544 DO CPC) - ACAO
INDENIZATORIA - DECISAO MONOCRATICA QUE NEGOU PROVIMENTO AO
RECURSO. IRRESIGNACAO DOS AUTORES.

1. "A pratica da conferéncia indistinta de mercadorias pelos estabelecimentos
comerciais, apos a consumagédo da venda, é em principio licito e tem como base o
exercicio do direito de vigilancia e protegdo ac patriménio, razdo pela qual no
constitui, por si sé, pratica abusiva. Se a revista dos bens adquiridos é realizada
em observancia aos limites da urbanidade e civilidade, constitui mero desconforto,
a que atualmente a grande maioria dos consumidores se submete, em nome da
seguranga" (REsp 1120113/SP, Relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma,
DdJe de 10/10/2011).

2. O Tribunal de origem, com amparo nos elementos de convicgdo dos autos e
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adotando o entendimento desta Corte Superior, consignou n3o ter havido qualquer
constrangimento ou abusividade na conduta do supermercado. Impossibilidade de
reexame de fatos e provas, ante o dbice da siimula 7/STJ.

3. Agravo regimental desprovido.

(AgRg no AREsp 463.664/RJ, Relator Ministro MARCO BUZZI, QUARTA TURMA,
julgado em 18/12/2014, DJe 09/02/2015.)

Incide, portanto, a Sumula n. 83/STJ, que se aplica tanto aos recursos
interpostos com base na alinea "c" quanto aqueles fundamentados pela alinea "a" do
permissivo constitucional.

Ante o exposto, NEGO PROVIMENTO ao recurso especial.

Publique-se e |nt|mem
Brasma(DF 1°de a t e2017

fLCARLos“ .

j&elator

7 Ministro ANTO
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Agint no RECURSO ESPECIAL N° 1.660.314 - GO (2017/0055894-0)

RELATOR : MINISTRO ANTONIO CARLOS FERREIRA

AGRAVANTE : MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE GOIAS

AGRAVADO : ATACADAO S.A

ADVOGADO : DENISE FONSECA MAIA - GO029868
EMENTA

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
APRECIACAO DE TODAS AS QUESTOES RELEVANTES DA LIDE PELO
TRIBUNAL DE ORIGEM. AUSENCIA DE AFRONTA AO ART. 1.022 DO

CPC/2015. ACAO CIVI
SAIDA DO ESTAB
PAGAMENTO. EXER

ronta ao}; &
u-se, de forr a clara e sufnc:en :

nos autgs, manlfestado- sobre todg €
poderiam L3t nclusdo adotada pglo Juizo. §§§
X ‘ i

{; xercicio do direito de Vlg.

mercadonas adotado i
exercido dentro dos lim
lesdo ao direito a intim
da Sumula n. 83/STJ.

4. Agravo interno a que se nega provimento.

ACORDAO

que atualmente a

PUBLICA. CONFERENCIA DE MERCADORIAS NA
=CIMENTO COMERCIAL, APOS REGULAR
DIREITO DEVlILANClA E PROTECAO DO

"0 Tribunal de origem
uestdes suscitadas
ntos que, em ftese,

3 c nferéncia |n‘ Istinta de smercadorlas pelos
, apés a co% umagcao da ‘enda é em principio
ncxa e protegao ao

ome da seguranga"
DRIGHI, TERCEIRA

'es legais, de forma ética e habitual, sem causar
e ou constrangimento para os clientes. Incidéncia

A Quarta Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo interno, I
|

nos termos do voto do Sr. Ministro Relator. Os Srs. Ministros Marco Buzzi, Lazaro

Guimaraes (Desembargador convocado do TRF 5% Regiao), Luis Felipe Salomao e Maria

Isabel Gallotti votaram com o Sr. Ministro Reiator.
Brasilia-DF, 07 de novembro de 2017(Data do Julgamento)

Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA
Relator

Documento: 1653277 - Intelro Teor do Acérdao - Site certificado - DJe: 13/11/2017
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Agint no RECURSO ESPECIAL N° 1.660.314 - GO (2017/0055894-0)

RELATOR : MINISTRO ANTONIO CARLOS FERREIRA

AGRAVANTE : MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE GOIAS

AGRAVADO - ATACADAO S.A

ADVOGADO : DENISE FONSECA MAIA - GO029868
RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO ANTONIO CARLOS FERREIRA (Relator):
Trata-se de agravo interno (e-STJ fls. 514/518) interposto pelo Ministério Pblico Federal

contra decis&o desta relatoria que negou provimento ao recurso especial, por néo se

identificar a presenga de vicio najfundamentagdo do acérddo proferido na instancia

do STJ, no que diz

griar as mercadorias

questao convertid
fl. 516).

consubstancia“abuse.de-difsis (

A Corte Estadual considérbu que “o sistema de conferéncia de mercadorias
adotado ndo teve carét usatério e nem tampouco discriminatério, pois foi
exercido dentro dos limif s»}egais, de forma ética e habitual, sem nenhuma lesdo
ao direito & intimidade e nem mesmo causados de constrangimento para seus
clientes, ndo ha que se falar em conduta abusiva a ser reprimida”, fls. (e-STJ)
376/377.

No entanto, calha ponderar que é realizada a revista dos consumidores
independente de qualquer situagdo de risco que a justifique, impedindo-os de
deixar o estabelecimento comercial de posse dos produtos adquiridos e
regutarmente pagos, a nédo ser que haja a prévia conferéncia das mercadorias.
Aludido procedimento, alids, ndo constitui pratica generalizada no mercado de
consumo, mas tem sido rotineiramente adotada por redes de supermercados
atacadistas. Ora, ndo se vislumbra, neste aludido ramo de comércio,
especificidade relevante a justificar tratamento tao discriminatério em relagdo aos
consumidores, em que se opta por constranger a parte mais vulneravel da relagdo
juridica, em ofensa ao seu direito de propriedade e livre locomocgao.

Trata-se, com efeito, de agéo intimidatéria e desproporcional, sobretudo porque o
comerciante detém meios menos gravosos para exercer vigilancia, sendo comum a
instalagdo de alarmes e cameras, além da presenga de fiscais no interior das
lojas.

Pelos préprios riscos do negécio, incumbe precipuamente ao fornecedor zelar pela
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eficacia dos seus sistemas de seguranc¢a, ndo sendo legitimo transferir aludido

6nus ao consumidor, mediante pratica vexatéria que atenta contra o principio da

boa-fé objetiva.

Ao final, pede a reconsideracéo da decisdo monocratica ou a apreciagdo do
agravo pelo Colegiado.

O agravado n&o apresentou contrarrazées (e-STJ fl. 523).

E o relatdrio.
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Aglint no RECURSO ESPECIAL N° 1.660.314 - GO (2017/0055894-0)

RELATOR : MINISTRO ANTONIO CARLOS FERREIRA

AGRAVANTE : MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE GOIAS

AGRAVADO : ATACADAO S.A

ADVOGADO : DENISE FONSECA MAIA - GO029868
EMENTA

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL.
APRECIACAO DE TODAS AS QUESTOES RELEVANTES DA LIDE PELO
TRIBUNAL DE ORIGEM. AUSENCIA DE AFRONTA AO ART. 1.022 DO
CPC/2015. ACAO CIVIL-PUBLICA. CONFERENCIA DE MERCADORIAS NA
SAIDA DO ESTAB_‘ CIMENTO COMERCIAL, APOS REGULAR
1ICI\DO DIREITO DE VIGILANCIA E PROTECAO DO
] E@"NJI' EABUS \DE] DA CONDUTA NAO
: ’%Ao IMARTIRA., §
ronta ao "022 do CR @2015 quandg-o Tribunal de origem
{;’a e suficien s questdes suscitadas
sobre todds os argu tos que, em tese,
clu %ao adotada pelo Juizo.
1 C nerenCIa lnstlnta de mercadorias pelos

exercido dentro dos hfg;u es legais, de forma ética e habitual, sem causar
lesdo ao direito a intimidade ou constrangimento para os clientes. incidéncia
C) da Stmula n. 83/STJ.
; 4. Agravo interno a que se nega provimento.
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Agint no RECURSO ESPECIAL N° 1.660.314 - GO (2017/0055894-0)

RELATOR : MINISTRO ANTONIO CARLOS FERREIRA
AGRAVANTE : MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE GOIAS
AGRAVADO : ATACADAO S.A
ADVOGADO . DENISE FONSECA MAIA - GO029868

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO ANTONIO CARLOS FERREIRA (Relator): A
insurgéncia ndo merece ser acolhida, pois o agravante n&o trouxe argumentos capazes de
afastar os termos da decisdo impugnada, a qual se mantém por seus préprios
fundamentos (e-STJ fls. 508/510): /7%

4 Sesrrerite alega ofensa ao art. 1 022 do
CPC/2015. Argumenta QU existiria omissdo "no julgamento dos embargos
infringentes, da fundamer% ¢ao acerca do art. 4°, lll, do Cdédigo de Defesa do
Consumidor, dos arts. 1§ﬁ7~h .267 e 1.268 do Cddigo Civil" (e-STJ fl. 475).

Sustenta, ainda, contrariedade aos arts. 2° e 4°, Ill, IV e VI, do CDC e 187, 422,
481, 1.267 e 1.268 do CC/2002. Defende que seria abusiva a pratica da recorrida
de vistoriar as mercadorias adquiridas pelos consumidores na saida de seu
estabelecimento, apds o devido pagamento daquelas e consequente tradigdo dos
bens.

Nao foram apresentadas contrarrazdes (e-STJ fl. 494).

E o relatério.

Decido.

Quanto a alegada ofensa ac art. 1.022 do CPC/2015, ndo assiste razdo ao
recorrente, pois o Tribunal de origem enfrentou e decidiu, fundamentadamente,
todas as questdes suscitadas nos autos, o que afasta qualquer omisséo, sendo
desnecessaria a mengéo expressa dos artigos indicados.

Ressalte-se que o fato de o acérdao recorrido ter decidido de forma contraria ao
interesse do recorrente nado configura omissdo ou negativa de prestacdo
jurisdicional.

De outro lado, verifica-se que a Corte local concluiu que, "no caso em aprecgo, o
sistema de conferéncia de mercadorias adotado néo teve carater acusatério e nem
tampouco discriminatério, pois foi exercido dentro dos limites legais, de forma
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ética e habitual, sem nenhuma lesdo ao direito a intimidade e nem mesmo
causados de constrangimento para seus clientes, ndo ha que se falar em conduta
abusiva a ser reprimida” (e-STJ fls. 376/377).
Tal entendimento estda em consonéncia com a jurisprudéncia do STJ, a qual se
firmou no sentido de que "a pratica da conferéncia indistinta de mercadorias pelos
estabelecimentos comerciais, apés a consumagdo da venda, é em principio licito e
tem como base o exercicio do direito de vigilancia e protecdo ao patrimonio, razédo
pela qual n8o constitui, por si sd, pratica abusiva. Se a revista dos bens adquiridos
é realizada em observancia aos limites da urbanidade e civilidade, constitui mero
desconforto, a que atualmente a grande maioria dos consumidores se submete,
em nome da seguranga" (REsp n. 1120113/SP, Relatora Ministra NANCY
ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado em 15/2/2011, DJe 10/10/2011). Confira-se
a ementa do refendo julgade:
JBICA. CONFERENCIA DE MERCADORIAS NA SAIDA
( APOS  REGULAR
ANCIA E PROTEGCAO
ABUSIVIDADE DA
4 DE VIOLACAO AO

o da vulnerabiliade do consymidor nas relagdes de
mpre almejar ilo desejavelflequilibrio da relagdo
i fornecedor. Alprotecdo da boa-fé nas
& a favorecertjndiscriminadamente o
?direitos igualmente outorgados ao

e

6 mercadorias pelos
da venda é em

atualmente a grahde malorla dos consumldores se submete, em nome da

seguranga. E

3. Recurso espeti
Também nesse sentido, o seguinte precedente:

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO (ART. 544 DO CPC) - AGCAO
INDENIZATORIA - DECISAO MONOCRATICA QUE NEGOU
PROVIMENTO AC RECURSO. IRRESIGNAGCAO DOS AUTORES.

1. "A prética da conferéncia indistinta de mercadorias pelos
estabelecimentos comerciais, apés a consumagdo da venda, € em
principio licito e tem como base o exercicio do direito de vigilancia e
proteg@o ao patrimdnio, razdo pela qual ndo constitui, por si sé, pratica
abusiva. Se a revista dos bens adquiridos é realizada em observancia aos
limites da urbanidade e civilidade, constitui mero desconforto, a que
atualmente a grande maioria dos consumidores se submete, em nome da
seguranca” (REsp 1120113/SP, Relatora Ministra Nancy Andrighi,
Terceira Turma, DJe de 10/10/2011).

2. O Tribunal de origem, com amparo nos elementos de convicgdo dos
autos e adotando o entendimento desta Corte Superior, consignou nao ter

havido qualquer constrangimento ou abusividade na conduta do
supermercado. Impossibilidade de reexame de fatos e provas, ante o

é%a que se nega provimento.
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Obice da sumula 7/STJ.

3. Agravo regimental desprovido.

(AgRg no AREsp 463.664/RJ, Relator Ministro MARCO BUZZI, QUARTA
TURMA, julgado em 18/12/2014, DJe 09/02/2015.)

incide, portanto, a Stimula n. 83/STJ, que se aplica tanto aos recursos interpostos
com base na alinea "c" quanto aqueles fundamentados pela alinea "a" do
permissivo constitucional.

Ante o exposto, NEGO PROVIMENTO ao recurso especial.

Publique-se e intimem-se.

Ausente a alegada ofensa ao art. 1.022 do CPC/2015, pois o Tribunal de
origem analisou todas as questbes pinentes para a solugéo da lide, pronunciando-se

Ademal) conforme%mpr%so no julgamento mor’gcrético, o acérdao

Urisprudéncia

T

'esta em co§ﬁ', rmidade com a tlesta Corte,%é‘no sentido de que a

conferénCI indistinta mercacnas‘?pelos estabelecimentos {comerciais apds a

/igilancia e prdtegdo ao patriménio,

consumaga g\hga venda te hto ;no direito de

que a revista pbserve os linjites da urbanidade e

ie rndo e'» sonéncia c,om o entendimento

Y.}SWH )

nigdfas, incapazes de alterar o

desfecho confendo 20 processo

Diante do exposto, NE PROVIMENTO ao agravo interno.

E como voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
QUARTA TURMA

Agint no
Numero Registro: 2017/0055894-0 PROCESSO ELETRONICO REsp 1.660.314/ GO

Numeros Origem: 02289213720158090000 201194853307 201592289215 22892137 4853306520118090137
PAUTA: 07/11/2017 JULGADO: 07/11/2017

Relator

Presidente da_ S.e&i%gw» e
Exmo. Sr. Mjni§tr6” ANTON] 3

AGRAVANTE : 0 DO ESTADO DE GOIAS

AGRAVADO : ATACADAO S.A~2

ADVOGADO : DENISE FONSECA MAIA - GO029868
CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, ao apreciar o processo em epigrafe na sessio
realizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

A Quarta Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo interno, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Marco Buzzi, Lazaro Guimardes (Desembargador convocado do TRF
5% Regido), Luis Felipe Salomao e Maria Isabel Gallotti votaram com o Sr. Ministro Relator.
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O PAUVULO

COMISSAO DE JUSTICA E REDACAO PROCESSO 82.986
PROJETO DE LEI 12.881, dos Vereadores ROMILDO ANTONIO DA SILVA e VALDECI
VILAR MATHEUS, que veda, em estabelecimentos comerciais, conferéncia de mercadorias
adquiridas, ap6s pagamento e liberagido nos caixas registradores.

PARECER

Legislar sobre os assuntos de interesse local (suplementando, se for o caso, a
legislagdo estadual e a federal) é prerrogativa constitucional dos municipios, razdo por que
esta proposta mostra-se procedente quanto a2 competéncia. O objeto ndo pertence a alcada
privativa do Prefeito, motivo por que a matéria é regular na iniciativa. No nivel normativo
genérico préprio de lei acha-se concebido tecnicamente o documento.

A proposta mereceu da Procuradoria Juridica posicionamento favoravel.

Diante do exposto e considerada a al¢ada juridica que o Regimento Interno (art. 47, )

reserva a esta Comissao, este relator conclui assumindo yvoto favordvel.

- APROVADO
Sala das Comissoes, 30-04-2019. % '09 / ;9’

LAR (Delano)
Presidente e Relator

ﬁ/&d Y[ W@ .
DOUGLAS DEIRQ®S EDICARTOS VIEIRA

(Edicarlos Vetor Oeste)

PAULO SERGIO MARTINS ROGERIO RICARDO DA SILVA
(Paulo Sergio - Delegado)

az
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sAo PAUVLO

COMISSAO DE DIREITOS, CIDADANIA E SEGURANCA URBANA PROCESSO 82.986

PROJETO DE LEI 12.881, dos Vereadores ROMILDO ANTONIO DA SILVA e VALDECI VILAR
MATHEUS, que veda, em estabelecimentos comerciais, conferéncia de mercadorias adquiridas, apds
pagamento e liberac@o nos caixas registradores.

PARECER

E alcada desta Comissdo (Regimento Interno, art. 47, V) dizer o mérito de matéria em
questdo, enquadrando-se, conforme demonstra sua pertinéncia os topicos da justificagdo oferecida
pelos nobres autores, a seguir transcrita:

“Depois de recebermos relatos de municipes que se sentiram constrangidos ao serem
submetidos a conferéncia das compras apds o pagamento e antes da saida da loja em

redes de supermercados e atacadistas que se instalaram no Municipio nos tltimos
anos, trazendo esta proposi¢do a fim de proibir tais prdticas.

Embora a conferéncia da compra seja considerada abusiva pelos consumidores em
geral, ndo estd prevista de modo explicito no artigo 39 do Cédigo de Defesa do
Consumidor, que versa sobre essas prdticas. Este projeto visa evitar o
constrangimento dos particulares, pertencendo ao universo de matérias afetas ao
interesse local, que visam o bem-estar do consumidor.

]

Acompanhando portanto as razdes dos autores, este relator registra voto favoravel.

Sala das Comissdes, 07-05-2019.

APROVADO
1 (514

A

A

PAULO SERGIO MARTINS
“Paulo Sergio - Pelegado”
Presidente efRelator
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Autdgrafo
PROJETO DE LEI N2 12,881
Veda, em estabelecimentos comerciais, conferéncia de mercadorias
adquiridas, apds pagamento e liberagdo nos caixas registradores.

O PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE JUNDIAI, Estado de S3o Paulo,

faz saber que em 18 de junho de 2019 o Plenario aprovou:

Art. 12. E vedado, em estabelecimentos comerciais, proceder a conferéncia
dos produtos adquiridos pelos consumidores, apds o seu pagamento e liberacdo nos caixas

registradores.

Paragrafo unico. Excetua-se o caso de suspeita fundada de ndo
pagamento de algum produto, devendo a conferéncia, nesta hipdtese, ser realizada por
representante da empresa de forma discreta e respeitosa, em local restrito, na presenga de

testemunha que ndo pertenca ao quadro de funcionarios e prestadores de servicos da empresa.
Art. 22. Ainfracdo desta lei implica, sucessivamente:
| — multa de 100 (cem) Unidades Fiscais do Municipio-UFMs, dobrada na
reincidéncia;
Il — cancelamento da Licenc¢a para Localizagdo e Funcionamento; e
Il —interdi¢do do estabelecimento.

Art. 32. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

CAMARA MUNICIPAL DE JUNDIAI, em dezoito de junho de dois mil e

EA
FAOQAZ TAHA

Presidente

dezenove (18/06/2019).
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Jundiai, 11 de julho de 2019.

Excelentissimo Senhor Presidente:

Encaminhamos a V. Exa., copia da Lei n.° 9.240, objeto

do Projeto de Lei n.° 12.881, promulgada nesta data, por este Executivo.

Na oportunidade, reiteramos nossos protestos de elevada

estima e distinta consideragéo.

Atengfosamente,

ADO

refeito Municipal

Ao
Exmo. Sr.
Vereador FAOUAZ TAHA

Presidente da Camara Municipal de Jundiai
Nesta

cs.2

Avenida da Liberdade s/n.° - Pago Municipal “Nova Jundiai” - Fones (11) 4589-8846 / 4589-8421
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LEI N.° 9.240, DE 11 DE JULHO DE 2019

Veda, em estabelecimentos comerciais, conferéncia de mercadorias

adquiridas, ap6s pagamento e liberagdo nos caixas registradores.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE JUNDIAI, Estado de Sdo Paulo, de
acordo com o que decretou a Cimara Municipal em Sessdo Ordindria realizada no dia 18 de

junho de 2019, PROMULGA a seguinte Lei:-

Art. 1°. E vedado, em estabelecimentos comerciais, proceder & conferéncia dos
produtos adquiridos pelos consumidores, apés o seu pagamento e liberagdo nos caixas
registradores.

Paragrafo {imico. Excetua-se o caso de suspeita fundada de n3o pagamento de
algum produto, devendo a conferéncia, nesta hip6tese, ser realizada por representante da
empresa de forma discreta e respeitosa, em local restrito, na presenga de testemunha que
néo pertenca ao quadro de funciondrios e prestadores de servigos da empresa.

Art. 2°. Ainfragfo desta lei implica, sucessivamente:

I — multa de 100 (cem) Unidades Fiscais do Municipio-UFMs, dobrada na
reincidéncia;

II - cancelamento da Licenga para Localizagdo e Funcionamento; e

IIT - interdig8o dgfestabglecimento.

Art. 3°. Esta lgf entra enl vigor pa data de sua publicagio.

Prefeito Municipal
Registrada na Unidade de Gestfio da Casa Civil do Municipio de Jundiai, aos onze dias do

més de julho do ano de dois mil e dezenove, e publicada na Imprensa Oficial do Municipio.

S

GUSTAVO L. C. MARYSSAEL DE CAMPOS
Gestor da Unidade da Casa Civil

cs:2 PUBLICACAO Rfj
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