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CHMIRRA M. JUNDIAI {PROTOCOD Z2/DEZ-Z015 14108 074232

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUNDIAI - SP fsfd3.

OF. GP.L.1° 56212015

Processo n® 31.412-6/2015

Jundiai, 22 de dezembro de 2015.
Excelentissimo Senhor Presidente;

Permitimo-nos encaminhar & esclarecida apreciagfio
dessa Colenda Casa de Leis, a presente Projeto de Lei que tem por finalidade instituir a Politica

Municipal de Turismo e o0 Plano Municipal de Turismo no Municipio de Jundiai.

Na oportunidade, reiteramos nossos protestos de
elevada estima e distinta consideraggo.

Atenciosamente,

"PEDRO BIGARDL"
Prefeity Municipal

Ao

Exmo. Sr.

Vereador MARCELO ROBERTO GASTALDO
Presidente da Camara Municipal de Jundiai
Nesta

sce.l
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PROJETO DE LEIN®_11.961

Art. 1° Fica instituida a Politica Municipal de Turismo de Jundiai em observéincia aos
principios constitucionais da livre iniciativa, da descentralizaco, da regionalizagdio e do
desenvolvimento econdmico-social justo e sustentavel, com a finalidade de promover,
incentivar e desenvolver o turismo de Jundiai, garantindo a qualidade de vida da comunidade e

o bem-estar do turista.

Art, 2° 880 principios norteadores da Politica Municipal de Turismo de Jundiai:

I - fomentar o turismo de maneira sustentavel;

II - respeitar a comunidade e promover beneficios diretos 4 mesma, como resultados
da atividade;

1II - gerar renda ¢ empregos para a populagéo local;

IV - promover a valorizagdo ¢ a conservagiio do patrimdénio material e imaterial,

cultural, histdrico, agricola e ambiental.

Art. 3° Sdo objetivos da Politica Municipal de Turismo de Jundiai:

I - promover a infraestrutura necessdria e adequada ao pleno desenvolvimento das
atividades turisticas, com base na valorizagdo e conservagio do patriménio cultural, histérico,
ambiental e rural;

II - consolidar o Municipio como destino de destaque frente ao turismo nacional;

Avenida da Liberdade s/n.” - Pago M% Jundlai” - Fone (11) 4588-8400 - FAX (11) 4589-8846

—a— T - = = -




fls

PREFEITURA DO MUNICIiPIO DE JUNDIAI - SP

s Wy
III - fortalecer as relagBes com os municipios que compdem o Circuito das Frutas,

valorizando a regifio turistica ¢ fomentando o seu posicionamento como regifio de destaque
para o turismo rural no mercado nacional;

IV -efetuar o planejamento regional integrado, alinhado com os Municipios que
compde o Circuito das Frutas;

V - fortalecer a organizagio do turismo local;

VI -realizar o desenvolvimento sistémico dos segmentos do turismo em destaque no
Municipio, quais sejam, turismo rural, turismo cultural, turismo de negécios, turismo
gastrondmico, ecoturismo, turismo pedagégico, turismo enolégico e turismo de eventos, além
de apoiar outros segmentos que venham a se estruturar;

VII - ampliar a permanéncia do turista no Municipio;

VIII - manter atualizado e ativo sistema de atendimento parz-i fornecimento de
informagdes turisticas municipais;

IX - promover ¢ divulgar os atrativos turisticos e a infraestrutura turistica do
Municipio;

X - fomentar a produgfo artesanal local, promovendo a ampliagiic dos pontos de
comercializagdo;

XI - incentivar os eventos de interesse turistico;

XII - realizar a Festa da Uva de Jundiai, valorizando a produgéo ¢ a identidade cultural
local;

XIII - desenvolver e implementar as Rotas Turisticas do Municipio;

X1V - criar ferramentas para incentivar o turismo local ¢, em especial, o turismo rural;

XV - apoiar ¢ fomentar a qualifica¢fio profissional da méao-de-obra relacionada direta e
indiretamente com o turismo;

| XVI - elaborar e revisar a cada 3 (trés) anos o Plano Municipal de Turismo, atendendo
as orientagdes da Politica instituida por esta Lei, com a participagdo direta do Conselho

Municipal de Turismo na estruturacio e implementac¢do do mesmo.

Art. 4° O Municipio, visando & consecugo dos objetivos previstos no art, 3° desta Lei,
promovera as seguintes agdes:

1. — formalizagdo de convénios de intercAmbio e cooperagdo financeira com entidades
plblicas e privadas para o desenvolvimento de projetos e agdes de fomento ac turismo, bem
como para a realizacfo de eventos de interesse turistico;

I — ampliag¢do do niimero de atrativos turisticos publicos ou privados;
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IIl. - apoio & implantagio e manuten¢io de novos empreendimentos diretamente
vinculados ao setor, incluindo meios de hospedagem, servigos de alimenta¢fio voltados ao
atendimento de turistas, agéncias de turismo, empreendimentos vinculados ao turismo rural,
sitios e fazendas que oferecam atendimento a furistas e outros empreendimentos e atrativos
diretamente relacionados ao turismo;

IV —implementar o selo de qualidade do Turismo Rural.

Paragrafo tnico. O Conselho Municipal de Turismo — COMTUR acompanhara as

acOes a serem desenvolvidas na implementagfo da Politica Municipal de Turismo.

Art, 5° Fica aprovado o Plano Municipal de Turismo, descrito no Anexo, que passa a
fazer parte integrante desta Lei, sendo que as suas revisdes poderdo ser aprovadas por meto de

decreto do Executivo.

Art. 6° Os programas e projetos da Secretaria Municipal de Agricultura,
Abastecimento e Turismo ¢ Secretarias afins & Politica Municipal de Turismo se integrarfo de
forma intersetorial nas agdes estratégicas finalisticas, observando o disposto na legislagdo

orgamentaria vigente.

Art. 7° As despesas necessarias a execugfio da Politica Municipal de Turismo e do
Plano Municipal de Turismo serfio arcadas com recursos consignados ac Fundo Municipal de
Turismo - FUMTUR, criado pela Lei Municipal n® 8.360, de 17 de dezembro de 2014,

mediante previs@o nas leis orgamentdrias municipats.

Art; 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

4 .

" PEDR® BIGARDI —
Prefeito\ Municipal

sce.1
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Apresentacdo

O turismo tem crescido de forma sensivel nos ultimos anos. De acordo com dados da Pesquisa
realizada pela Diretoria de Turismo da Prefeitura do Municipio de Jundiai, somente em 2014,
apesar da instabilidade que caracterizou este ano, foi registrado um crescimento de 19% no
fluxo de turistas recebidos no municipio, considerando-se dados como fluxo de visitantes nos
principais atrativos e ocupacdo dos hotéis no periodo.!

No entanto, esse crescimento ndo acontece por acaso.

Cada vez mais, 0 turismo tem se organizado e estruturado enquanto eixo alavancador de
desenvolvimento de indmeras regides e municipios. Com destaque mais efetivo nos dltimos
anos, a atividade se consolida e fortalece em nicleos receptivos que se organizam de modo a
planejar o turismo local, minimizando seus impactos negativos e otimizando o aproveitamento
dos impactos positivos que a atividade desencadeia.

O planejamento turistico € compreendido, por Ruschmann e Widmer (2001, p. 67}, como o
processo que tem como finalidade ordenar as agdes humanas sobre uma localidade turistica,
bem como direcionar a construcdo de equipamentos e facilidades de forma adequada, evitando
efeitos negativos nos recursos que possam destruir ou afetar sua atratividade.

O planejamento, por sua vez, para que traga os resultados de desenvolvimento esperados,
caracteriza-se como processo que prioriza o crescimento e o desenvolvimento econdmico e
social, permeado por diretrizes e estratégias de atuagdo sustentdvel, com o objetivo de
desenvoiver efou fortalecer determinados destinos, integrando a comunidade e os inUmeros
atores sociais que compdem o sistema produtivo do turismo. 56 assim todos se beneficiam de
forma igualitaria da atividade turistica.

Assim, o planejamento baseia-se em um tipo de atuagdo que direcicna as agdes no destino de
forma responsavel, em especial perante o uso dos recursos naturais e culturais, e se estabelece

a partir de valores bem definidos, que se solidificam e se norteiam pelo compromisso com 0

bem-estar das futuras geragdes.

1 Jundiai: Turismo em Ntimeros 2014 - Pesquisa de Perfil da Demanda e Fluxo Turistico de Jundiai. Diretoria
de Turismo. jundiaf, 2015.
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Diretoria de Turismo
Secretaria de Agricultura, Abastecimento e Turismo

Prefeitura de Jundiai

Este modelo de planejamento se materializa na forma do Plano Municipal de Turismo,
documento composto por uma profunda analise das caracteristicas da localidade, um
mapeamento da estrutura turistica e uma avaliagdo sistematizada do potencial turistico local,
identificando areas prioritérias para desenvolvimento de projetos, investimentos e agfes.

0 Planc Municipal de Turismo é um instrumento de planejamento que se estrutura enguanto
documento mais abrangente e direcionador das atividades de planejamento turistico local. Um
plano de desenvolvimento ou plano municipal engloba a andlise de todas as varidveis envolvidas
com o fendmeno turistico, que vdo desde a ordenagdo geopolitica e administrativa da regido
objeto de estudo, passando pelo inventario dos recursos naturais, culturais e artificiais, tragando
ainda o perfil socioeconémice do municipio. A estrutura do plano descreve e identifica o estdgio
do desenvolvimento turistico local e, a partir da andlise destas informagdes, avalia tendéncias
regionais, nacionais e internacionais de desenvolvimento de destinos.

Apods um estudo preliminar, desenvolve-se o diagnéstico da atividade turistica local, diagnostico
este realizado por meio da utilizagdo de diversas metodologias de planejamento estratégico.
Esta etapa da subsidios para a construgdo do progndstico da atividade turistica, que traz um
desenho da perspectiva de desenvoivimento do turismo na localidade, por meio da elaboragdo
de diretrizes, metas e acdes que irjo compor uma linha que direcionara a atividade turistica em
nivel municipal.

Este é o objetivo deste trabalho, realizado por meio da Diretoria de Turismo da Secretaria de
Agricultura, Abastecimento e Turismo, com apoio do Conselho Municipal de Turismo de Jundiai
— COMTUR e do curso de turismo da Universidade Paulista — Campus Jundiai.

Acima de tudo, pretende-se, por meio da elaboragdo do Plano Municipal de Turismo de Jundiai,
construir bases conceituais, estratégicas e de planejamento turistico, especialmente de
desenvolvimento e de comercializagio e marketing, para a consolidacdo de Jjundiai como

destino turistico, que tenha destaque no mercado regional, estadual e nacional.

fls.
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Aspectos Metodologicos

Para fins de entendimento, conceitua-se planejamento turistico como: :
[...] a preparagdo para a adogdo de decisdes que antecipem o futuro e definam
acoes que viabilizem os objetivos que se pretendem alcancar. Isto deve ser feito
para que ndo ocorram impactos indesejados e inesperados, justamente pela
falta de planejamento. O ato de planejar deve estar ligado as politicas de
desenvolvimento do setor de turismo, envolvendo empresdrios, gestores
publicos, instituigdes, turistas e, principalmente, a populagdo residente local.

{Silva e Costanaro: 2004, p. 4 -5).

O Planejamento Turistico de uma localidade materializa-se sob forma de um documento,
conhecido como Plano Municipal de Turismo. A elaboragdo do Plano trata-se de um processo
complexo, composto por trés etapas.

Para cada uma das etapas desenvolvida, deriva-se um documento especifico, sendo o resultado
glohal deste processo o Plano Municipal de Turismo,

Figura 1. Etapas de Desenvolvimento do Plano Municipal de Turismo

apeamento da _
infraestrutura turistica e
infraestrutura de apoio

ao turismo Aplicagdo da

Metodologia SWOT

Elaboracdo de Diretrizes,

de Perfil da Demanda | Andlie das Tendéncias | programas e Projetos
do Turismo em Jundial

Realizacdo de Pesquisa

Q‘%TUR ISMO
CIUNDIAJ




Diretoria de Turismo
Secretaria de Agricuitura, Abastecimento e Turismo
Prefeitura de Jundiai

A primeira etapa desenvolvida é a realizagdo do Inventario do Oferta Turistica. Etapa bastante
extensa em termos de trabalho, inclui a realizagdo de um amplo e profundo mapeamento de
toda a infraestrutura turistica, infraestrutura de apoio ao turismo e atrativos turisticos do
municipio.

Este levantamento de informagdes é realizado a partir de duas fontes especificas de pesquisa:
as fontes secunddrias, ou seja, a partir da andlise de pesquisas ja realizadas anteriormente, e 0
levantamento de informagdes em fontes primarias, sendo este levantamento realizado por meio
do método de varredura, quando a cidade, cbjeto de estudo, é toda mapeada, fazendo-se o
levantamento e a atualizagdo de informagdes in-foco. Esta etapa também é chamada de
pesquisa de campo.

No caso do Plano Municipal de Turismo de Jundiai, a base, em termos de fonte secunddria, foia
primeira edigdo do Plano Municipal de Turismo realizada na cidade, pelos alunos da
Universidade Paulista, em meados de 2008. Jd a pesquisa de campo foi realizada ao longo do
segundo semestre do ano de 2014,

O cruzamento das informacdes colhidas com a atualizagdo do documento anterior deu origem
ao Inventario Turistico de Jundiai — 2015.

Este primeiro documento, ou seja, 0 Inventario trata-se de uma fotografia real e dimensionada
da situacdo da atividade turistica na cidade, incluindo importantes informacGes como niimero
de meios de hospedagem e capacidade hoteleira existente, nimero de agéncias de viagens e
meios de alimentagdo, tipos de atrativos turisticos disponiveis e tantas outras informacdes
relacionadas a infraestrutura turistica local e a infraestrutura de apoio ao turismo.

Também compde a primeira etapa do processo de Planejamento Turistico e elaborag¢do do Plano
Municipal de Turismo do Municipio a realizagdo da Pesquisa de Perfil da Demanda e ©
Levantamento do Fluxo Turistico da cidade.

Esta pesquisa objetiva, além de apresentar caracteristicas do fluxo turistico do municipio, tragar
o perfil do turista que visita a cidade, identificando suas principais caracteristicas, habitos de
consumo e a qualificacdo deste mesmo turista com relagdo a infraestrutura do municipio.
Apds a realizagdo do inventdrio, o passo seguinte é a realizagdo do diagnostico. Trata-se esta,
portanto, da segunda etapa do processo de planejamento turistico e de elaboragdo do Plano

Municipal de Turismo do Municipio.

)
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Este diagndstico tem como base as informagdes colhidas durante a realizacdo do inventario.

A proposta principal da etapa do diagndstico é identificar de maneira sistematizada a real
situagdo do turismo no municipio, tendo como pardmetro a andlise do municipio em si, por meio
do mapeamento de pontos fracos e fortes e do mercado em que o mesmo estd inserido, a partir
da avaliacdo de ameacas e oportunidades deste ambiente.

Como método de realizagdo do diagnéstico é utilizada a Analise SWOT.

Esta andlise permite a avaliagdo do ambiente em que o municipio efetivamente esta inserido,
considerando fatores controldveis ou internos e fatores incontroldveis ou externos ao mercado
em que ¢ mesmo esta inserido.

Desenvolvida na década de 70 do século passado, na Escola de Negdcios de Harvard, esta
metodologia permite uma forma sistematizada — embora simples - de posicionar ou verificar a
posigdo estratégica do municipio no ambiente em questdo. O termo SWOT é uma sigla oriunda
do idioma inglés, e & um acrénimo de Forgas (Strengths), Fraguezas (Weaknesses),
Oportunidades (Opportunities) e Ameacas (Threats).

0 Progndstico, por sua vez, trata-se esta da terceira e Gitima etapa do processo de Planejamento
Turistico do Municipio e da elaboragdo do Plano Municipal de Turismo.

E no Prognéstico que sdo identificadas as tendéncias de desenvolvimento do turismo local. A
analise de tendéncias permite, a partir de dados do diagndstico, que sejam avaliadas projecdes
de fortalecimento para determinados segmentos do turismo do municipio e ainda potenciais
segmentos a serem desenvolvidos a partir do panorama tragado pelo diagndstico.

Finalmente, ainda no progndstico, sdo elaboradas as diretrizes para o desenvolvimento do
turismo local, e, a partir destas diretrizes, sdo estruturados os objetivos do Plano Municipal de
Turismo.

Destes objetivos derivam os diversos Programas e destes programas o conjunto de projetos que
compde o Plano Municipal de Turismo de Jundiai, agui apresentado.

Para fins de uma melhor organizagdo os documentos, o inventario foi sistematizado em um

documento préprio, separado do Plano, embora entregue se maneira integrada.
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Diagndstico: Cenario Turistico de Jundiai

Nos (ltimos anos, a atividade turistica tem tomado um novo posicionamento frente ao
desenvolvimento do municipio de Jundiai.

Embora a cidade tenha ainda como forga motriz a producdo industrial, com mais de 1000
industrias instaladas e, paralelo a essa, a vocagdo logistica, incentivadas por dois fatores que
efetivamente caracterizam a cidade que sdo sua localizacdo privilegiada e o sistema vidrio que
a atende, que inclui a Rodovia dos Bandeiras e a Via Anhanguera, respectivamente a primeira e
segunda melhores rodovias do pais, outros segmentos tém se estruturado e despontado.
Obviamente, ambos os fatores (forga industrial e vocacdo logistica), sdo, por si s6, elementos
que incentivam o fluxo turistico local: o turismo de negdcios tem movimentado, anualmente,
um significativo nimero de turistas para a cidade.

Somente em 2014, mais de 120 mil turistas de negdcios estiveram na cidade. Com uma
permanéncia média de trés dias, estes turistas foram os principais responsaveis por uma taxa
de ocupacdo de 68,15% dos meios de hospedagem ao longo do ano de 2014 e por uma renda
projetada de mais de U$ 43.000.000 injetadas na economia local, a partir do gasto médic didrio
destes turistas.

Apesar de, como mencionado, a taxa de ocupacdo anual dos meios de hospedagem ter girado
em torno dos 68,15%, é importante salientar que na maior parte dos meios de hospedagem, ao
longo dos dias uteis, essa ocupagdo se aproxima de maneira significativa dos 100%.

Ainda que o segmento do turismo de negocios seja representativo, a drea de lazer, em especial
o fiuxo vinculado as praticas do turismo rural tem crescido de maneira significativa,
representando, atualmente, mais de 70% do fluxo que vem a cidade.

Somente em 2014, forma mais de 330 mil turistas visitaram Jundiaf em virtude dos atrativos
turisticos e de lazer existentes.

Atuaimente, a regido do Bairro do Caxambu concentra um representativo fluxo de visitantes,
em especial aos finais de semana. Conforme pesquisa realizada pela Diretorta de Turismo, em
parceria com o curso de turismo da Universidade Paulista — Campus Jjundial, todos os finais de

semana, mais de 3,5 mil turistas circulam por esta regido da cidade.

@TURISMQ
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Prefeitura de Jundiai

O conjunto de bairros da regido do Caxambu, formados pelo préprio bairro do Caxambu, Toca,
Roseira, Coldnia e adjacéncias, concentra mais de 30 atrativos turisticos da cidade, em sua
maioria vinculados ao segmento de turismo rural e gastrondmico.

A produgdo de frutas, uma das caracteristicas do desenvolvimento agricola jundiaiense, ainda é
uma marca dessa regiao, o que se reflete em inimeros pontos de venda de frutas diretamente
do produtor, além de um sem nimero de subprodutos de grande relevancia para a regido.

A formacdo do Nucleo Colonial Bardo de Jundiaj, localizado no atual bairro da Colénia, e a
chegada dos imigrantes italianos, ainda no século XIX, trouxeram consigo ndo somente a
presenga do imigrante na regido de Jundiai, mas uma importante e sensivel intervengio de uma
nova cultura no municipio.

As praticas agricolas, os habitos e costumes foram profundamente modificados com este
processo e isso refletiu-se na formagdo da historia e das caracteristicas de Jundiai como um
todo.

O imigrante trouxe consigo o hdbito da producdo da uva e, consequentemente, do vinho.
Instalando-se nas terras jundiaienses, estas praticas se incutiram no dia-a-dia da cidade.

Como resultado, além de uma histdria agricola marcada pela produgdo de frutas—o que cresceu
em escala no inicio do século XX -~ 0s habitos e costumes deste povo se incutiram nas tradicdes
locais, com a insergdo de festas, que se tornaram conhecidas em nivel nacional, como a Festa
italiana, que atrai milhares de visitantes todos os anos e a presenga de inlmeros restaurantes
de caracteristicas rurais presentes em diversas regides da cidade, em especial na regido do
Caxambu.

Além disso, a produgdo de vinhos, inicialmente produzidos para consumo das familias e,
posteriormente, a partir do excedente da produgdo, comercializados nos praprios sitios
centralizados nesta regido sdo outra consequéncia da presen¢a massiva do imigrante italiano na
cidade. Atualmente, existem em Jundiai mais de 15 adegas de produgdo artesanal de vinhos em
funcionamento.

Dos vinhos, as geleias, das geleias a tantos outros produtos, incluindo conservas, paes caseiros,
sucos, doces e campotas entre tantas outras opgoes.

Este conjunto que une regides agricolas da cidade que ainda concentram a produgdo local de

frutas —em especial, a uva, a produgdo de subprodutos, a producdo de vinhos e restaurantes de
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descendéncia italiana que nasceram das tradigBes gastrandmicas das proprias familias que se
instalaram na cidade, constituem um dos conjuntos de atrativos turfsticos mais importantes de
Jundiai.

Importante que seja mencionada a questdo da uva. A cidade, atualmente, produz indmeros tipos
de fruta, assunto que serd retomado e aprofundado a frente, mas toda essa tradi¢io nasce
vinculada a producio da uva.

Os italianos, como anteriormente mencionado, trazem consigo a tradicdo desta producio.
Inimeras variedades de uva passaram a ser produzidas em larga escala em diversas regides da
cidade, com destaque para a regido ja citada do Caxambu e ainda os bairros do Traviu, Poste,
Engordadouro, Fernandes e até algumas areas as margens da Serra do Japi.

Dentre as variedades produzidas, havia destaque para a variedade Isabel e a Nidgara Branca.
Em meados dos anos trinta do século XX, uma mutacdo genética esponténea fez om que
surgisse, em meio aos vinhedos do bairro do Traviti, a Uva Nidgara Rosada. O surgimento desta
nova variedade foi tdo significativo que no ano seguinte (1934) foi realizada a Primeira Festa da
Uva de Jundiai, que recebeu mais de 100 mil visitantes.

O acontecido tornou a cidade de lundiai nacionalmente conhecida como Terra da Uva.

Embora a uva tenha sido e é, ainda nos dias de hoje, uma das culturas mais representativas da
cidade, a produgdo rural local expandiu-se para outras variedades de frutas: morango, péssego,
ameixa, figo, goiaba, e, mais recentemente, a lichia, amoras, decopom, pitaia e inimeras outras
variedades de frutas marcaram por décadas a paisagem rural da cidade e de toda a regido.
Desta tradicdo da produgdo de frutas, predominantemente marcada pelas pequenas
propriedades rurais familiares, das Festas de Frutas, comuns em toda a regido e da necessidade
dos empreendedores rurais de ampliarem sua fonte de renda, surge como alternativa a
proposta de implantag¢do do turismo rural e, consequentemente, a organizagdo do Circuito das
Frutas.

Jundiai, cujos proprietdrios rurais foram lideres na criagdo deste Circuito, ainda no final da
década de 90 do século passado, ao lado de mais sete municipios (Itatiba, Itupeva, Indaiatuba,
Jarinu, Louveira, Valinhos e Vinhedo) foram oficialmente declarados pelo governo do Estado

como um Circuito Turistico no ano de 2002. Posteriormente mais dois municipios (Atibaia e
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Morungaba) passaram a integrar esta regido turistica, somando os 10 municipios que hoje a
compde.

O Circuito das Frutas tornou-se referéncia em nivel nacional tanto em termos de organizacdo
turistica enquanto Circuito como também enquanto destino de turismo rural.

A divulgacdo realizada em torno do mesmo consolida Jundiai como um destino de destaque em
termos de turismo rural no mercado nacional, fazendo parte dos roteiros de referéncia neste
segmento, de acordo com o Ministério do Turismo.

Esta movimentagdo em torno do turismo rural tem incentivado a implantagio de novos
empreendimentos neste segmento, com destaque para novas opgSes de restaurantes no meio
rural e sitios produtivos gue abrem suas portas para receber turistas.

Atualmente, Jundiai conta com mais de 20 op¢Ges de restaurantes com essas caracteristicas, 16
adegas de producdo de vinho artesanal, localizadas no meio rural e atendendo a turistas e cerca
de 16 sitios produtivos que. atendem ao turista de maneira agendada.

Paralelo a estes atrativos, ha de se dar destaque aos eventos turisticos.

Em especial a Festa da Uva que, em 2015, realizou sua 322. Edigdo, os eventos do municipio tém
atraido um significativo nimero de visitantes para a cidade. Turistas de mais de 50 cidades, 8
estados e, inclusive, turistas estrangeiros tém visitado o evento, que acontece sempre no final
do més de janeiro - época de forte producio da uva.

Além da Festa da Uva, eventos como a Feira da Amizade, Festa Portuguesa, Festa Italiana, Festa
do Vinho no Caxamhu entre outras, tém convidado multid8es a visitar a cidade. Outros eventos
de menor porte, mas também de repercussdo, como o Encontro Nacional de Opalas, Virada
Jundiaiense e eventos de natureza técnica, como o Férum Brasil — Alemanha de Residuos
complementam o panorama dos eventos turisticos locais, segmento que também tem crescido
substancialmente em Jundial.

Além dos eventos, outro segmento que cresce a olhos vistos é o de agenciamento turistico. O
nGmero de agéncias na cidade tem aumentado de maneira significativa. Atualmente, a cidade
abriga 64 agéncias emissivas e pelo menos quatro agéncias receptivas.

O receptivo turistico tem crescido também de maneira representativa. Inicialmente, a cidade
possuia apena uma empresa que atuava no receptivo. Atualmente, ja sdo quatro empresas

atuando no setor e atendendo turistas em pequenos roteiros pela cidade, tanto de atividades
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vinculadas ao turismo rural, como também ao ecoturismo, além do atendimento padrio ao
turista de negdcios realizado ndo somente pelas agéncias de receptivo, como também pelas
agéncias emissivas que adminjstram contas coorporativas de grandes empresas.

Com relagdo especifica as praticas de ecoturismo, ha de se dar destaque aos empreendimentos
que tém atuado neste segmento e que se encontram na regiao da Serra do Japi.

Embora a visitacdo a Serra somente seja permitida com fins de educagdc ambiental, sendo
previamente agendadas e monitoradas, algumas propriedades tém organizado atividades para
recepcdo de turistas.

Sdo pelo menos trés fazendas que hoje se dedicam ao atendimento ao turista, embora seja
importante salieptar que aste atendimento é realizado somente com agendamento prévio.
Esta é uma demanda constante dos turistas que visitam a cidade e que buscam informagdes, em
especial junto ao Centro de Informacfes Turisticas, localizado na Av. Jundial uma das principais
vias de acesso ao municipio.

O Centro de Informagdes, é importante salientar, funciona diariamente, inclusive nos feriados,
ohjetivando atender a todos os turistas que se dirigem a cidade. A equipe de atendimento é
formada por estagidrios do curso superior em turismo e o espago é gerenciado e administrado
pela Diretoria de Turismo do Municipio.

Em termos de informacdes turisticas, outro caminho para obteng3o de informagdes sohre o

municipio € o Site www.turismo.jundial.sp.gov.br.

Criado pela CUUN, administrado e gerido pela Diretoria de Turismo, o site é a segunda pagina
mais visitada da Prefeitura de Jundiai, (a primeira trata-se da pdgina relativa a secretarias
municipais}. Atualmente, recebe uma média de 8 mil visitantes/més.

Seu contetido é bastante amplo, e inclui todas os atrativos turisticos da cidade, todos os meios
de hospedagem, agéncias de viagem, além de mais de 300 paginas de restaurantes categoria
turistica. No total, sdo mais de 700 péginas internas, além de informac¢Bes sobre servigos,
noticias e eventos de lundiai.

Além do Site, a Diretoria de Turismo mantém ativas algumas paginas no Facebook, objetivando

promover os atrativos do municipio e prestar outros servicos.

O primeiro perfil é o Turismo Jundiai (https://www.facebook.com/Turismo-Jundia%C3%AD-

361242157314469/), cujo foco principal estd na divulgagdo dos atrativos turisticos da cidade.
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Outro perfil administrado é o Informaces Turisticas de Jundiai, cujo foco estd na divulgacdo de

eventos e atividades realizadas na cidade (https://www.facebook.com/informacoesjundiai/).

Além disso, o Programa Jundiai_ Feito a M3o possui um grupo exclusivo

{https://www.facebook.cont/groups/460786333997745/} e uma pdgina para divulgagdo das

acBes e eventos (https://www.facebook.com/jundiaifeitoamao/). Existe ainda a pdgina Hd

Vagas Turismo Jundiai (https://www.facebook.com/HaVagasTurismolundiai/) que disponibiliza

oportunidades no setor de turismo para interessados.
As péginas sdo vinculadas ao site Turismo Jundiai.

O site www.turismo.jundiai.sp.gov.br é também um espago de divulgagdo das agdes do

Conselho Municipal de Turismo. O Conselho que atualmente é formado por uma maioria de
representantes da iniciativa privada e do terceiro setor trata-se de um orgao bastante ativo, que
realiza reunides mensais e cujos participantes atuam efetivamente com foco em orientar o
planejamento turistico da cidade. S80 22 cadeiras no total entre representantes do Trade
Turistico, Sistema S, Terceiro Setor e do prdprio poder publico, com participacdo ativa da
Diretoria de Turismo, Secretaria de Educacgdo, Secretaria de Esportes, além de representantes
do setor de formagdo profissional em turismo.

Ac Conselho cabe também, de maneira integrada com a Diretoria de Turismo, a coordenagdo
do Fundo Municipal de Turismo, criado ao final de 2014,

Em meados de 2015, o Conselho Municipal de Turismo passou a assumir funcdo deliberativa,
além da consultiva, ampliando, desta forma, sua participacdo na formacdo da Politica Municipal
de Turismo.

A cria¢do do Fundo Municipal de Turismo foi realizada apés um esfor¢o coordenado entre o
Conselho e a Diretoria de Turismo, com apoio da Cimara Municipal, que aprovou também a
alteracdo na Lei Orgdnica, realizada no inicio de 2014,

A Lei Orgénica do Municipio passou a abarcar um maior nimero de atividades previstas para o
turismo, autorizando, ndo somente a cria¢io do Fundo de Turismo, como também a organizagdo
da atividade no municipio por meio de rotas turisticas.

Neste sentido, a Diretoria de Turismo e o COMTUR tém trabalhado ativamente objetivando
estruturar as referidas rotas, estando previstas a formagéo de pelo menos cinco, a saber: Rota

da Uva, incluindo os bairros do Caxambu, Toca, Roseira, Colénia e adjacéncias, Rota da Cultura
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ttaliana, no Bairro do Travil, Rota da Terra Nova, no bairro de mesmo nome, Rota Eco Japi, na
regido da Serra e Rota do Poligono Historico ou Café e Ferrovia (nome ainda em discussdo), cujo
percurso se concentra na regido central da cidade, que possui os maiores resquicios de
patriménio arquitetdnico e cultural remanescentes destes dois importantes periodos da histéria
de Jundiali.

Estas acOes vém ao encontro da proposta de ampliar o fluxo turistico da cidade, o que ja vem
acontecendo como resultado de todas as acOes de planejamento e implantagcdo de projetos que
vém sendo desenvolvidas sistematicamente.

Entre os anos de 2013 e 2014 foi identificado um crescimento de 19% no numero de turistas
recebidos em Jundiai, conforme apontou o estudo “Jundiai: Turismo em Numeros” realizado
pela Diretoria de Turismo,

Embora 2014 tenha sido um ano atipico, que reuniu a Copa do Mundo e uma elei¢do presidencial
no Pafs, fatos que desestabilizaram sensivelmente a economia e 0s negdcios brasileiros, o
municipio identificou ainda um crescimento em seu fluxo, reflexo certo de investimentos em
divulgacdo e planejamento da atividade turistica local.

A hotelaria, ainda que tenha apresentado uma leve queda em termos de taxa de ocupagao,
quando comparada com 2013 {queda registrada de 0,97%), manteve-se com uma boa taxa de
ocupagdo ao longo do ano.

O crescimento no setor e as boas taxas de ocupacdo registradas tém sido um termémetro para
atrair novos investimentos. Em maio de 2015, foi inaugurado um novo hotel, da Rede Ibis, e,
além destes estdo em processo de implantagdo um novo empreendimento da rede Intercity,
categoria premium, mais dois empreendimentos da Accor, sendo um flat e um empreendimento
categoria turistica, um empreendimento da rede Hofiday inn e um flat da rede Bourbon, na
regido central da cidade.

Este conjunto de novos empreendimentos ird quase duplicar a capacidade hoteleira atual do
municipio e, certamente, irda movimentar o mercado fazendo com que empreendimentos novos
e antigos busquem novos posicionamentos de mercado. Surge ai mais espaco ainda para a

ampliacdo do setor de eventos na cidade.
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Paralelo ao crescimento do niimero de meios de hospedagem, esta também o crescimento
registrado na drea de alimentacdo. Somente em 2014, mais de 30 novos empreendimentos
neste setor foram abertos na cidade,

Atualmente, o setor de alimentos e bebidas possui mais de 400 empreendimentos considerados
de categoria turistica, ou seja, aqueles que possuem um minimo de infraestrutura para a
recepcdo e atendimento adequado ao turista.

O setor cresce a olhos vistos. Mais empreendimentos promovem a diversificacdo de opgbes na
cidade e a qualificagdo daqueles ja instalados, a fim de acompanhar a concorréncia.

Para dar suporte a este setor, tm sido realizados desde 2013, os Festivais Gastrondmicos
Sabores de Jundial. Com um crescimento que supera 0s 20% em cada edigdo, o Festival ja se
tornou um evento de reconhecimento no municipio.

Envolvendo mais de 50 restaurantes, o Sabores de Jundiai comercializou, ao longo dos 30 dias
em que aconteceu neste ano, mais de 14 mil pratos, movimentando consideravelmente o setor
de alimentacdo, mesmo em um momento considerado de crise em termos nacionais.

Além da hotelaria e alimentacio, outro segmento que merece destaque é o de artesanato.
Desde 2013, os artesdos de Jundiai fazem parte do Programa Jundiai Feito a Mao. S3o mais de
200 artesdios cadastrados e desde maio de 2013, quando foi criado, o programa, que objetiva
ampliar os pontos de venda para os artesdos da cidade, ja realizou mais de 130 feiras itinerantes,
além de coordenar a Feira Permanente de Artesanato realizada no centro da cidade, na Pra¢a
do Férum.

Muitos dos artesdos envolvidos com o programa hoje vivem exclusivamente da produgdo
artesanal.

E vélido salientar também a sensivel melhoria da qualidade do produto artesanal comercializado
nas referidas atividades. Todos os artesdos cadastrados passam por avaliagdo, para que somente
comercializem produtos efetivamente produzidos manualmente e sdo constantemente
incentivados a produzirem souvenires da cidade, que $do comercializados nos diversos eventos
turisticas que 0s mesmos participam.

O Programa Jundiai Feito a Mo foi criado e é gerido e coardenado pela Diretoria de Turismo.
A Diretoria de Turismo, vinculada & Secretaria de Agricultura, Abastecimento e Turismo possui

hoje uma estrutura pequena. £ formada por uma diretora, que é turismologa, quatro assessoras,
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também turismologas, uma assessora especializada em artesanato e quatro estagidrios,
estudantes de turismo. Esta estrutura tem sido responsdvel pelo planejamento e gerenciamento
de toda a atividade turistica da cidade, bem como dos inimeros projetos que tém sido
promovidos pela mesma.

A Diretoria de Turismo é também responsavel pela organizagéo da Festa da Uva, que foi, desde
2013, totalmente reformulada por sua equipe.

A reformula¢do fez com que a Festa voltasse aos moldes antigos, valorizando a produgdo de
uvas e outras frutas—motivo pelo qual a Festa passou a existir—em detrimento a grandes shows.
Embora ndo sefam realizados shows de renome nacional, o evento conta com mais de 140
atracdes, todas de Jundiai. Bandas, grupos, orquestras de viola, duplas sertanejas, grupos
teatrais, grupos de danca, performistas, artistas de rua e tantos outros representantes da cultura
local participam do evento, que tem seu dpice com as ceriménias de pisa da uva, realizadas
diariamente, e que reinem mais de 4 mil visitantes, a cada edicdo.

A Festa recebeu em 2015, mais de 153 mil visitantes, 0 que representou um crescimento de 22%
com relagdo ao nimero de 2014.

A Festa da Uva traz ainda toda a comunidade, uma vez que abre espago para que os bairros
comercializem seus pratos tradicionais. Representantes da colonia italiana, portuguesa,
japonesa e alemd, além de varios pratos tipicos da culindria paulista e brasileira formam o
cardapio da festa, que retine mais de 70 opgdes somente em sua praga de alimentagdo.
Paralelo a isso, é realizado um esforgo de trazer ao evento todos os subprodutos da produgdo
tradicional da cidade. Para isso, foi organizado o empdrio de Jundiai, que retine produtores de
geleias, doces, compotas, licores, cerveja artesanal, mel e diversos outros produtos
caracteristicos de Jundiai.

Tem sido realizado também durante a Festa, a Expo Vinhos. O evento relne cerca de 12 adegas

de produgdo de vinho artesanal, que oferecem degustacdo e comercializam o vinho e outros

produtos correlatos ao longo dos 10 dias de Festa da Uva.

A Festa retine ainda muitos outros atrativos, incluindo passeios a propriedades rurais para
contato do visitante com a produc¢do de uvas, comercializagdo de frutas direto do produtor,
artesanato, exposicdo de fotos, exposicio de frutas premiadas, exposicdo de maquinario antigo,

parque infantil entre outras atividades.
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Com exce¢do do passeio turistico, que é gerenciado por uma operadora local de turismo, todas
as demais atrac¢des sdo gratuitas, tdo qual o acesso ao evento.

Também ndo hd comercializagio de espacos, sendo todas as dreas expositivas cedidas
gratuitamente aos expositores.

Toda esta movimentagdo em torno dos eventos e das demais atividades e projetos que tém sido
realizados demonstram um novo momento do turismo no municipio de Jundiai.

Reflexo disso foi identificado também no setor de empregos, Entre os anos de 2013 e 2014 foi
identificado um incremento de 7% no nimero de empregos diretos gerados no setor, canforme
informac8es do estudo ‘Jundiai: Turisme em Numeros’, que compde os documentos do Plano
Municipal de Turismo.

Em relagdo a renda gerada diretamente pela atividade, ao longo do ano de 2014 foram injetados
US 67.408.470, levando-se em consideracdo o gasto médio dos turistas de negdcios e lazer que
visitaram a cidade.

Todas estas informagdes corroboram para um diagndéstico, de modo geral, bastante positivo do
turismo em Jundiai.

O municipio, por sua vez, em virtude de fatores como sua localizagdo privilegiada, as
extraordindrias vias de acesso que possui, uma infraestrutura urbana de excelente qualidade,
um Indice de Desenvolvimento Humano elevadissimo (Jundiai possui o 112. melhor 1DH do Pais),
favorece, em diversos aspectos, a atividade turistica.

A infraestrutura oferecida a comunidade local é também utilizada pelo turista, 0 que beneficia
uma estada de qualidade na cidade, qualidade esta percebida e refletida nas respostas colhidas
ao longo da Pesquisa de Perfil da Demanda Turistica de Jundiai, quando 71% dos entrevistados
apontaram que suas expectativas com relagdo a estada em Jundiai foram correspondidas ou
superadas.

83,2% dos entrevistados, ao serem questionados se retorpariam a cidade, afirmaram que
certamente retornariam.

Estas informagbes demonstram um panorama bastante positivo com relagdo a leitura e

percepcdo do turista quanto ao municipio de Jundiai.
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Analise SWOT

~

Uma das principais ferramentas de diagnéstico do cendrio turistico e analise de ambientes para "8
planejamento turistico é a analise SWOT.

Esta analise foi realizada tendo como base o inventario da oferta turistica realizado, bem como

a avalia¢do das informac8es contidas na Pesquisa de Perfil da Demanda.

O objetivo principal de uso desta ferramenta de diagndstico esta relacionado a identificar pontos

fortes do turismo local, maximizando, com isso, as potencialidades da cidade, os pontos fracos,

tendo como meta melhorar os aspectos identificados, as oportunidades e ameagas, ambas
situag@es promovidas pelo mercado e, consequentemente, incontroldveis, mas que podem ser
trabalhadas de modo a promover o desenvolvimento da cidade, na medida gue analisadas de

maneira sistematizada e utilizadas como vetor para fins de planejamento.
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Andlise da Concorréncia
Avaliar os concorrentes de um destino € um fator importante para o desenvolvimento de s

estratégias adequadas.

Analisar o comportamento dos mesmos € Como 0s mesmos competem na atragdo de fluxos
turisticos é fator decisivo para o processo de planejamento turistico.

Para a realizagdo desta andlise, é importante que sejam identificados os principais segmentos
que movimentam o turismo da cidade, para que, a partir desta informagdo, sejam mapeados
quem sdo os concorrentes diretos.

Diversos sdo os segmentos do turismo atualmente desenvolvidos na cidade, destacando-se:

Turismo Cultural
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Figura 1. Rua Bardo de Jundiaf - Século XIX

Jundiai foi, em um passado muito préximo, uma das principais cidades responsaveis pelo
desenvolvimento do interior do Estado de Sdo Paulo. A histéria da produgdo cafeeira, a
instalacdo da ferrovia, a vinda dos imigrantes, a producdo de uvas e vinho e, posteriormente, 0

desenvolvimento da industria, promoveram o crescimento da cidade e estes diversos ciclos
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ficaram marcados no espago urbano, por meio de prédios de grande valor histérico, cultural e
arquitetdnico.

Jundiai oferece, hoje, em fungdo de sua maravithosa trajetdria, um patrimonio riguissimo. 2
Predios, monumentos, museus, as oficinas da Companhia Paulista de Estrada de Ferro, entre

tantos atrativos, sao visitados nos roteiros culturais da cidade, roteiros estes gue sdo
complementados pela gastronomia tipica, pela religiosidade presente na Matriz e nas varias

capelas, pelas dancas e musica tradicionais entre tantas outras opgdes que formam a identidade

cultural de Jundiai e que sdo oferecidas como vivéncia ao turista em variados roteiros.

Atuaimente, o patrimonio tem sido trabalhado de maneira a complementar os diversos atrativos

O vinculados ao turismo rural e ao turismo de eventos, relacionado as Festas.

1tu - Analise da Concorréncia -- Turismo Cultural

O interior do estado de Sdo Paulo possui inimeros destinos cujo apelo principal estd relacionado
ao turismo cultural. Nas proximidades de Jundiai, destaca-se 0 municipio de Itu, que, embora

nacionalmente conhecido pelo ‘exagero’, possui um patriménio histérico e cultural invejivel.

-Dwers:dade de atratlvosa de valor‘ -Embora 0 patnmomo cu[turai seja o

histérico cultural ye segmento de maior relevancia e
sAtrativos de turismo cuiltural,. presentes importancia no municipio, é ainda pouco
no quadrittero histérico; funcionam. aos. vinculado a identidade turistica da
O finais de semana e feriados; . ¢ - cidade;

*Roteiros permanentes “vinculados a0, °Segmento pouco divulgado;
turismo-cultural "eahzados no municipio; *Nem todos os atrativos oferecem visitas
Fluxo permanente-de trisma pedagégico monitoradas, ¢ que é fundamental para
explora patrimdnio " cultural o turismo cultural vinculado ao
permanentemente; patriménio;

«Municipio possui Associagio.que reline
o trade local especialmente direcionada
ao desenvolvimento do turnsmo Iocal
(Pro-tur); . .
°0 turismo & trad;gao e -uma das fo;gas .
motrizes do mumc&p:o -7 s

*Municipio é estancua tunstaca desde -
1978. - _ ‘ .
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Itu, como percebido possui inUmeros pontos fortes relacionados ao segmento de turismo
cultural. Embora este ndo seja o mote da identidade turistica local, representa, sem sombra de
duvidas, o principal e mais relevante atrativo da cidade, sendo, sem davida, o segmento que
hoje atrai 0 maior fluxo de visitantes ag municipio.

Jundiai possui também em seu poligono central um conjunto importante de atrativos, que, por
seu valor histdrico e arquitetdnico podem ser considerados pecas tnicas e extremamente
relevantes para fins de contar a histéria da cidade bem como do prdprio estado de Sdo Paulo,
considerando-se a importancia do municipio neste sentido.

Com base nas experiéncias de Itu, Jundiai pode melhorar sua estrutura receptiva, relacionada
ao funcionamento dos atrativos de turismo cultural aos finais de semana, e inda no sentido de
desenvolver produtos e roteiros vinculados especialmente a este segmento para que, a partir

dessas a¢des, possa competir de maneira mais direta com este concorrente.

Festas Tradicionais — Turismo de Eventos

Figura 2. Festa da Uva
lmagem da 12. Festa da Uva, realizada em 1934.

Jundiai realiza anualmente inimeras festas tradicionais. Realizando anualmente a tradicional
Festa da Uva, que completou 80 anos em 2014, o calendério de eventos jundiaienses inclui ainda

a tradicional Festa da Coldnia ftaliana, a Festa Portuguesa, a Festa do Vinho Artesanal e outras
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festas tradicionais, que apresentam sua culindria tipica, suas tradi¢Ges, e contam a histdria de
Jundiai e dos povos que construiram esta maravilhosa cidade.

As Festas hoje representarm um importante e relevante atrativo para Jundiai

Holambra - Andlise da Concorréncia — Festas

O interior do estado de Sdo Paulo possui inimeras cidades que construiram sua identidade
relacionadas as Festas. Festas de Frutas, principalmente, movimentam, todos os anos, milhares
de pessoas para tais destinos, muitos deles vizinhos a Jundiai e integrantes do Circuito das
Frutas, como o caso da Festa da Uva de Vinhedo, Festa do Figo e da Goiaba de Valinhos, Festa
do Morango de Atibaia, entre outras. Além das frutas, as festas de pedo também sdo bastante
atrativas, embora possuam um tipo de perfil bastante especifico e peculiar de visitante, que ndo
concorre diretamente com o conceito e perfil das Festas Jundiaienses.

Quando falamos das Festas realizadas em Jundiai, estamos falando de eventos que tém um
vinculo direto com a tradic3o e com a cultura local. O melhor exemplo que temas, neste sentido,
no interior do estado é, sem ddvida, a Expoflora, realizada anualmente no municipio de
Holambra.

A Expoflara é a maior exposicdo de flores e plantas ornamentais da América Latina, realizada
anualmente em Holambra para dar as boas-vindas a primavera. Holambra € uma antiga colonia
holandesa e seu nome ¢é a jungdo das palavras Holanda, América e Brasil. A cidade mantém as
caracteristicas, os costumes holandeses e inclusive a culindria, também divulgados durante a
Expoflora.

Apesar de contar com pouco mais de 11 mil habitantes, Holambra é o maior centro de cultivo e
comercializacdo de flores e plantas ornamentais do pais e responde por cerca de 40% das vendas
do setor.

Por isso, 0s mais de 300 produtores vinculados & Holambra aproveitam a Expoflora para mostrar
aos visitantes as novidades em flores e plantas ornamentais, j& que o evento &, hoje, a grande
vitrine das novidades da floricultura nacional.

Em sua primeira edi¢do, em 1981, o evento atraiu mais de 12 mil pessoas em um (nico final de

semana. Hoje, mais de 300 mil turistas visitam o evento a cada ano.
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°Dn..'ermdade de atrat:vos na evento, i
oReconhec:mento como prmc:pa! evem;o
nosetor; . .. -
sEvento oferece, além. dos 'intmeros
atrativos, passeios  turfsticos ém

propriedades produtwas de flofes; -
eEvento valoriza a tradu;ao hoiandesa ‘em
seus dwersos atrativos.e: na gastronomra

Secretaria de Agricultura, Abastecimento e Turismo

Evento pago para 0s visftantes;
*Evento muito cheio, com filas para todas
as atracdes;

¢Evento com poucas opgBes de
gastronomia, embora, a maior parte seja
de gastronomia tipica;

*Comercializa¢do de muito produtos sem
relacdo direta com o conceito do evento

oferecida; - - . {produtos industrializados);

*Evento- recebe grupos organizados e
excursdes de todo o Brasil; NI

¢Realiza dlvuigagao em nivel estadual
com . foco- nos principais centros
em:ssores de turistas do estado (S30,
Palo, Campinas, Guarql_hos, ABC e
Sorocaba), - oo

*Visitantes permanecem ‘durante. todo o
dia do -evento, com atlv:dades e 'locais
para serem visitados durante todo 0

»

penodo. . . o

A Expoflora trata-se, hoje, de um dos principais eventos turisticos do Pais. £ todo estruturado e
focado para atrair o maior ndmero possivel de visitantes e turistas. Para tanto, investe
intensamente na divulga¢do do evento e também em sua estrutura.

Comparativamente, a Festa que concorre diretamente com a Expoflora trata-se da Festa da Uva.
Embora a mesma tenha passado por uma reformulagdo, ampliando sua atratividade, o ntimero
de visitantes ainda pode ser ampliado, com investimentos mais direcionados a divulgacdo do
mesmo, em especial nos centros emissivos, tal qual o modelo de Holambra.

A Festa da Uva tem trabalhade com foco em melhorar seus pontos fracos, oferecendo o maior
numero de atrativos possivel, ampliando, desta forma, a permanéncia do visitante e sua

satisfacdo com o evento.
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Turismo Gastronfémico

Os ndmeros da gastronomia jundiaiense sdo realmente fantdsticos. S30 mais de 400

restaurantes em Jundiai e 90 pizzarias.
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Figura 3. Tortéi de Abdbora
Das tradiges italianas herdou-se também o tortéi. Massa tradicional recheada com abdbora, presente nos

carddpios dos restaurantes tipicos da cidade.

Opgbes diversas para quem procura ¢ melhor da cultura italiana, elaborada pelas tradicionais
familias imigrantes daquele pais. Além disso, Jundiai conta com regiGes gastronémicas. Sdo
lugares onde hd uma grande concentracdo de restaurantes, como por exemplo, o bairro do
Caxambu, o bairro do Travii e Bulevar Beco Fino. Experiéncias gastronOmicas variadas
converteram a cidade em uma referéncia neste segmento, que atrai muitos visitantes em busca
dos diferenciados restaurantes da cidade.

Atualmente, sabe-se que a gastronomia tem sido um dos principais motivadores do fluxo de
turistas aos finais de semana, que se deslocam para Jundiai.

Somente a regido do Caxambu e adjacéncias tem registrado mais de 3,5 mi turistas por final de
semana, em sua maioria motivados pela presenca dos restaurantes e adegas que se concentram
na regiao.

incentivar agdes de ampliagdo deste fluxo tem sido uma das metas de trabatho em termos de

planejamento turistico local. Agdes diversas ja tém sido realizadas neste sentido.
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Campinas (Distritos de Sousas e Joaquim Egidio) - Anadlise da Concorréncia — Turismo

Gastrondémico

Muitos destinos do interior do estado destacam-se em fungao da gastronomia, em muitos casos,
vinculados a um prato ou iguaria especifica. Os distritos de Sousas e Joaquim Egidio, localizados
na cidade de Campinas, por sua vez, tem uma caracteristica bastante peculiar. Concentram um
conjunto de empreendimentos da drea de gastronomia que, todos os finais de semana, leva
multiddes a esta regido.Com caracteristicas bastante diversificadas e peculiares, os
empreendimentos gastrondmicos ali concentrados atendem os mais diferentes tipos de

publicos, com opgSes para todos os perfis de publico.

s Maioria ahsoiuta dos

‘empreendimentos funciona
uma mesma regido; - ~ somente aos finais de semana e
o Reconhecimento ‘como- principal feriados;
destino de gastrono'rhiza_da_régiﬁo; e Sem dreas adequadas para
o Op¢Bes para todos os ‘perfis de estacionamento;
publico; . e » Alto fluxo de pessoas dificuita a
o Localizagdo privilegiada; ~ ) circulagdo no local (transito);
i . LT "¢ NGo ha atrativos turisticos na
T e e L regido;

A regido de Sousas e Joaquim Egidio, em virtude de sua lecalizagdo, hd cerca de 12 minutos do
centro de Campinas, tem um potencial significativo para atragdo de fluxos grandes de pessoas,
considerando que somente a Regido Metropolitana de Campinas, formada por 17 municipios,
concentra mais de 2 milhGes de habitantes.

Embora Jundial esteja um pouco mais distante desta concentragdo de pablico potencial,
também tem atraldo um nGimero significativo de visitantes que se deslocam para a cidade em
virtude da diversidade gastrondmica que possui. A cidade esta também ha poucos quildometros
da capital paulista, o que favorece a visita de paulistanos.

Restaurantes localizados em dreas rurais comumente geram um maior interesse dos turistas que

A

 TURISMO
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se deslocam para Jundiai.
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Para ampliar o fluxo em restaurantes também diferenciados, mas que ndo se localizam em dreas
rurais o foco deve estar direcionado a divulgacdo do grande ndmero de opgGes que a cidade

possui, garantindo, desta forma, um melhor posicionamento perante a concorréncia. 25

Vinho — Turismo Enogastrondmico

A maneira artesanal de produzir vinhos, toda a saga da imigragdo italiana, a tradigdo das familias
que primeiro se instalaram na regido de Jundiai sdo alguns dos segredos que as adegas
jundiaienses de vinho guardam para os visitantes. A degusta¢do do vinho artesanal ja se tornou
tradicional na cidade, que conta, atualmente, com 16 adegas que comercializam o vinho e
oferecem ao turista a oportunidade de conhecer um pouco da producdo e da histdria das

familias que se dedicam ao vinho na cidade hd décadas.

Figura 4. Adega Mazieiro
As tradicionais adegas s30 sempre um convite a degustacdo do vinho artesanal.

A producdo de vinho na cidade tem mais de 100 anos. Muitas adegas ja se tornaram bastante
conhecidas eljlquanto outras tornaram-se grandes industrias, como o caso da Cereser e da
Passarin.

Embora a tradigdo seja uma marca da cidade, a producdo de vinho na interior paulista ndo é
uma exclusividade de jundiai. Além de existirem indmeras adegas nos municipios que compde

o Circuito das Frutas, a producdo se espalha também por outras cidades.
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Sdo Roque - Analise da Concorréncia — Turismo Enogastrondmico

Sdo Roque, Jocalizada a cerca de 94 km da cidade, e que retne, atualmente, vdrias vinicolas é a

principal concorrente de jundiai.

EFTE NN e L L
P i bontos Eotes i inn o , ; :
sDiversidade de adegas’ que prodyzem, *Poucas opcdes de atrativos relacionados
. vinho} - . _a outros segmentos (atrativos histéricos
»Reconhecimento como ‘Terra do Vinho', ~ ou culturais, por exemplo);
em nfvel estadual; - - *Pouca divulgacdo dos atrativos em
*Opgbeés diversificadas de produtos. nucleos emissivos representativas;
complementares a produgdo de vinho; sAtrativos concentrados em apenas uma
sRota do vinho {ja reconhecida, regido da cidade;

conglidada e organizada;

sParticipacdo efetiva da iniciativa pnvada
na organizagio do. tarismo- local;

sLocalizagdo- privilegiada préximo a Sao

Paulo {50 km) e Sorocaba- .
S3o Roque se estruturou ao longo dos dltimos anos como um importante niicleo receptivo de
turistas interessados na produ¢do de vinhos. Embora o estado de Sdo Paulo ndo possua tradigdo
na produgdo de vinhos, jd que outras regides tem uma produgdo mais representativa (casos
como a regido de Bento Gongalves e Vale do Sdo Francisco), o estado tem realizado um esforgo
para se posicionar neste sentido.

Pesquisas tém sido realizadas, bem como assessoria técnica especializada com foco a melhoria
da qualidade dos vinhos produzidos no estado.

Estas acBes se refletem na producdo de S3o Roque, mas também em Jundial.

Mesmo considerando o fato de que outras regifes possuem um nivel de qualidade diferenciado
em termos de produtos, o estado de Sdo Paulo possui o maior centro emissor de turistas do
Pafs, bem como representa o maior centro consumidor nacional. E mais facil para o consumidor
da capital paulista e grande Sdo Paulo deslocar-se para o interior do estado do que para regides
mais distantes. Isso, sem duvida, é fator que incentiva e amplia a produgdo, e,
consequentemente, o consumo do vinho produzido no interior do Estado.

Este fato tem sido positivo também para Jundiai. O nimero de turistas interessados pelo vinho

tem crescido cada vez mais, ampliando a comercializagdo e as visitas nas adegas do municipio.
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O fato de Jundiai ter fornecido vinho para as duas Gitimas visitas do Papa ao Brasil, em suas
celebragdes realizadas na cidade de Aparecida, foi também fator que ampliou a divuigacdo dos
vinhos jundiaienses.

AgGes diversas de promogao e divulgagdo tém sido pensadas para incentivar a comercializagdo
do Vinho Jundiaiense. Uma destas agGes € a realizacdo da Expo Vinhos, evento paralelo a Festa

da Uva, que em 2016 ird para a 42. Edicdo.

Serra do Japi - Ecoturismo

Ha poucos minutos do centro de Jundiai e abracando a cidade, estd a bela e imponente Serra do
Japi. Mata preservada, flora e fauna exuberante em trilhas maravilhosas, nascentes, cascatas,
mirantes e muito contato com a natureza.

Considerada Reserva da Biosfera pela UNESCO desde 1992, a Serra guarda em suas matas,
bosques, colinas e nascentes muito do patriménio ambiental do estado de S&o Paulo.

Sem divida, sabe-se que o patrimdnio natural da Serra do Japi possui relevancia indiscutivel e
sabe-se também do enorme interesse dos turistas, visitantes e da propria populagio em
conhecer este patrimonio.

Infelizmente, no entanto, em fun¢do de uma legislagio ambiental bastante restritiva, as visitas
e a utilizagdo turistica t&m sido reguladas e realizadas somente com foco em educa¢io
ambiental.

Embora seja um patrim&nio de importantissimo valor e com potencial para ampliar de maneira
significativa o fiuxo turistico para Jundiai, atualmente, apenas trés fazendas trabalham com o
receptivo turistico, realizado somente com agendamento prévio.

Municipios que possuem dreas também de preservagdo e de enorme valor ambiental tém
explorado seu patriménio de maneira equilibrada, harmonizando a atividade turistica com a
conservagdo e preservagdo do espago.

Ha inmeros casos em que isso acontece, como, por exemplo, a regido da Serra da Mantiqueira,
em gue varios empreendimentos se utilizam do patriménio natural de maneira sustentavel.
Em virtude de nenhum municipio possuir hoje, uma legista¢do tao restritiva quanto a legistacdo

da Serra do Japi, para fins de aproveitamento turistico, torna-se invidvel realizar analise

y
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comparativa de concorréncia para este segmento.
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Salienta-se, no entanto, que por mais que exista uma legislagdo muito restritiva, o uso de
algumas areas da Serra, bem como o0 acesso a inlmeros atrativos, em especiat as cachoeiras,
tem acontecido de maneira indiscriminada.

Assim, seria bem mais interessante pensar em uma legislagdo menos restritiva, e que permitisse
o acesso controlado para algumas dreas especificas, do que ndo permitir o acesso a quaiquer
drea e ndo se conseguir um controle efetivo de toda a regido da Serra.

Entretanto, embora seja. uma drea de imenso interesse turistico, as discussdes pertinentes ao

uso da mesma ndo cabem ao setor de turismo, mas sim ao setor de meioc-ambiente.

Turismo Rural

Figura 5. Café Rural
As fartas mesas do turismo rura

O dia-a-dia do campo, as tradigBes, a culindria, as frutas frescas e direto do pé, atrativos estes
cercados pela hospitalidade tdo caracteristica da roga podem ser vistos nos roteiros rurais de
Jundiai, que se completam pelas adegas de produgdo de vinho artesanal e pela cultura italiana
tdo presente na regido, pelos causos, pelas paisagens, pelos sons e pelos cheiros de doce feito
no fogdo a lenha, de bolos e pdes fresquinhos, servidos junto ao café feito na hora.

O turismo rural, com a possibilidade de realizagdo de diversas experiéncias, coma o colha e
pague, compde, atualmente, um dos principais atrativos da cidade, que pode ser vivenciado em
diversos roteiros, que integram cultura, histéria e contato com o ambiente rural, tdo

caracteristico do interior paulista.
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Jundiai, bem come todo o Circuito das Frutas, tornaram-se referéncias de destinos para o

turismo rural.

1
e

Atualmente, Jundiai re(ine mais de 30 atrativos vinculados a atividade, enguanto no Circuito, 12

somamos mais de 130 empreendimentos.

Figura 6, Producfo de Péssegos - Sitio Vendramin
Integrante do Circuito das Frutas, Jundiai se destaca pela produgo de péssegos, goiabas, ameixas, caquis e varias

outras frutas, além da uva, tdo tradicional.

A regido como um todo tornou-se referéncia, como dito, em turismo rural e possui destaque no
estado de S3o Paulo enquanto destino deste segmento.

Outras regibes no proprio estado, atuam também no turismo rural, mas ainda sem
representatividade.

Assim, podem-se encontrar concorrentes em outros estados, como o caso do Espirito Santo,
com a regido de Venda Nova do Imigrante e Santa Catarina, com a regido de Santa Rosa de Lima,

que trabalha com o projeto Acolhida na Coldnia.

Acolhida na Colonia - Analise da Concorréncia — Turismo Rural

A Acolhida na Coldnia foi criada no Brasil em 1999, Trata-se de uma associagdo composta por
180 familias de agricultores, integrada a Rede Accueil Paysan, atuante na Franga desde 1987.
Tem como proposta valorizar o modo de vida no campo através do agroturismo ecolégico.
Seguindo essa proposta, agricultores familiares de Santa Catarina, abrem suas casas para o
convivio do dia-a-dia. O objetivo é compartilhar o saber fazer, histdrias e cultura, paisagens e
modo de vida e para isso, € oferecida hospedagens simples e aconchegantes com direito a
' )
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campo.

"33

°Dwer51dade de atratlvos rurais; N - 'Embora haja um COI’IJU!'ItO mgmf’ cativo

eTrabalho .exclusivo com- agncultura de empreendimentos integrados, ndo ha
organica; . _— outros atrativos de relevincia no
*Trabalho assoclado; - ° N :;':" : entorno; _

eAgéncia especializada intégrada a6 *Projeto pouco conhecido no mercado

projeto, - realiza. reservas e coordena nacional;
grupos que visitam o dstino;- . *A rusticidade do projeto extrapola

*Regido considerada, pelo Ministério do 5|Egmlﬁ§atwan;_ente, em alguns casos, o
Turismo, como destino de referéncia em gve do confarto esperado nas praticas
turismo rural; e turismo convencional;

sIntegracdo com entidade francesa,
_ promaove a divuigagdo internacional do
prcueto, atramdo turistas estrangelros,

h- .

O posicionamento do destino Acolhida na Colonia hoje, no mercado nacional de turismo rural,

embora pouco conhecido, j& é consolidado.

O trabalho associado entre os integrantes junto ao fato do projeto estar vinculado com uma
rede internacional de turismo rural é fator positivo e que dé destaque ao projeto como um todo. |
Mesmo jundiai ndo fazendo parte de um projeto desta magnitude, a cidade tornou-se referéncia
em termos de turismo rural, tendo sido inclusive, mencionada pelo Ministério do Turismo, o
lado de destinos com a prépria Acolhida na Coldnia, como destino de referéncia, na publicacdo
“Q Brasil que Vocé Procura — Turismo Rural”, editada pelo Ministério do Turismo no inicio de

2015,

Embora todos os segmentos principais mencionados possuam concorrentes de grande valia no
mercado, Jundiai possui potencial para posicionar-se como destino de destaque, tal qual ja vem
acontecendo em alguns casos.

Acbes como melhorar a divulgagdo das atividades oferecidas e do conjunto de atrativos
existentes sdo importantes, neste sentido, para ampliar o reconhecimento da cidade enquanto

destino turistico relevante.
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Tendéncias do Turismo em Jundiaf

Avaliar as tendéncias do turismo no municipio de Jundiai é também realizar uma andlise das
tendéncias do turismo no Brasil.

Conforme pesquisa realizada pelo Ministério do Turismo, um nimero cada vez maior de turistas
brasileiros tem como destino o préprio pais para suas préximas viagens, numa propor¢do de
sete em cada dez entrevistados (Sondagem do Consumidor: Intencdo de Viagem. Ministério do
Turismo/FGV — Janeiro/2015).

Além disso, outra informacio relevante estd relacionada ao interesse do turista, em especial o
morador dar grandes cidades, de realizar viagens curtas e, consequentemente, mais préximas,
dentro de um raio de 150 km, o que beneficia diretamente o municipio de Jundiai, localizado a
cerca de 60 km da cidade de S3o Paulo, que é o maior centro emissor de turistas da América
Latina.

Paralelo as quest@es relacionadas ao comportamento do turista, estdo ainda também as
tendéncias em termos de modificac3o do comportamento do consumidor em geral,

Ideias como ¢ mercado local, comércio justo e o conceito de S/ow Life entre outros, chegam
como opgdc para os consumidores, mostrando uma convergéncia para as relagbes estreitas e
diretas entre consumidores e produtores.

A aquisicio de produtos diretamente dos produtores é, portanto, uma tendéncia da
contemporaneidade, e, paralelo a esta questdo, a ideia do Sfow Life, que vai muito além do Slow
Food, em que se valoriza ndo sé as refeigfes mais lentas, mas também um estilo de vida
desacelerado, cuja principal preocupagdo é conectar-se com as pessoas do meio em que se vive,
tornam-se tendéncias que interferem no consumo direto do turismo.

Neste sentido, aparece uma singular valorizacdo do turismo de experiéncia, pratica turistica que
tem como mote os conceitos relacionados & economia da experiéncia (PINE; GILMORE, 1939) e
a sociedade dos sonhos (JENSEN, 2002), tendéncias estas oriundas da ciéncia econdmica que
tém se difundido em diferentes setores, em que o valor é o que fica na memdria.

A esséncia dos termos concentra-se na cria¢do de experiéncias e emogdes que o consumo de
determinado produto propiciaao consumidor, oportunizando vivéncias individualizadas e, desta
forma, singulares. O consumo de um produto satisfaz ndo apenas uma necessidade evidente e
)
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racional, mas gera uma série de outras satisfacdes de dmbito subjetivo, que valoriza as relacGes
humanas, a empatia entre outras caracteristicas.

Este contexio, que une a slow fife e uma intensa perpetuagdo de valores mais humanos e ndo
materialistas transformam o modo de vida das pessoas, dando novos significados ndo somente
para os produtos que as mesmas adquirem, mas também para os servigos que contratam, bem
como para a forma como utilizam o seu tempo livre.

Para atender a esta nova demanda, estratégias mercadoldgicas precisam ser redesenhadas, o
que cria um novo carater para produtos e servigos,

‘0 valor do produto dependera da histdria que ele conta’, afirma ROLF JENSEN (2002).

Para 0 turismo, por sua vez, isso significa, enquanto tendéncia, a necessidade emergente do
desenvolvimento de contetidos imaginativos novos, novas praticas turisticas essencialmente
sensoriais e a criagdo de experiéncias significativas a serem oferecidas enquanto produtos
turisticos. -

Assim, empreendimentos e atrativos bem-sucedidos dependerédo da construgdo de histérias e
da producdo de sonhos para consumo.

Os valores transmitidos deverdo ir muito além dos utilitarios: historias e sentimentos deverdo
compor o produto final oferecide efetivamente ao turista.

Embora esta tendéncia seja identificada no consumo do lazer e do turismo, a mesma estara
também espelhada em produtos de uso didrio, que deverdo carregar consigo conteGdos
vinculados a histdrias e emogdes.

Neste sentido, a comercializacdo de produtos diretamente pelo produtor, preferencialmente
em seu local de producdo tendem a crescer, além de haver uma clara valorizagdo da produgdo
artesanal.

Os produtos mais naturais, organicos, feitos a mao, diferenciados, com caracteristicas (inicas ou
com outros diversos valores agregados, tornam-se objetos de desejo e de consumo por este
homem da sociedade dos sonhos.

Equivalente a isso, a paisagem ganha valor afetivo e com ela intensifica-se a preccupacao
ambiental e ecolégica. O homem voita ao seu lugar dentro da natureza e ndo acima dela: faz,

portanto, parte do ecossistema.

y
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Produtos, servi¢os, viagens, passeios deverdo obrigatoriamente expressar sonhos, desejos,
sentimentos, e prioritariamente valorizar atributos culturais locais, a produgdo artesanal, em
pequena escala, efetivamente diferenciada e carregada de valores, sentimentos e histdrias para
serem contadas.

Todo este contexto, intensifica sobremaneira o interesse pelas praticas de um turismo que se
desvinculam compietamente da ideia de massa. O turismo rural e o turismo gastrondmico,
apoiados pelo interesse no turismo cultural colocam-se como uma tendéncia absojutamente
emergente e de destague.

Além das tendéncias vinculadas ao comportamento do consumidor, é importante que sejam
ressaltadas as tendéncias relacionadas aos novos negécios.

Todas estas tendéncias materializam-se hoje, em muitos dos atrativos ja consolidados e em
processo de implantacdo no municipio. A venda de produtos artesanais, realizada por
empreendimentos de turismo rural, a comercializacdo de produtos diretamente a partir da
relagdo produtor-consumidor final, as experiéncias de colha e pague, as visitas a produgdo, a
vivéncia relacionada ao meio rural como um todo. Novos empreendimentos antes
exclusivamente vinculados a agricultura, ampliam suas atividades par ao turismo rural.

Além disso, a ampliacdo do nimero de empreendimentos de hospedagem no municipio tem
sido uma crescente. Como comentado anteriormente, devem ser inaugurados, até o final de
2017, mais cinco meios de hospedagem de grande porte na cidade, todos de rede.

Estes novos empreendimentos irdo duplicar o namero de unidades habitacionais disponiveis e,
possivelmente, serdo responsaveis por promover o repasicicnamento do segmento como um
todo na cidade, ja que, possivelmente havera um excedente de apartamentos disponiveis.
Atualmente, o principal foco dos meios de hospedagem esta vinculado ac turismo de negdcios,
0 que promove altas taxas de ocupagdo durante a semana em praticamente todos os meios de
hospedagem disponiveis.

A chegada dos novos empreendimentos tornara necessario um redirecionamento em termos de
perfil de pablico-alvo, diversificando, desta forma, ndio somente o perfil de publico, mas também
os segmentos que serdo atendidos.

Desta forma, segmentos como o turismo cultural e o turismo de eventos tendem a ser

beneficiados com a criacdo, inclusive, de novos produtos turisticos.

}
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Com relagdo ao turismo de eventas, € vélido mencionar, entende-se que havera também um
significativo crescimento neste setor.

Destinos como Sdo Paulg, por exemplo, encontram-se ja estagnados em termos de crescimento,
0 gue permitird que novos destinos passem a captar o excedente da cidade.

Obviamente, trata-se, este, de um setor que requer investimentos especificos, em especial em
infraestrutura.

Assim, Jundiai somente podera ser beneficiada caso haja uma ampliacdo nos espacos de eventos
disponiveis e a implantagdo de espagos de maior porte. A cidade tem todas as caracteristicas
para abrigar um centro de convengGes de grande porte, o que trard efetivas beneficios
econdmicos para o municipio, caso o mesmo venha a ser implantado.

A ampliacdo do setor de eventos esbarra também no aumento do interesse do turista por festas
tradicionais. As festas populares realizadas no municipio tém crescido sensivelmente todos os
anos tanto em termos de nidimero de visitantes como em numero e diversidade de atragGes.

A tendéncia ao retorno as atividades mais tradicionais refor¢a este panorama e impele estes
eventos a profissionalizarem-se e ampliarem sua capacidade de atendimento, beneficiando
positivamente.a atividade turistica no municipio, bem como a geragdo de novos negocios.

Na mesma medida, cresce e tende a ampliar-se cada vez mais o setor de gastronomia. Novos
empreendimentos estdo em processo de planejamento de implantagdo, o que € positivo para
consolidar ainda mais Jundiai como um destino de turismo gastronémico.

Vinculada a esta expansdo, estd a ampliagdo do nimero de empresas de turismo receptivo. Até
2014, somente uma agéncia efetivamente atuava neste setor, comercializando produtos
vinculados ao turismo rural e ao Circuito das Frutas.

No primeiro semestre de 2015, mais duas agéncias passaram a atuar nesta atividade, ampliando,
com isso, a capacidade de atendimento para grupos e ainda os produtos efetivamente
organizados disponiveis, oferecendo, tambem a diversificagdo de opg¢des.

Além disso, tem-se percebido, de maneira sistematizada, a ampliagdo do nGmero de
empreendimentos que atuam no turismo rural, como anteriormente mencionada.

Muitas propriedades que, até entdo, investiam somente na producdo, tem se organizado a fim
de receber turistas, diversificando, desta forma, sua fonte de renda e, ao mesmo tempo,

ampliando as opgdes para o turismo.
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De maneira geral, avaliando o panorama apresentado, com relagdo as tendéncias para o turismo
local, percebe-se que as proje¢des para o turismo em Jundiai sdo positivas.

A implantacdo de novos atrativos, a ampliagdo a oferta hoteleira, as tendéncias que valorizam
experiéncias, as compras diretas junto aos produtores, o interesse cada vez maior dos turistas
por um novo modo de vida e por novas vivéncias, vinculadas ao sfow food — slow fife sdo fatores

que demonstram uma propensdo a uma evolugdo positiva do setor de turismo no municipio.




Progndstico

Analisando todo o panorama identificado ao longo da estrutura¢do desta Politica e Plano
Municipal de Turismo, pode-se projetar que Jundiai tende a crescer e se fortalecer em muitos
aspectos.

No cenario dos negdcios, em especial, nos setores de indstria e [ogistica, é nitido o crescimento
e o investimento no setor. A gera¢do de empregos € mais que certa, devido ao grande nitmero
de empresas de grande porte que vém a cada ano se instalando em nosso municipio, fator esse
que ja consolidou Jundiaf como um dos mais importantes centros de logistica e distribui¢do do
Pais.

Com esse volume de empresas aumentando, um segmento que espontaneamente acompanha
esse crescimento é o Turismo de Negécios. E cada vez maior o niimero de empresdrios que
passam por nossa cidade, e isso deve aumentar muito devido ao posicionamento estratégico de
Jundiai, como cidade entroncamento, que permite uma excelente acessibilidade as mais
diversas regides do Pals, o que vai facilitar o deslocamento dos empresdrios ja que S3o Paulo
nao tem mais para onde crescer e esta saturada.

Embora o crescimento do turismo de negdcios seja praticamente inevitdvel, poucas agdes de
fomento a este segmento sdo possiveis, sendo somente plausivel o aproveitamento deste fluxo
para fins de divulgar as atragfes da cidade e para incentivar o aumento de sua permanéncia.
Em contrapartida, esse desenvolvimento do setor industrial faz com que a agropecudria, outra
atividade econdmica relevante, va se esgotando por falta de competitividade com as inddstrias.
Pequenos agricultores tendem a sofrer inumeras pressfes, em especial com rela¢do a falta de
mdo-de-obra e a pressdo imobilidria.

Em uma cidade cuja predomindncia é de pequenos agricultores, este € um fator preocupante a
qual se deve estar atento. Uma das alternativas, sem sombra de dlvida, para a solugdo deste
gargalo, esta no investimento no turismo rural, o que ja vem acontecendo.

E certo que as atividades econémicas estdo se fortalecendo cada vez mais, e Jundiai vem se

equilibrando e proporcionando um desenvolvimento satisfatorio.
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Neste sentido, o turismo tende também a se fortalecer, em especial se este progndstico for
considerado na estruturagdo de politicas que transformem as ameacas discutidas em
potencialidades de desenvolvimento, em especial com foco em incentivar um melhor
aproveitamento do fluxo do turismo de negécios e o incentivo ao turismo rural.

Qutra questdo que deve ser considerada relaciona-se ao processo de descaracterizagdo e perda
de identidade que o municipio vem passando.

Deve existir uma preocupacdo neste sentido para que a esséncia jundiaiense ndo se perca, o que
fara com que os produtos turisticos da cidade também se descaracterizem.

A chegada de muitos‘novos moradores tem contribuido neste sentido e a¢Ges pensadas para
evitar tal descaracterizagio sdo essenciais.

Embora haja aspectos que precisam ser melhor trabalhados para que o turismo alce niveis de
desenvolvimento mais interessantes, considerando as tendéncias aqui apresentadas, o
diagndstico realizado e as informacdes concernentes ao panorama atual do desenvolvimento
do turismo em Jundiai, pode-se projetar que o segmento tende a crescer e de estruturar,
passando a ocupar a posicdo que merece: um dos eixos de desenvolvimento econdmico, social

e cultural do municipio.
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Politica Municipal de Turismo

A Politica Municipal de Turismo reflete as expectativas e diretrizes para o desenvolvimento do
Turismo em Jundiai, desenvolvimento este ancorado nos principios da sustentabilidade
socioecondmica, cultural e ambiental.
Esta politica baseia-se na percepcdo do turismo como fenémeno social, nas inter-relagfes entre
produtos, servigos e comunidade, e que tém na esséncia de suas praticas a cultura, heranga
histdrica e tradiges, o meio ambiente e as relagdes sociais de hospitalidade e de troca de
informacdes interculturais.
Assim sendo, esta politica objetiva, de maneira geral, conduzir o desenvolvimento do Turismo
de Jundiai a partir de uma visdo responsdvel e voltada a garantir o desenvolvimento da
atividade, a qualidade de vida da comunidade e o bem-estar do turista.
A Politica Municipal de Turismo &, desta forma, voltada ao planejamento e ordenamento do
setor, 0 que se efetiva por meio do Plano Municipal de Turismo, documento que complementa
esta Politica e que redne diretrizes, metas e programas estabelecidos para o desenvolvimento
integral do turismo em Jundial.
Estruturada de maneira concatenada com a Lei Orgénica Municipal e com o Plano Diretor, sdo
principios norteadores da Politica Municipal de Turismo:
I Fomento ao turismo sustentavel;
I Respeito a comunidade e promogdo de beneficios diretos a mesma, como resultados da
atividade;
lil.  Geragdo de renda e empregos para a populacdo local;
V.  Promocdo da valorizagdo e conservagdo do patrimdnio material e imaterial cultural,

histdrico, agricola e ambiental do municipio;
Com base nestes principios, sdo objetivos da Politica Municipal de Turismo.

.  Promover a infraestrutura necessdria e adequada ao pleno desenvolvimento da
atividade turistica em Jundiaf, com base na valorizagdo e conservagao do patriménio

cultural, histérico, ambiental e rural do municipio;
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VIIi
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X,
XiV.
XV,

XVl

Consolidar o municipio como destino de destaque frente ao turismo nacional;
Fortalecer as relagbes com os municipios que compde o Circuito das Frutas, valorizando
a regido turistica e fomentando seu posicionamento como regido de destaque para o
turismo rural no mercado nacional;

Efetuar o planejamento regional integrado, alinhado com os municipios que compde o
Circuito das Frutas;

Fortalecer a organizagdo do turismo local;

Realizar o desenvolvimento sistémico dos segmentos do turismo em destaque no
municipio: turismo rural, turismo cultural, turismo de negdcios, turismo gastrondmico,
ecoturismo, turismo pedagodgico, turismo enoldgico e turismo de eventos, além de
apoiar também outros segmentos que venham a se estruturar;

Ampliar a permanéncia do turista no municipio;

Manter atualizado e ativo sistema de atendimento para fornecimento de informagdes
turisticas municipais;

Promover e divulgar os atrativos turisticos e a infraestrutura turistica do municipio;
Fomentar a producdo artesanal local, promovendo a ampliagdo dos pontos de
comercializa¢do;

Incentivar os eventos de interesse turistico;

Realizar a Festa da Uva de Jundiai, valorizando a produgao e a identidade cultural local;
Desenvolver e implementar as Rotas Turisticas do Municipio;

Criar ferramentas para incentivar o turismo local e, em especial, o turismo rural;
Apoiar e fomentar a qualificagdo profissional da mdo-de-obra relacionada direta e
indiretamente com o turismo;

Elaborar o Plano Municipal de Turismo, atendendo as orientagfes desta Politica,
contanto com a participagdo direta do Conselho Municipal de Turismo na estruturagéo

e implementagido do mesmo;

Para consecucdo desses objetivos o Municipio promovera:

y
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I - Convénios de intercambio e cooperagdo financeira com entidades publicas e privadas
para o desenvolvimento de projetos e acles de fomento ao turismo, bem como para a
realizacdo de eventos de interesse turistico;
Ii - Ampliacdo do nimero de atrativos turisticos publicos ou privados;
Il —apoio a implanta¢do e manutengdo de novos empreendimentos diretamente vinculados
ao setor, incluindo meios de hospedagem, servigos de alimentagdo voltados ao atendimento
de turistas, agéncias de turismo, empreendimentos vinculados ao turismo rural, sitios e
fazendas que oferegam atendimento a turistas e outros empreendimentos e atrativos
diretamente relacionados ao turismo;
IV — Vinculagdo ao Fundo Municipal de Turismo de até 0,5% {cinco décimos por cento} de
sua receita tributaria liquida, para o financiamento de programas, projetos e acdes de
fomento ao turismo, ao artesanato e a eventos de interesse turistico, vedada a aplicagdo
destes recursos no pagamento de:

a) despesas com pessoal e encargos sociais;

k) servigo de divida;

c) qualguer outra despesa corrente ndo -vinculada diretamente aos

investimentos ou agdes previstos;

Para assegurar a participacdo da sociedade na formulagdo e acompanhamento da Politica
Municipal de Turismo, o Conselho Municipal de Turismo deverd acompanhar todas as agSes

a serem desenvolvidas.
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Plano Municipal de Turismo

»

0 Plano Municipal de Turismo, componente da Politica Municipal de Turismo, foi estruturado a "2
partir da realizacdo de varias etapas, a saber:
e Inventdrio da Oferta Turistica |
o Diagnostico e Pesquisa de Per’%ll da Demanda
e Andlise de Tendéncias e Progngstico Turistico do Municipio
t
A partir das informagdes colhidas e das analises realizadas nas referidas etapas, e com base nos

direcionamentos da Politica Municipal de Turismo, foi elaborado o Plano a seguir:

Planejamento do Turismo no Municipio

O processo de planejamento da atividade turistica, que compde o Plano Municipal de Turismo,
foi estabelecido a partir das informagdes colhidas durante o desenvolvimento do Inventario e
elaboracéo do Diagnostico, tendo sido realizado de maneira bastante objetiva e participativa.
Atualmente, este planejamento direciona as a¢des da Diretoria de Turismo e do Consetho
Municipal de Turismo e compde a Politica Municipal de Turismo, consolidada neste conjunto
de documentos que redne Inventdrio, Pesquisa de Perfil da Demanda, Diagnostico e Plano
Municipal de Turismo.

Para fins metodolégicos, foi elaborada uma diretriz geral e, a partir desta, um conjunto de
objetivos a serem alcangados no periodo 2014 - 2018.

A partir destes objetivos, foram desenhados um conjunto de Programas que objetivam atender

as necessidades das principais dreas estratégicas de desenvolvimento do turismo, a saber:
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As referidas dreas foram selecionadas a partir da realizagdo do processo de diagndstico,
realizado anteriormente, tendo sido elencadas aquelas que precisariam de maior atengdo em
termos de planegjamento.

Cada uma das dreas, por sua vez, foi avaliada, analisada e interpretada a partir dos seguintes

parémetros orientadores:

Articulagio Institucional: permeia agGes de organiza¢do relativa as relagGes institucionais do
municipio nos diversos niveis, envolvendo articulagbes junto ao trade local, a parceiros
regionais, municipios da regido, ao Governo Estadual, Governo Federal e as entidades do

terceiro setor.

Infraestrutura Turistica: estrutura implementada na cidade com fins exclusivos de atendimento

as necessidades do turista. Esta drea estratégica foi trabalhada em dois vieses distintos:
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identificar as necessidades pertinentes a agfes e interveng@es de responsabilidade do poder
ptblico e fomentar melhorias por meio de intervengdes pertinentes e inerentes a iniciativa

privada. "6

Desenvolvimento de Produtos Turisticos: fomento a implantagdo de novos empreendimentos
e novos atrativos turisticos; melhoria nos atrativos ja existentas, por meio de assessoria técnica
especializada ou implanta¢do de projetos especificos direcionados aqueles atrativos que sdo de

responsabilidade do poder publico local.

Qualificagdo Profissional: mapeamento de necessidades e parceirizagdo, em especial com o

terceiro setor e Sistema S, para oferecimento de oportunidades,

Comunicagdo Turistica Integrada: foco especifico na divulgagdo de lundiai enquanto destino

turistico consolidado.

Das areas estratégicas mencionadas, derivaram os principais programas gue compde o Plano
Municipal de Turismo, embasado na Politica Municipal de Turismo.

A partir do entendimento da necessidade de gue as areas estratégicas fossem abrangidas para
fins de planejamento do turismo local, foi tragada uma diretriz principai e, a partir dela um
conjunto de objetivos especificos a serem alcangados com este documento.

O Plano Municipal de Turismo devera ser atualizado de 4 em 4 anos e o Inventario da Oferta
Turistica, a cada dois anos, mesma periodicidade em que devera ser atualizada a Pesquisa de

Perfil da Demanda do Municipio.
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Diretriz Geral

47

Objetivos do Plano Municipal de Turismo

» Fortalecer a organizagdo do turismo local;

o Fortalecer a promogdo de Jundiai enquanto destino turistico;

o Ampliar o ntmero de atrativos turisticos qualificados do municipio de Jundiai;

e Desenvolver agcdes especificas para fomentar os diferentes segmentos de turismo em
operagdo no municipio;

s Qualificar o turismo local;

A partir da Diretriz e do conjunto de Objetivos estabelecidos para este Plano e tendo como
documento norteador a Politica Municipal de Turismo, foi criado um conjunto de Programas,

tendo como foco promover o desenvolvimento do turismo municipal.
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Programas

1. Programa de Articulacdo Institucional )
43

Tem como foco promover a articulacdo entre os diversos elos da cadeia produtiva do turismo,
fundamentais para o turismo, envolvendo o trade turistico, o terceiro setor e o Sistema §,

favorecendo o desenvolvimento da atividade turistica local.
S&o aghes previstas para este Programa:

e Atuagdo constante e permanente do COMTUR (Conselho Municipal de Turismo);

¢ Atuacio efetiva do municipio junto ac Circuito das Frutas;

e Realizacfio permanente de mapeamento de necessidades dos diferentes segmentos do
turismo e do trade local;

s Manuten¢do do Fundo Municipal de Turismo;

e Participacdo ativa em discussdes pertinentes a eventuais atualizagdes da Lei Organica e
do Plano Diretor Municipal;

o Aproximagdo permanente do municipio com diversos gestores do turismo em nivel
estadual (Secretaria de Turismo, Conselho Estadual e Amitur) e nivel federal (Mtur} e

participacdo constante em agGes propostas por estes agentes;

2. Programa de Melhorias na Infraestrutura Turistica de Jundiai

Entende-se por infraestrutura turistica toda estrutura implementada em um municipio para
atender as necessidades do turista e que também atende e beneficia direta ou indiretamente a
comunidade local. Uma vez que o turismo trata-se de um negécio, e, portanto, sua
operacionalizagiio cabe a iniciativa privada, é importante salientar que as a¢des do poder piblico
municipal neste programa limitam-se a atender as demandas que s3o concernentes as fungbes

da gestdo municipal, vinculadas ao fomento da atividade.

Sdo agOes previstas para este Programa:

TURISMO
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Diretoria de Turismo
Secretaria de Agricultura, Abastecimento e Turismo
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tualizagdo do Inventdrio da Oferta Turistica Local, que deverad ser realizada a cada dois
anos, fornecendo, com isso, informag6es para o desenvolvimento do turismo local;
Identificacdo de Necessidades de Melhorias de Infraestrutura Turistica realizada por
meio de Pesquisa Qualitativa de Demanda, vinculada a Pesquisa de Perfil da Demanda
Turistica do Municipio, que devera ser realizada a cada dois anos;
Realizacdo de Pesquisa de Perfil da Demanda Turistica;
Fomento a Implantagdo de Novos Empreendimentos por meio de apoio técnico
especializado e fornecimento de informacgdes relativas ao Panorama do Turismo local;
Elaboracdo de Projeto de Sinalizagdo Turistica;
Manutencdo permanente do funcionamento do Centro de Informagdes Turisticas, com
equipe técnica conformagdo especifica para tal e devidamente capacitada, todos os
dias, em horario comercial, inclusive aos finais de semana e feriados, com exce¢do do

Natal e Ano Novo;

3. Programa de Desenvolvimento de Produtos Turisticos

Tem como foco desenvolver efou promover melhorias nos Produtos Turisticos existentes no

municipio, fomentando a diversificacdo da oferta de op¢des para o turista.

S&o acbes previstas para este Programa:

Realizagio anual da Festa da Uva, tendo como elementos norteadores de seu
planejamento a divulgacdo das tradigdes, da produgdo cultural local, dos produtos locais
e a valorizacdo do produtor e da produgdo de uva, em especial a nidgara rosada, oriunda
do municipio;

Realizacdo anual do Festival Gastrondmico Sabores de jundiai;

Criagdio do Empério Jundiai — Ponto permanente de comercializagdo de produtos rurais
e artesanato; Incentivo & producdo de produtos associados ao turismo, a serem

comercializados para turistas e para a comunidade local;
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¢ FElaboragdo de Calenddrio de Eventos Turisticos do Municipio;?
*  Manutengdo de atividades do Programa Jundiai Feito & Mao;

e Estruturagdo, manutengdo e divulgacdo das Rotas Turisticas de Jundiaf; 50

4. Programa de Qualificacdo do Turismo Local

Tem como foco fomentar a qualificagdo profissional e a qualificagdo de produtos nos diferentes
elos da cadeia produtiva do turismo bem como qualificar também publicos indiretamente
relacionados ao turismo, mas gue tem contato direto cam o turista como a Guarda Municipal,
Policia Militar, atendentes de. postos de combustiveis e bancas de jornal, atendentes do

comercio, taxistas e comunidade.

Sdo agBes previstas para este Programa:

¢ Desenvolvimento e Implementacio de Selo de Qualidade de Turismo Rural;

o Fomento a qualificacio profissional;

e Qualificagdo de empreendimentos e m3o-de-obra por meio de parcerias institucionais;

e Qualificagdo do artesanato local;

¢ Implementagdo do Projeto Amigo do Turista, com foco na qualificagdo de profissionais
que tem contato direto com o turista para prestarem informac@es turisticas e atuarem
com base nos principios da hospitalidade e do bem-receber;

o Implementacdo do Projeto jundiai Tem Turismo Sim, objetivando conscientizar a

comunidade para o potencial do turismo local;

2 gntendem-se por eventos turisticos agueles eventos que efetivamente atraem turistas e visitantes para
o municipio, comprovado a partir de pesquisa, e que possuem um minimo de infraestrutura adequada
para atender as necessidades dos mesmos. S3o eventos que divulgam a cultura, as tradicbes e a
gastronomia local e tem tradigdo em sua realizagdo. Somente serd considerado evento turistico, eventos
gile estejam, no minimo, em sua terceira edi¢ao.
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5. Programa de Comunicacdo Turistica

Tem como foco promover a promocdo e divulgacdo de Jundiai enquanto destino turistico e dos
produtos e infraestrutura turistica local de maneira qualificada, moderna e coligada as

tendéncias de mercado.
Sdo acles previstas para este Programa:

¢ Manutengdo do Centro de Informages Turisticas;

o FElabora¢do de Material Grafico de promoc¢do do municipio;

s Atuagdo promocional junto ao fluxo de turismo de negécios e demais segmentos do
turismo de Jundiaf;

» Planejamento de Promogdo do Municipio em Feiras do Trade de maneira individual efou
em parceria com o Circuito das Frutas;

» Implantacio e Manutengdo de canais de comunicagdo do turismo municipal via midias
saciais;

o Atualizagdo e manutencdo do site www.turismo.jundiai.sp.gov.br para promogdo do

turismo local;
e Realizagdo de famtours e presstours;

o Promogdo estruturada com foco na promogdo dos atrativos do municipio;

implementagdo

A implementacdo do Plano Municipal de Turismo sera realizada a partir de um planejamento
gue tera como base o orgamento anual do Fundo Municipal de Turismo,

A partir do recurso disponivel no orgamento do Fundo, anualmente, serdo estabelecidas as

acfes a serem realizadas.,

y
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Prazos

O Plano Municipal de Turismo deverd ser atualizado a cada trés anos. O planejamento de aces .
52,

a serem implantadas serd realizado anualmente, sempre no primeiro més do ano e de acordo

com o orgamento disponivel no fundo municipal de turismo.

e S S S




Diretoria de Turismo f ;
Secretaria de Agricultura, Abastecimento e Turismo
Prefeitura de Jundiai

Consideragdes Finais

Um plano municipal de turismo trata-se de um documento dindmico e que necessita atualizagdo 53
constante. »
Este plano foi desenvolvido a partir de uma série de analises e reflete as necessidades para fins

de desenvolvimento do turismo local.

Sera atualizado constantemente e servira de direcionamento para o fomento ao turismo local.

Pretende promover o desenvolvimento e o crescimento do turismo em lundiai, tendo sido

construido de maneira participativa e representando as demandas locais.

gTURISMp
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Diretoria de Turismo

Prefeitura de Jundiai
(11) 4589-8580
www.turismo.iundiai.sp.gov.br

Secretaria de Agricultura, Abastecimento e Turismo
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUNDIAI - SP "ﬁ

JUSTIFICATIVA

Excelentissimo Senhor Presidente;

Senhores Vereadores:

Submetemos & apreciacio dessa Egrégia Edilidade, o presente Projeto
de Lei que tem por finalidade instituir a Politica Municipal de Turismo ¢ 0 Plano Municipal de

Turismo no Municipio de Jundiai.

O Turismo é uma atividade com grande potencial para promover o
desenvolvimento socioecondmico equilibrado. Nesse setor, o Poder Publico exerce papel
fundamental, especialmente no planegjamento turistico, um processo complexo que visa
apresentar as diretrizes para o desenvolvimento da atividade turistica, sistematizando e

monitorando seu alcance € impacto na vida social.

Destaca-se sobre ao assunto o mandamento constitucional insculpido no
art. 180 que confere a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios a promocgéio e

incentivo do turismo como fator de desenvolvimento social e econdmico.

No mais, os Municipios tém competéncia para legislar sobre assuntos
de interesse local (art. 30, I da CF/88) e, no que couber, poderdo suplementar e legislagfio
federal e estadual (art. 30, inciso 1I da CF/88), no que diz respeito ao interesse local, o que se
reforga pela competéncia material comum atribuida pelo art. 23, inciso III da CF/88, a qual
autoriza o fortalecimento da atividade turistica no Municipio de Jundiai, resguardados os bens
de valor histérico, artisticos, culturais, monumentos, paisagens naturais notdveis e sitios

arqueologicos.

E certo também que cabe ao Chefe do Executivo, bem como a qualquer
membro ou Comissfio da Cimara e aos cidadfos, a iniciativa de projetos de leis ordindrias e
complementares, com fulcro no art. 45 da Lei Orgénica do Municipio, ressalvando-se a

competéncia privativa do Prefeito na forma indicada no art, 46 da referida Lei

Dessa forma, o Projeto de Lei possui amparo, quanto a sua iniciativa, na
Lei Orgénica do Municipio, no art. 6°, “caput” e seu inciso XXI, art. 45, art. 206 e art. 207.
Também se encontra o permissivo no art. 23, inc. III c/c o art. 30, incisos I e II, ambos da

Constituicfio Federal.

Avenida da Liberdade s/n.® - Pago Munici?a SNova Jundiai” - Fone (11) 4589-8400 - FAX (11) 4589-8846
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Na esfera federal, importante ressaltar a Lei n° 11.771, de 17 de
setembro de 2008, a qual dispGe sobre a Politica Nacional de Turismo, com destaque para o
Fundo Geral de Turismo — FUNGETUR voltado ao financiamento, apoio, ou participagio
financeira em planos, projetos, ages e empreendimentos reconhecidos pelo Ministério do

Turismo como de interesse turistico.

Neste contexto, a Lei Complementar Estadual n® 1.261, de 29 de abril
de 2015, ao dispor sobre as condigfes e requisitos para a classificagfio de Estincias e de
Municipios de Interesse Turistico, faz referéncia ao Fundo disciplinado no artigo 146 da
Constituigdo do Estado de Sdo Paulo e, neste contexto, para que um Municipio seja classificado
como “de Interesse Turistico” e faga jus aos recursos oriundos de Fundo especifico imperioso

que ostente, entre outras exigéncias legais, um “Plano Diretor de Turismo™.

Para os fins orgamentirios e financeiros, as despesas oriundas da
criagio da Politica Municipal de Turismo e do Plano Municipal de Turismo adequam-se nos
ditames da Lei Complementar n° 101/2000, especialmente no que tange aos artigos 16 e 17.
Além disso, a iniciativa possui adequagfio com as Leis Orgamentirias Municipais (Lei
Orgamentaria Anual, Lei de Diretrizes Orgamentarias e Plano Plurianual), de forma que as
despesas realizadas e a realizar nfo ultrapassam os limites da fonte de recursos estabelecidos
para o presente exercicio e para os dois exercicios subsequentes, conforme demonstrativo de

impacto orgamentario-financeiro anexo.

Ressalte-se, por fim, que o Conselho Municipal de Turismo —
COMTUR, na forma do art. 2° da Lei Municipal n° 5.730, de 21 de dezembro de 2001,
assessorou o Municipio na idealiza¢Bo da Politica Municipal de Turismo e do Plano Municipal

de Turismo, conforme ata de deliberagfo anexa.

Face ao exposto ¢ demonstrados os motivos que ensejam a presente

propositura, permanecemos convictos de que os Nobres Edis ndo faltarfio com o total apoio

T

PEDR‘&BIGARDI

Prefeito Municipal

para a sua aprovacgio.

sce.]
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Presentes:

Agenc:a de Viagéns.e.T urismio e Assocna;ao de Turismo José Luiz Rizzato ‘
 Rural do Circuito das Frutas : -
Artesanato Madrcia Aparecida da Silva
| Artesanato ‘i 'vic . ) Marizilda de Oliveira Folster . L
Assomar;ao Agricola de Jundlal Vagner Antdnio Marquezin

i i Diretoria de Turismo . Andréia Rigo

‘ Secretana de Agncuitura Abastemmento e Turismo Marcela Moro

! Secretaria de Agrtcultura, Abastecimento e Turismo Edileine Leone R
Smdlcato dos Trabalhadores Rurals de Jundiai Antonio Omizolo

: T Tour lundizhy- - - - _ -+ Ricardo Silva

i Tour Jundiahy Benicio Primo
TribbodaTerra . - ' s " Denis Fernandes

: UNIP ) Jaqueline Martins

Data: 18 de Dezembro de 2015,

Local: Prefeitura do Municipio de Jundiai

Reunido Extraordindria para aprovacdo da Politica Municipal de Turismo e Plano Municipal de

Turismo
Para fins de cumprimento das demandas relacionadas a Lei Complementar n2 1.261, de 29 de abril de

2015, que trata dos Municipios de Interesse Turistico, ha a necessidade de que o Conselho Municipal

de Turismo aprove, formalmente, a Politica Municipal de Turismo e o Plano Municipal de Turismo,
pauta principal desta reunido.
A Diretora de Turismo iniciou a reunido contextualizando todo o processo para a concepgdo da

Politica Municipal de Turismo e Plano Municipal de Turismo.

Diretoria COMTUR — Biénio 2015/2016:;

Presidente; Marizilda de Oliveira Folster, representante do Artesanato

Vice Presidente: Neusa Liborio Sutti, representante do Sindicato Rural Patronal de Jundiaf

Secretarig Executiva: Voléria Oliveira, representante da Secretaria de Agricultura, Abastecimento e Turismo
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No inicio de 2014, quanto a Comissdo da Assembleia vinculada ao Turismo apresentou os critérios
que seriam utilizados para que um municipio fosse classificado como de Interesse Turistico, foi
imediatamente iniciado o processo de organizacdo das informagdes, pesquisa e demais providéncias
cabiveis, conforme tem sido mencionado em todas as reunides do COMTUR desde entéo.

Em agosto de 2014, foi estabelecida parceria com a Universidade Paulista - Campus Jundiai, para a
elaboragdo do Inventario da Oferta Turisticg do Municipio, documento que foi finalizado em meados
de fevereiro de 2015.

Apos esta etapa, ainda em parceria com a Universidade, iniciou-se o desenvolvimento da F;esquisa de
Perfil da Demanda Turl(stica, pesquisa esta que também compde um dos documentos exigidos pela Lei

1261.

" A pesquisa foi aplicada em 26 pontos de interesse turistico na cidade e somou mais de 600

questionarios aplicados.

Estes questiondrios foram tabulados e analisados pela Diretoria de Turismo que em setembro do
corrente, finalizou o Panorama do Turismo em Jundiai e a Pesquisa de Perfil da Demanda Turistica em
Jundiai.

A partir das informacGes colhidas nestas duas etapas: Inventdrio da Oferta Turistica e Perfil da
Demanda Turistica, passou a ser elaborado o Plano Municipal de Turismo do Municipio.

O Plano, por sua vez, é composto pelo Diagndstico da Oferta Turistica de Jundiai, Analise da
Concorréncia, Analise de Tendéncias de Mercado, Prognostico Turistico, Politica Municipal de Turismo
e o planc em si, composto por programas, acdes e projetos, tendo sido foi finalizado na primeira
semana do més de novembro, quando iniciou-se a etapa final da proposta de ser organizada a
documentagdo para envio re!ativp ao atendimento das demandas da Lei dos Municipios de Interesse
Turistico.

Esta etapa prevé que toda a documentacdio seja aprovada pela Cdmara Municipal e, para tanto, o
processo foi estruturado e protocolado em 10 de novembro de 2015, Processo no. 31.412-6/2015-1.
O processo encontra-se em andamento e ja trouxe, como exigéncia, que a Politica Municipal de

Turismo & o Plano fossem aprovados pelo Conselho Municipal de Turismo, proposta desta reunido.

Diretoria COMTUR —~ Biénio 2015/2016:

Presidente; Marizilda de Oliveira Folster, representante do Artesanato

Vice Presidente: Neusa Liborio Sutti, representante do Sindicato Rural Patronal de Jundiaf

Secretaria Executiva: Valéria Oliveira, representante da Secretaria de Agricultura, Abastecimento e Turismo

»
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A partir deste momento, foi realizada a leitura do Plano Municipal de Turismo e da Politica Municipal
de Turismo, tendo sido apresentados a Metodologia ara elaboragdo do Plano, o Diagndstico do
Turismo de Jundiai, as Tendéncias de Mercado, Andlise Swot, Analise da Concorréncia, realizada a
partir da analise dos diversos setores do turismo do municipio, o Prognéstico, a politica municipal de
turismo e o Planejamento Turistico do Municipio, com suas diretrize‘s e programas.

Foi discutida a importancia deste passo para o turismo municipal, uma vez que, pela primeira vez, o
municipio terd uma politica definida em termos de turismo e um Plano Municipal de Turismo
aprovado, o que deve garantir a continuidade das agdes que tém sido desenvolvidas no setar.

O O texto foi aprovado por unanimidade e segue anexo a este Pré-memodria.
" Areunido iniciou-se as 16h10 e finalizou-se as 17h30.

Compde este Pré-memdaria a Lista de Presenca da referida Reunido.

Diretoria COMTUR — Biénio 2015/2016:

Presidente: Marizilda de Oliveira Folster, representante do Artesanato

Vice Presidente: Neusa Liborio Sutti, representante do Sindicato Rural Patronal de Jundiaf

Secretaria Executiva: Valéria Oliveira, representante da Secretaria de Agricultura, Abastecimento e Turismo
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g Prefeftura de Jundiai  Secretaria
<k CUo2 Uz 53808 5 ouiCer cas pesssas  de Finangas

Processo n2 31.412—6/2015—1 v

SMF/GS5

Em 21.12.2015

O presente protocolado fora encaminhado & SMF para apreciagdo dos aspectos de cunho
or¢amentdrios preconizados pelos artigos 16 e 17 da Lei Complementar Federai n2 161/00 — LRF, para

autorizar a Municipalidade instituir a Politica Municipa! de Turismo,

A promulgagdo da norma ndo ira afetar o atual patamar da despesa publica, pols apenas

regulamentard o tema em questdo.

Destarte, ndo vislumbramos impeditivos de ordem orgamentaria, portanto elaboramos o

demonstrativo de impacto, o qual estd anexo.

Av, da Liberdade, s/n° - 3° andar - Ala Sut - Jardim Botanico
Jundiai - S0 Paule - CEP 13214-900
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUNDIAS

ESTIMATIVA DO IMPACTO ORGAMENTARIO-FINANCEIRQ

™

VALORES CORRENTES
Art 8% inc. Xl alnea a) das Instrugdes n 0272008 (TC-A-40 7281026407 - Area M - do TCE-SP RS 1,00
& BDE St g Tt ) R A A 'Reai'zado,; |4+ Reafizade’ + 0 en;o p;emag 1, sPrevisho =._
Fﬁf{? i R.ECEITASLF}SCN’B . ""éﬁ’if A ;& F‘; : mf‘{ ‘ ,’j;".“»l»ﬁ"' VF } ‘r.f;%. M :’;'1 : '(f % N 0 ?i’a‘ﬂ o fu
e ag g P 2?,.%‘ L poaisane il '”’F Dosild ,Jé" A e B,
RECEITAS FISCAIS CORRENTES ()} 1279.447 681 1.453,303 865 1641.279.000 1.782 §02.200 1.581.414.549 2.005.117.556
RECEITA TRIBUTARIA 417.611.587 466 638.126 555 979.000 594,145,000 541,676,800 £93.010.728
IPTU 89,340 654 £8.697.858 112 930460 125.0C0,000 135.000.000 145.800 000
155 194.500.827 213.4506 263 253.920.000 261 ¢00.000 281.880.000 304.430.400
ITBI 44.1561.249 54.703.385 68.570.000 $8.000 000 62.640.000 67.651,200
Outras Receitas Tnbutdnas 89,618,857 $9.706.630 120.559.000 150.14% 000 162,156.600 175.120.128
RECEITA DE CONTRIBUIGAD 29.762.670 44,255.945 43.980.000 76 345,500 82,453,140 83 049 291
Recetta Previdenciaria - - - - - -
Outras Contnbuigdes - - - - - -
RECEITA PATRIMONIAL {13.706.421) 45.859.846 23.675.000 20.632,200 22.282.884 24.055.515
Receita Painmornual 802.161 792,455 15.272.000 12.913.000 13.846.040 15.051.723
Aplicagées Financeiras {1f) (14 508.582) 45.067.392 8.363 7.71.300 B.335,844 9603.792
RECEITA DE SERVIGOS 24.200233 26225.937 27.481 000 30 275,400 32.687.432 35 313227
RECEITAS INTRA QRGAMENTARIAS £7.212.760 108.321.009 116.984 GO0 105.102,5¢0 113.510.700 122.591,556
Receilas de Contnbuig@es » Intra-ongamentanas 87,213,724 101.364.556 108.085.000 99,976 200 107.974 296 116 612.240
Servigos Administraiivos 36 6 956.453 8.899.000 5.126.300 5.536.404 5.979 316
TRANSFERENCIAS CORRENTES T47.047.057 600.199 514 910.949 00 §63.845.700 1.040.953.356 1.124 229.624
FPM 41,090,096 42,021.253 48.864.000 52 800,000 57.024.000 61.585.920
ICMS 415.867.860 432.676.421 B22.776.000 556.500 Q00 601.344 000 649.451.520
Qutras Transferéncias Comentes 286 089.101 325 302.140 339 3090060 354.245,700 382,585 356 413.192.184
DEMALS RECEITAS CORRENTES 64,512 855 70,124.185 79,215 000 97.2568.300 105,038,964 113,442,081
RECELTAS FISCAIS CORRENTES (Ill} = (1) 1.264 539.39% 1.498.371.257 1.632.916.000 1.774.782.500 1.873.077.705 1.966.113.764
RECEITAS DE CAPITAL (IV} 5.767.265 9.419.881 99.002.200 ©0.6810 300 35.921.803 38.595.417
Operagdes de Crédito (V) 2.949 207 171.30% 72,324.000 20,758.000 4,000,000 6.000.000
Amortizagio de Empréstimos (V1) 2.634.804 2.760.010 3.204.000 3.668.100 3.961.548 4278472
Alienagio de Auvos (VI} 14,234 2.123.289 54.000 54.000 60.000 65.000
Transferéncias de Capital 2.753.182 7.085.566 8.770.000 40.511 300 10.363 582 11.044.988
Outras Receitas de Capilal 50.644 39.725 17.854 000 19 257.000 21.083.221 22.485.429
RECEITAS FISCAIS DE CAPITALJS(N—V—V]-V]I)‘W 169.021 4.365.281 23.420 000 56.130. ZOO 27.500.255 29.251 945
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DESFESAS CORRENTES (X} 1.285. 148.378 1.438.095.913 1.640 958.000 1.778.997.550 1.920.885.354 2.074 556,182
Pessoal @ Encargos Socials 599.038 221 725.122 847 344.471.000 927.048.440 1.002,184 315 1.082.359.060
Juros e Eacargos da Divida (X[} 28.621.394 2B8.244.442 32.390.000 18.782.000 20.284.560 21,907.325
Qutras Despesas Correntes 657.488.763 684,728,624 763 238.000 B31.867,110 898,416,476 970 289.797
GESPESAS FISCAIS CORRENTES (Rll)={X-Xl) 1.256,526.984 1.409 851471 1.607.709.000 1.759.818.550 1.900.600.794 2.052,648.858
DESPESAS DE CAPITAL (Xii) 06.475.637 64.105.809 159.707.000 156,037,850 78.561.539 57,394 680
Investimentos 82.477.384 49,551.953 143.657,000 145.157,850 54.417.539 42,419 160
Inversdes Financeras - - - - - -
Concessic de Empréstimos - - - . - -
Aquisigio de Titulo da Capdal Jd Integralizade - - - - - -
DPemais Invers@es Financeuras - . - - - -
Amorhizagio da Divida (XIV} 13.998.253 14,553.858 16.0560.000 10.880.¢00 14.144 000 15 275.520
DESPESAS FISCAIS DE CARITAL (XVi=(XIII-XIV) 82.477.384 49.551.953 143.657.000 145.157,850 64.417.539 42.119.150
RESERVA DE CONTINGENCIA (XVI} - - 1.200.006 3.000.000 3 240,000 3.4599 200
RESERVA DO RPPS (VI - - 58.463.000 44 247.700 47 787.516 51.610 517
DESPESAS NAQ FINANGEIRAS QU - O e A e ;'-?: " I Ll s A -
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Valores enyalidos na estimatya de impagto (valores maxmos envolvidos)®

VALOR RESULTANTE DA ESTIMATIVA DE IMPACTO

Resultado do impacta (valores infeniores ou iguais a zer nmplncam em auséncia
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v ?7,01 23.695 D155.1U18.3.3.90 39,00.0 000& 17.01-2ﬂ £95.0165.1013, 4&.9&51,00 Mcnpi ¥ Ve
Bt .17.01.20.555 0155«101&4.4 90.52,00.0 DDQQ‘ 17.01.20,695, 0165.1055 3'3.90 39.00.0.6000;
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¢ 17,0120, 695.01552957.&3.90.39 00,0.0900 & t?.ut 20,695.01 B5.2057.4.4, 90.52.00 60000,
D vo elaborado exclusi te para o hamento do Processa Administrative - PA n* 31.412-6/2015-1, visando a aprovagdo legisiativa do Projeto de Lel que

Iinstitui a Politica Municipal de Turismo de Jundial.
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Marcla Luisa Depadal

Diretera do Deplo de Flanejamento e Execugdo Orgamentdna
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Processo n° 13.871-4/2006
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUNDIAT -~ 8P

r

LEI N.* 8360, DE 17 DE DEZEMBRO DE 2014

Cria 0 FUNDO MUNICIPAL DE TURISMO - FUMTUR e a
Contribuigio Faculfativa de Turismao.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE JUNDIAL Bstado de So Paulo, de acordo
com o que decretou 2 Cimara Municipal em Sessfio Extraordindria realizada no dia 16 de
dezembro de 2014, PROMULGA a seguinte Lei:-

* CAPITULO 1-DO FUNDO MUNICIPAL DE TURISMO

Art. 1%, Fica criado o Fundo Municipal de Turismo, de patureza contdbil e
desprovido de personalidade juridica, com a finalidade de prover recwrsos para a
implantagiio de programas, projetos ¢ agdes de fomento na drea de turismo do Municipio.

Pardgrafo dmico. O Fundo Municipal de Turismo de que trata o caput deste
artigo serd identificado como FUMTUR.

Art. 2°. Os recursos do Fundo Municipal de Turismo - FUMTUR, em
consendncia com as, divetrizes da politica muaicipal de turismo, serfio aplicados, a saber,
em:

¥ —desenvolvimento ¢ implantacfio de projetos turisticos no Municipio;

I ~ manutengio dos servigos de turismo do Municipio, 2 encargo da Secretaria
Municipal de Agricultura, Abastecimento e Turismo;

' I — aquisicio de materiais de consumo e materiais permanentes, destinados a
programas, projetds e agbes do turismo;

IV - organizaclio, promogdo, apoio, participagfio e ou realizagfo de eventos de
interesse turfstico do Municipio; )

V — divalgaciic das potencialidades turisticas do Municipio através de meios de
comunicagdo na midia impressa e e¢letzdnica, em nivel municipal, estadual, federal e
internacional; ‘

V1 - apojo a realizagfio de programas e projetos de q&’taliﬁcae;ﬁa & aprimoramento
profissional dos colaboradores de servigos turisﬁco.é;

VI - realizagBo de agdes de fomento, divulgagio e criaglio de novos pontos de

vends para o artesanato local;

VI - manutengio de espagos gerenciados e spb administragdo da Secretaria
Municipal de Agricultura, Abastecimento & Turismo; %
Maod. 3




PREFEITURA DO MUNICIPIO DB JUNDIAL -~ SP _"}? @

b (Lein® 8.360/2014 ~ fls. 2)
Art, 3% O FUMTUR serd coordenado e administrado pela Secretaria Municipal
de Agricultura, Abastecimento e Turismo,

Pardgrafo vinico. O Conselho Municipal de Turismo de Jundiai - COMTUR &
responsdvel pela aprovagfo de projetos e programas turfsticos integrantes da politica
mu:;ici’pal de turismo, que serfio custeados com o0s recursos do FUMTUR, conforme a
disponibilidade financeira ¢ o plancjamento anual,

CAPITULO II - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Art. 4°, Os recursos financeiros do FUMTUR, co;astimir-swﬁo basicamente de;

I ~ Contribuigio Facultativa de Turismo a ser recofhida pelos hotéis, flats,
pousadas ¢ démais meios de hospedagens, devida por didria de hospedagem no Municipio e
paga pelo turista; ‘

I - transferéncias, auxilios ¢ subvengBes de entidades, empresas ou Grglos
internacionais, federais, estaduais e municipais, especificos ou osiundos de convénios ou
ajustes financeiros firmados pelo Municipio, cuja aplicagdo seja destinada especificamente
as agfes de implantaglo de projetos de interesse turistico no Municipio;

X - recursos transferidos pelo Municipio, orgamentdrios ou decorrentes ds
créditos especiais e suplementares, por Lei ou Decreto, on por entidades privadas ao
FUMTUR;

IV - repdimentos e juros provenientes de aplicagfes financeiras de recursos do
FUMTUR;

V ~ doagies feitas dirctamente a0 FUMTUR e outras rendas eventuais;

VI - oulras taxas do setor turistico ou incentivos fiscais que porventura vierem a
ser criados; '

VII - receitas de eventos de interesse turistico realizados pelo Municipio de
Jundiaf;

VHI - receitas provenjentes de patrocinios para eventos de interesse turistico;

IX ~ receitas provenientes da comerciglizagfio de sonvenires e brindes com a
marca do municipio, no Centro de Informagfies Turisticas; ¢

X — receitas prcvenie;xtés da locacBio de espagos administrados e gerenciados
pela Secretaria Municipal de Agricul Abastecimento ¢ Turismo para a realizagiio de

eventos particulares.
Mod. 3
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CAPITULO I - DO ORCAMENTO

Art. 5° O orgamento do FUMTUR incluird as politicas e o programa de trabalho
da administeagio municipal ¢ integrard a lei orgamentdiria anval do Municipio, observados,
na sua elaboragfo e execugdo, as normas estabelecidas na lepislagio pertinente no Plano
Plurianual ¢ na Lei de Diretrizes Orgamentdrias, bem como oy principios da universalidade
& do equilibrio.

Art, 6° O orgamento do FUMTUR serd organizado de forma a permitir o
exercicio das suas fimgSes de contxole prévio, de informar, apropriar e apurar custos,
concretizar suas finalidades, bem como interpretar a avaliar os resultados obtidos através de
demonstrativos ¢ relatérios, além de integrar a contabilidade geral do municipio.

§ 1° O FUMTUR ter4 um responsavel técnico devidamente habilitado, integrante
do quadro de pessoal da Prefeitura do Municipio de Jundiaf, designado por ato do Prefeito
Municipal, a quem competird as alribui¢Ses deste artigo ¢ oufras. definidas em leis e
regulamentos.

§ 2* A execuglio orgamentiria do FUMTUR processar-se-4 em observincia 3s
normas ¢ principios legais e téenicos adotados pelo Municipio.

§ 3° A despesa do FUMTUR estd vincnlads & aplicagio dos recursos no
financiamento tolal ou parcigl do desenvolvimento e implantagfo de projetos turisticos,
bem como na manutengdo dos servigos de turismo,

CAPITULO IV ~ DA GESTAO FINANCEIRA

Art, 7°. O FOUMTUR terd contabilidade propria, vinoulada & Secretaria
Municipal de Agricultura, Abastecimento ¢ Turismo, que registrard todos os atos a ele
pertinentes, de modo que se possa elaborar ¢ respectivo balango financeiro & parte, devendo
ser operacionalizado em conformidade com a legislagio federal pertinente,

Art. 8% A gestio financeiva do FUMTUR serd exercida pela Secretaria
Municipal de Agricultura, Abastecimento ¢ Tuorismo, em conjunto com a Secrfiaria
Mumicipal de Finangas, na qual se manterdo os registros respectivos, sendo suas atribuigdes:

X~ registrar o8 recursos orgamentarios orudgs-do Musicipio e a ele transferidos
pelo Estado e pela Unifio para aplicacilo nessa drea; ﬁ 7
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H - registrar os recursos captados pelo Municipio, por intermédic de convénios

ou de doagies ao FUMTUR,;
11X -- manter o controle escritural das aplicagfes financeiras levadas a efeito pelo

Municipio;
IV - liberar os recursos & serem aplicados na Area, nos termos da legislagtio e

resolugdes respectivas;
V — administrar os recursos especificos para os programas de atendimento na
drea de formente ao turismo, segundo planejamento aprovado pelo Conselho Muuicipal de

Turismo - COMTUR,
CAPITULO V- DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS DO FUMTUR

Art, 5°. O prazo de duragio do Fundo Municipal de Turismo — FUMTUR - serd
por tempo indeterminado,

Fardigrafo Guico. Em caso de extingio do Fundo Municipal de Turismo, seu
patrimdnio deverd ser incorporado ac pairiménio do Municipio.

Art, 10. A administragiio soperior e a coordenagio politico-administrativa do
FUMTUR serfio exercidas pelo Prefeite Municipal, sem prejufzo das competéncias ¢
atribui¢tes delegadas.

CAPITULO VI-DA CONTRIBUICAC FACULTATIVA DE TURISMO

. Fica criada, no 4mbito municipal, a Contribuicio Faculfativa de
Turismo pare fazer frente 4 prestagfio de servigos de turismo e a implantagfio de projetos e
agdes previstas rjo Plano de Desenvolvimento Tuaristico do Municipio,

§ 1° 4 Contribuiglo Facultativa de Turismo serd recolhida pelas hospedagens,
das categorias hotéis, pousadas, chalés ¢ flats, independente de sua classificagio.

§ 2° Hntende-se por sexvigos de turismo aqueles a serem prestados ou mantidos a
disposigdo do tais como: informagdes, oricntages, atendimento de reclamagfes,
distribuigfio de folhetos, realizacfo de eventos de interesse turistico e roteiros turisticos,

Art. 12, A Contribuigiio Faculiativa de Turismo seré calculada por hospede e por
dia de hospedagem, na base de R$ 1,00 por didria (dia de hosped ), € seré recolhido de

modo optativo por parte do turista,
Mod. 3
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Art. 13. E responsivel pela cobranga da Contribuigiio Facultativa de Turismo o
estabelecimento onde esteja hospedado o contribuinte, devendo a cobranga ser efetuada por
ocasifio da liquidago da conta pelo héspede,

§ 1° O recothimento da Contribuigio aos cofies piiblicos far-se-4 em talondrio
préprio, segundo o modelo estabelecido pela Prefeitura Municipal.

§ 2° O estabelecimento responsével pela arrecadagio da contribuigfo efetuard
sett recolhimento mensalmente aos cofres publicos municipais até o dia 20 do més
subﬁequex}te.

Art, 14. A incidéncia da Contribuigo Facoltativa de Turismo cessard apds o
trigésimo dia de permanéncia continua do héspede no estabelecimento.

CAPITULO VUi~ DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 15, As despesas decorrentes desta Lei correrfio & conia de dotaghes préprias
constantes do Orgamento de 2015, suplementadas se necessério.

Art. 16, Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagHo, ficando revogadas as
disposicGes em contrério,

3
Prefeitd Municipal

sce.l ) Secretirio Munitipal de Negdcios Jurfdigos

Mod. 3




Céamara Municipal de Jundiai
Séo Paula

DIRETORIA FINANCEIRA
PARECER N° 0091/2015

Vem a esta Diretoria, para analise e parecer, o Prgjeto de Lein.
11.961, de autoria do Prefeito Municipal, que institui a Palitica Municipal de Turismo de Jundiai
e aprova ¢ Plano Municipal de Turismo.

Da andlise do presente projeto e da planitha de ils. 68 temos
que o impacto com a presente agdo sera nulo posto que a proposta busca disciplinar a matéria
em questdo. Eventuais despesas necessarias a execugéo da Politica Municipal de Turismo
serdo arcadas com recursos consignados ao Fundo Municipal de Turismo, criado pela Lei
Municipal n. 8.360, de 17 de dezembro de 2014, mediante previsdc nas leis orgamentarias
municipais cujas dotagGes estéo previstas na referida planilba.

Com relagdo a previsdo de déficit para os trés préximos
exercicios do Resultado Primario, os mesmos serdo ocasionados pela previsio de crescimento
dos investimentos, tendo em vista a possibilidade de inicio de novas obras.

Segue apto a tramitagdo nos termos da Lei de
Responsabilidade Fiscal.

Este & o0 nosso parscer, s. m. e.

Ju 22 de dezembro de 2015.

Colle

DUAIR BOCANELLA
Dfretor Financeiro

AR oM
ANDREA A A SALLES VIEIRA

Assessor de Servigos Tecnicos




Camara Municipal de Jundiai
Séo Paulo

CONSULTORIA JURIDICA
PARECER N° 1.119

PROJETO DE LEI N° 11.961 PROCESSO N° 74.232

De autoria do PREFEITO MUNICIPAL
(PEDRO BIGARDI), o presente projeto de lei institui a POLITICA MUNICIPAL
DE TURISMO DE JUNDIAI e aprova o PLANO MUNICIPAL DE TURISMO.

A propositura encontra sua justificativa
as fls. 61/62, vem instruida com o Anexo — Plano Municipal de Turismo (fls.
07/60); com ata da Reunigo Extraordinaria para aprovacéo da Politica Municipal
de Turismo e Plano Municipal de Turismo (fls. 63/67); com a planilha de Estima-
tiva do Impacto Or¢amentario-Financeiro (fls. 68), e documentos de fls. 69/74.

As fls. 74 ha analise da Diretoria Finan-
ceira, através do Parecer n° 0091/2015, que informa, em sintese: 1) que a plani-
lha de fls. 68 aponta impacto nulo na impfantagdo da presente agdo. Eventuais
despesas serdo arcadas com recursos consignados ao Fundo Municipal de Tu-
rismo, criado pela Lei 8.360/2014, mediante previsao nas leis orgamentarias mu-
nicipais, cujas dotagtes estao previstas na referida planiiha; 2) ressalta, ainda,
haver previsao de deficit para os {rés proximos exercicios do Resultado Prima-
rio, decorrente do crescimento dos investimentos, tendo em vista a possibilidade
de inicioc de novas obras, e 3) conclui que o projeto segue apto a tramitagdo, nos
termos da Lei de Responsabilidade Fiscal. Ressalte-se que o parecer financeiro
foi subscrito pelo Diretor Financeiro da Casa e por Assessor de Servigos Técni-
cos, pessoas eminentemente técnicas do 6rgao, cuja fundamentagao se respal-
da esta Consuiltoria Juridica, posto que matéria financeira e contabil n&o perten-
ce ao seu ambito de competéncia. Assim, nossa manifestagéo juridica leva em
consideracao a presungdo de verdade contabil-financeira exarada por quem de
direito.

E o relatério.

PARECER;

A proposta em exame se nos afigura le-
gal quanto 3 competéncia (art. 6°, capuf), e quanto & iniciativa, que ¢ privativa do
Chefe do Executivo, uma vez objetiva estabelecer a politica municipal de turis-
mo e respectivo plano, tendo por base o disposto no art. 180 da Constituigéo da
Repiiblica, que confere aos Municipios a promogdo e incentivo do turismo, como

P
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Camara Municipal de Jundiai
S4o Pauio

fator de desenvolvimento social € econdmico. A medida intentada impde atribui-
¢Ges a orgdos da Administra¢do Municipal — Conselho Municipal de Turismo/Se-
cretaria Municipal de Agricultura, Abastecimento e Turismo, e Secretarias afins,
€ encontra respaldo no art. 46, IV e V, clco art. 72, |, ll, IV e XII, da Lei Organica
de Jundiai.

Consoante esclarece a justificativa do
Alcaide, a proposta visa, tendo como parémetro que o turismo & atividade com
grande potencial para promover o desenvoivimento sociocecondmico equilibrado,
determinar diretrizes, principios e instrumentos para tratar da atividade turistica

em nosso nivel.

A matéria € de natureza legislativa, da
orbita de lei ordinaria, sendo imprescindivel o aval da Edilidade, eis que também
busca a aprovagao do Plano Municipal de Turismo, descrito no Anexo, quesito
esse que busca suprir. A final, no art. 7°, estabelece, no que concerne as despe-
sas, que esfas serdo arcadas com rectirsos consignados ao Fundo Municipal
de Turismo, objeto da Lei 8.360/2014, mediante previsdo nas leis orcamentarias.

Desta forma, sob a &tica organico-for-
mal, ndo visiumbro impedimento incidente sobre a pretenséo, que ¢é legitima, es-
tando de acordo com disposig6es contidas no Capitulo V ~ Do Turismo e da Cul-
tura - da Carta de Jundiai. Relativamente ao quesito mérito, pronunciar-se-a o

soberano Plenario.

OITIVA DAS COMISSOES

Além da Comissao de Justica e Reda-
¢éo, nos termos do inc. | do art. 139 do Regimento Interno da Edilidade, sugeri-

X




Camara Municipal de Jundiai
Siéo Paulo

mos a oitiva das Comissées de Finangas e Orgamento e de Educacgéo, Ciéncia
e Tecnologia, Cultura, Desporio, Lazer e Turismo.

QUORUM: maioria simples (art. 44,
"caput’, L.O.M.).
S.m.e.

Jundiai, 22 de dezembro de 2015.

Qp@ LQ/Q; fonaldo Jellen Yeaine.

Adriana Carla de Qliveira Teti Ronaldo Salles Vieira
EstaZiéria de Direito Consuitor Juridico
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PARECER VERBAL

131° SESSAO ORDINARIA, DE 22/12/2015

PROJETO DE LEI N° 11.961

COMISSAO DE JUSTICA E REDACAO

Relator: GERSON HENRIQUE SARTORI

Voto favoravel

Membros: Marcio Petencostes de Souza - acompanha o Relator
Paulo Sergio Martins - acompanha o Relator
Roberto Conde Andrade - acompanha o Relator

Rogério Ricardo da Silva - acompanha o Relator

Voto favorivel aprovado

Conclusio: PARECER FAVORAVEL




Camara Municipal de Jundiai £

Séo Paulo

PARECER VERBAL

131° SESSAO ORDINARIA, DE 22/12/2015

PROJETO DE LEI N’ 11.961

COMISSAO DE FINANCAS E ORCAMENTO

Relator: JOSE GALVAO BRAGA CAMPOS

Voto favorivel

Membros:Dirlei Gongcalves - acompanha o Relator
Paulo Eduardo Silva Malesba - acompanha o Relator
Rafael Turrini Purgato - acompanha o Relator

Roberto Conde Andrade (ad hoc} - acompanha o Relator

Voto favorivel aprovado

Conclusio: PARECER FAVORAVEL
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PARECER VERBAL

131% SESSAO ORDINARIA, DE 22/12/2015

PROJETO DE LEI N°. 11.961

COMISSAO DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA, CULTURA,
' DESPORTO, LAZER E TURISMO

Relator: RAFAEL TURRINI PURGATO

Voto favoravel

Membros: Gustavo Martinelli - acompanha o Relator
José Adair de Sousa - acompanha o Relator
Roberto Conde Andrade - acompanha o Relator
Valdeci Vilar Matheus - acompanha o Relator

Voto favoravel aprovado

Conclusio: PARECER FAVORAVEL




Votagfo das Matérias na Ordem do Dia

el

Sessao Plenaria

. http://192.168.1.217:8080/sapl/consultas/sessao_plenaria/sessac_ple...

28* Sessdo Extraordindria da 32 Sessio Legislativa da 162 Legislatura
22 de dezembro de 2015 (terga-feira)

Painel de Votagdo

PL 11961/2015 - Projeto de Lei

Institui a POLITICA MUNICIPAL DE TURISMO DE JUNDIAI e aprova o PLANO MUNICIPAL DE TURISMO.

Resultado da Votagdo: Aprovado(a)
Quantidade de votos sim: 17
Quantidade de votos niio: 0

Quantidade de abstencdes: 0

Votagio
Parlamentar
ANTONIO DE PADUA PACHECO
DIRLEI GONGALVES
ELIEZER BARBOSA DA SILVA
GERSON HENRIQUE SARTORI
GUSTAVO MARTINELL
JOSE ADAIR DE SOUSA
JOSE CARLOS FERREIRA DIAS
JOSE GALVAQ BRAGA CAMPOS
LEANDRO PALMARIN!
MARCELO ROBERTO GASTALDO
MARCIO PETENCOSTES DE SOUSA
MARILENA PERDIZ NEGRO
PAULO EDUARDO SILVA MALERBA
PAULO SERGIO MARTINS
RAFAEL ANTONUCCI
RAFAEL TURRINI PURGATO
ROBERTO CONDE ANDRADE
ROGERIO RICARDO DA SILVA

VALDECI VILAR MATHEUS

Sim

Sim
Ausente
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Na Presid.
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Votagio (Sim / Nao / Abstengdo)
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Autégrafo
PROJETO DE LEI N, 11.961

Institui 2 POLITICA MUNICIPAL DE TURISMO DE JUNDIA{ e
aprova o PLANO MUNICIPAL DE TURISMO.

O PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE JUNDIAI, Estado de S3o Paulo,

faz saber que em 22 de dezembro de 2015 o Plenério aprovou:

Art. 1° Fica instituida a Politica Municipal de Turismo de Jundiai em observancia aos
principios constitucionais da livre iniciativa, da descentralizagdo, da regionalizagio e do
desenvolvimento econdmico-social justo e sustentivel, com a finalidade de promover, incentivar ¢

desenvolver o turismo de Jundiai, garantindo a qualidade de vida da comunidade e ¢ bem-estar do

turista.

Aurt. 2° Sdo principios norteadores da Politica Municipal de Turismo de Jundiai:

I - fomentar o turismo de maneira sustentdvel;

Ii - respeitar a comunidade e promover beneficios diretos 2 mesma, como resultados
da atividade;

III - gerar renda ¢ empregos para a populagéo local;

IV - promover a valorizagdo e a conservagfio do patriménio material ¢ imaterial,

cultural, histérico, agricola e ambiental.
Art. 3° S#o objetivos da Politica Municipal de Turismo de Jundiai:

I - promover a infraestrutura necessaria e adequada ao pleno desenvolvimento das
atividades turisticas, com base na valorizagio e conservagfio do patriménio cultural, histérico,

ambiental e rural;
IL - consolidar o Municipio como destino de destaque frente ao turismo nacional;

II1 - fortalecer as relagBes com os municipios que compdem o Circuito das Frutas,

valorizando a regifio turistica e fomentando o seu posicionamento como regido de destaque para o

turismo rural no mercado nacional;
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IV -efetuar o planejamento regional integrado, alinhado com os Municipios que

compJe o Circuito das Frutas;
V - fortalecer a organizagfo do turismo local;

VI -realizar o desenvolvimento sistémico dos segmentos do turismo em destaque no
Municipio, quais sejam, turismo rural, turismo cultural, turismo de negécios, turismo
gastrondmico, ecoturismo, turismo pedagégico, turismo enoldgico e turismo de eventos, além de

apoiar outros segmentos que venham a se estroturar;
VII - ampliar a permanéncia do turista no Municipio;

VIII - manter atualizado e ativo sistema de atendimento para fornecimento de

informagdes turisticas municipais;

IX - promover e divulgar os atrativos turisticos e a infraestrutura turistica do
Municipio;

X - fomentar a produgdo artesanal local, promovendo a ampliagio dos pontos de
comercializagio;

X1 - incentivar os eventos de interesse turistico;

XIL - realizar a Festa da Uva de Jundiai, valorizando a produgdo e a identidade

cultural local;
XII1 - desenvolver e implementar as Rotas Turisticas do Municipio;
X1V - criar ferramentas para incentivar o turismo local e, em especial, o turismo rural;

XV - apoiar e fomentar a qualificagio profissional da mao-de-obra relacionada direta

¢ indiretamente com o turismo;

XVI - elaborar e revisar a cada 3 (trés) anos o Plano Municipal de Turismo,
atendendo as orientages da Politica instituida por esta Lei, com a participagiio direta do Conselho

Municipal de Turismo na estruturagdo e implementagio do mesmo,

Art. 4° O Municipio, visando & consecugfio dos objetivos previstos no art. 3° desta

Lei, promovera as seguintes agdes:

I —formalizagfo de convénios de intercdmbio e cooperagio financeira com entidades
publicas e privadas para o desenvolvimento de projetos e agBes de fomento ao turismo, bem como

para a realizag3o de eventos de interesse turistico; N

IT — ampliag&o do niimero de atrativos turisticos pablicos ou privados;
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III ~ apoio & implantagio e manutengdo de novos empreendimentos diretamente
vinculados ao setor, incluindo meios de hospedagem, servigos de alimentagdo voltados ao
atendimento de turistas, agéncias de turismo, empreendimentos vinculados ao turismo rural, sitios
e fazendas que oferegam atendimento a turistas e outros empreendimentos e atrativos diretamente

relacionados ao turismo;
1V — implementar o selo de qualidade do Turismo Rural.

Paragrafo Gnico. O Conselho Municipal de Turismo — COMTUR acompanhard as

agdes a serem desenvolvidas na implementagéo da Politica Municipal de Turismo.

Art. 5° Fica aprovado o Plano Municipal de Turismo, descrito no Anexo, que passa a
fazer parte integrante desta Lei, sendo que as suas revisdes poderdo ser aprovadas por meio de

decreto do Executivo.

Art, 6° Os programas e projetos da Secretarla Municipal de Apgricultura,
Abastecimento ¢ Turismo e Secretarias afins 4 Politica Municipal de Turismo se integrariio de
forma intersetorial nas ag¢Bes estratégicas finalisticas, observando o disposto na legislagdo

orgamentaria vigente.

Art. 7° As despesas necessarias & execugfo da Politica Municipal de Turismo e do
Plano Municipal de Turismo serfio arcadas com recursos consignados ao Fundo Municipal de
Turismo - FUMTUR, criado pela Lei Municipal n° 8.360, de 17 de dezembro de 2014, mediante

previsiio nas leis orgamentérias municipais.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

CAMARA MUNICIPAL DE JUNDIAI, em vinte e dois de dezembro de dois mil e

quinze (22/12/2015).

Eng, MARCELO GASTALDO
Presidente

lem




fls 85

»

r

o
%
_
<
a
Z
)
r )
1y
a
Q
0.
O
Z
5
=
0O
A
<
o
>
=
i
18
i
&
o

PR T AR RWRR T S S

e R G N N .« e R

e e

. oonsgudord 2 odnsoudel(

A onk TR e <y Wl - WM WG kY TR ey

- reIpun{ op owsln,
i op [edrungy oueld o ednjod

MASISEE N oA Lk Fro e " o
FOE sr ) DEREEERY
waany L O ; GBI i

2
£
©1
g
-
Lnd
ot
k]
=
b
£
E

culbura, Abasteumento ¢ Torismu

Speretoria de Agi

i

Prefeitura de Jundia




- -I'_—-—.._“*
3 fis, 3 6
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUNDIAI - SP | S
A N Sl 1
FE-’ Dirtorka de Tursmag fis Qca_
"‘ly Seerclana di Agscaiiuta, Abasiodmento ¢ Tudamo {
Prefeitura de dundiai \’ et ..Jn)“
Sumidrio
Apresontagdo 4 v
Aspecios Metodoldgicos 4
Diagnosticor Cendrio Turislico da Jundial 9
Andfise SWOT, 14
Andlise da Contorpdntia 21
Tutisma Culturat 21
1t = Anglise da Concorréncla ~ Turiemo Cuitural 22
Festas Tradicdonais ~ Turismo de Eventes ‘ 23
Holarmbra - Analise da Concorrénela - Fastas 24
Turisrag Gastigndnyico 26

Campinas [Distritos de Sousas & Joaquim Egidia} » Andlise da Concoprdngia ~ Turismo

Gastrondnlica 7
Yinhg ~ Turising Enpgastrendmico 28

530 goyue - Anglise.da Concoryéndia ~Tunsmo EnogastronGmico L 24
Serra do lapt - Ecoturismo 30
Terismo Rurol v 31
Acothida na Colinia - Andlise da Contorréncia — Turlsmo Rusal -7
Tendépcias da Turisme emn xndial 34
Prognistice 29
foltica Municipa! de Yurismo - 41
Plano Municipal de furisme 44
Planejamenio de Tudsmo no Munigipiu . LAt
Diretriz Garal A7

+

#
LTURISMO
CaumMDial




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUNDIAI - SP

Diretesla de Turlsmo
Secratana do Agriculivra, Abastecimento & Tutistno
Prefeitura de Jundiai

Objetivas do Plano Munlcipal de Turisine A7
Programat a4
1. Pogramyg de Articulagdo listitucionat 48
2. Pregrama de Melhotias na Infraestrutura Turdstica de jundisf LE:
3. Programa de Desenvoivimenta defrodutas Turistcos 49
4. Prograpa de Quudificagdo do Turismo Local 50
5. Prograina de Comunicagdo Turistica 51
rEplarnentiacio .51
O Prazas G2
Consideragdes Finals 53
O
;
%, TURISMO
~ AN AR




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUNDIA[ - SP

iretaria dis Turisms
Seaetaria dp Agricultira, Abastecuanto ¢ Tuniinw
Prefeitura de Jundiai

2 A5 o .
s fs@ﬂp—m’
it ) s ‘

2 L i

o

Apresentacho

Q wsismo tem crescido de formd sensivel noy Glthnos anos, Be acorda com dadas da Pesquisa
featizaa pela Diretoria de Turismio da Prefeituea do Municipio de Jundiay, sumente om 2014,
apasar da instabilidatde que caracteri2ou este ano, foi registrado um crescimento de 19% no
fluxu de uristas recebidos no municipio, tonsiderandeo-se dados como Huxo de visitantas ros
pingipais atyativos e otupaglo dos hotdls no perfodo,* )
Ko entants, esse aescinenio N3e HEoNIece pus acasa.
Cata vez mais, o turismo tem se organizado & estruturado enquanto eixo alavancador de.
desenvelvinientn de indmeras regites ¢ munitipios. Com destayue mais efetive nos ditimas
ans, 4 alividade se consolida e fortalece em nicdevs receptivos que se organizam de imelo a
planejar o wrisina {ocal, minkmizandn saus impacios negativos g otimiwnda o aproveitamento
dos impactns positivos que o atividade desencadela.

O planajamente turistico ¢ compreendido, por Kuschinann e Widmer (2001, p. 67). conie ¢
pracesso que tem como finalidade cedenar as agdes humands sobre uma localidada rarista,
bam coma direcionar a construgdo de equipamentos e fatilidades de forma adequada, evitando
afeltos negativas 1108 FRCursos (qué possaim destruir ou aletar sua alratividade.

O plagefamento, por sua vez, para que traga 0$ 16sullados de desenvelvimento esperados,
CAraCeriza-se Lomo Procasso que priorize o cresciinento e o desenvolvimento econbice ¢
sotial, permgato por ditelrizes e esteatdgios do atuagdo sustentavel, com o objetive de
desenvalver efou fortaiccer determinados destinos, integrando a comunidade e o indineras
atores sociais que compdem o sistema produtivo do turismo. S8 assim todos se bepefician: de
farma iguafitdsia du atividada turistice,

Assim, 0 plangjamento basefi-se em um tipo de atuagdo que direciona as agGes ny desting de
forma responsivel, am especind porante o uso dos recursos natarals @ culfurals, & se estabelece
a partit de valores bem definitdos, que se solidificam e sa nortelam pelo compromisse ¢oin

bera-gstor das futuras geragtes.

¥ jundialr Turismo er Namerss 2014 - Pesquisa de Porid da Bamanda & Floxa Tieristca de duinkel, Diretona
v Turisme, Judia, 2015,

AT ,-u-i
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Lote modelo de plesefamento se matedalize na forma do Plano Mupigipal de Twrismo,

documento compslo por tma profunda analise das caracterfsticas da localidade, um
muapeaiiento da astrutura wistica ¢ uma avaliagda sislematizada do potencial turistico local,
identificando dreas piiotitarias para desenvoivimanto de projetos, investimenlos ¢ agbes.

O Plao Wupicipal de Turismo & um islrumentoe de planejamento gue s¢ estiutura enquanto
docimentn nnis abrungente e direcionador Jas aplvidades de plapejamanto turistico local, Um
plang ge desenvolvimento o plang municipal engloba a andlise de toduas as varidveis envalvidas
com o fendmano tuistica, que vdo desde 3 ordenagia geepohitica ¢ administrativa da regifo
ebjeta de estude, passands pelo ipventdrio dos recurses Ninturais, cubturais ¢ artificiais, tragando
ainda o perfil socivecondmice do municipio, A estrutura da plano desereve e identifica o estagio
do desenvolvimento turistico locat e, a partir da analise destas informagBes, avalia tendéncias
1egionais, sacionals ¢ internatinnais de desenvolvimento de Jestinos.

Apos um estado prefiminar, desciwvolve-se o diagnostico da atividade turistica local, diagndstice
eite realivadu por meio da uiilizogio de diversas metodologias e plangjumento estratégico

Esta ctapa da subsitios para a construgdo do prognostico da atpeitdade turistica, que traz um
desenhg da perspectiva de desenvolvimento do turismo na localidade, por melo da claboragio
de dirgtrizes, melas ¢ agles que r0 campor uma linha gue diretionara a atividade tunstica em
aivel municipal,

Este & o objotivo deste orahatho, realizado pormelo da Diretona de Turismo du Secretaria de
Agricultura, Abastecimento ¢ Turismo, com apoic do Consefho Municipal de Turisme de fundiat
~COMTUR & do cursg de Werismo da Universidade Paulista - Campus Jundia,

Acina de tudo, pretende-se, por meio da elaboragio do Mano Munitipaf de Turismo do sundia,
construlr bases conceituals, ostrateégicas e de planejfonento Luistico, especiaimente de
desenvelviipentio ¢ de comoerdalizacdo e marketing, para a consolidagdo de Jundiar conp

desting Luristico, que teoha destaque no wercado regional, estadud e naclonal,




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUNDIAI — SP

Dy etona de Tutizmo
Secretaria g Aginitiurg, Aballedmenio ¢ Turismg
Prefeitura do Jundiai

Aspectos Metodoldgivos

Para fing da entendimento, tonceitua-se plangjamenta turistico comoy
[ ¢ preparagio para a adegdo de decises que antecipem o fuluro e definam
aghes guaviabilizem Us ohjetivos que se pretende alvancar,. ista deve serfelto
para que ndo acorran impacios iidesejsdos ¢ Inosparados, Justamente pely
falta de plancfamonto. O alo de planejor deve estar ligade b pohticas de
desanvolvimente du setor de turismo, envolventdo empresirios, gestores
piblicos, instituigdes, tunstas 8, prncipalinenta, & populdo (esidans lacek
{Sitva ¢+ Costanare: 2004, p, 4-5],

O Mangjaments Turitico de uma Jocalidade nmterizliza-se sob formie de wn documents,

canthecicdo como Plapo Municipal de Turismo. A elahioracio do Plano trati-se. de um processo

CoRexe, composio por tids etapys.

Para cada uma «fas etapas desenvoivida, deriva-se uny dotumento especltico, stndo o resultago

global deste processo o Plano Municips! de Turismu.

Figura 1. Etapas de Desenvolvimento do Mano Municipat de Turismo

3 ' ! 'H -n‘. :5;- ‘-
i‘“f‘peanwmo da S w‘;’%%* Y i -b ;,,, 4
" L * by €
Infraestrutura turistica o Andlise de Informagdes g*@’ w{g gﬁ "t“‘*gf-"‘ . Tk
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* a0 furismo Aplicagia da I Plancjamenta Turistico 3
Metadologia SWOT
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A prigacira etapa desenvolvida ¢ a realizagEio do haventdrio do Ofesta Turistica, Dtapa bastante
extensa cn lennos de trabalho, indu a realizacio de um amipto ¢ profuntio mapeanepto de
toda 3 inflraestrutury twristica, infraestrutura de apow ao unsine ¢ atratives turisticos do
municipio.

Este levantamento de informagtes ¢ reshizado a partir de duas fontes uspeciiicas de pesquita,
as fentas sacunddrias, ou seja, a partt da ondlise de posquisas (3 realiradas anterformente. e o
ievantamento de infoimagbes eni fontes primidrias, sende este ievantamento ealicado por pivio
da metodo de varredura, quanto a cidade, abijeta de estudo, € toda mapeada, fazendo-sa v
levontemiento ¢ a aipalizagic de informagbes wrfoco. Bsta etapa também g chamada de
pesguisa de compo.

Mo caso do Mano Municipal de Turismeo de Jundiai, a base, em termos de fonle secundaria, fol a
primeita edigio do Plano Municipal de Tudsmo realizada na cidade, pelos alunps Ja
Universidade Paulista, cin meados de 2008, Ja a pesquisa de campe fol roafizada a0 longo da
segunde seniestre o ano de 2014,

O cruzamento das infomagtes colhidas com a atualizacdv do docinnento anterior deu orgem
a0 jnveniatio Turistico de Jundiai— 2045,

Esto primeiro docisnento, ou seja, ¢ Inventdrio trata-se de uma folografia real ¢ dimensionada
da situagio da atividade turfstica na cidade, incluindo impartantes informagdes coma ndmero
de medos de hospedagem e capocidade hoteleirm uistante, aidmero de agencias de viagens e
meios de alimentagdo, tpos de atrativos Wristicos digponivels @ tan1as outras informagdies
relacionadas a infraestrutura twistica local o o infraestrtura de apoi a0 turispa.

Toamhem compde a pnmeira gtapa da processo de Planeginento Tunstico g elabornagdo do Plano
tunicipal de Turismo do Manicipio a realizagdo da Pesquisa de Perlit da Demanda e o
tevantaments do Fluxo Turdstico da ¢ldade,

£3ta pesquisa abjetiva, além de apresentar caracteristicas do fuxo turdstico do municipio, traga
a perfit do (unsta que visita 3 cidade, identificando suas principais caractesisticas, habitos de
consuma 2.8 qualificagdo deste mesmo turlstd com relacdo a Infraestrutuea do municpio.
Apby a realizagBo do inventario, o passo seguinle é a realizagdo do diagnostica, Trata-se 2std,
porante, da segunda etapd do processo de planejamento turistico & de claboragdo do Plano

Municipal de Turismo ¢o Municiplo.
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Egte dingndstico tem coino base as informacBes cothidos durante a realizagdo do inventdrio.

A proposla principal da elapa do diagndstica ¢ identdicar de maneira sistenatizada o redl
situaséo do lutismo noe munkapie, tendo como pardmetrs a andlise do municipis cm 4, parmeio
du rmapeainento de pondos fraces o fortes ¢ do mertado oot yue.o mesimo ostd Inserido, 8 parti
da avaliagdo de simeagas e oportunidades desie ambienie.

Como método de realizagio do diagadstico é utilizadu a Andlise SWOT,

Esty anakise permite 3 avaliagdo do ambiante em que o muaicipip efetivamenta ests inserido,
ronsiderundo fatores controlaveiy ou internns e fatores incontroldvets ou externos ao metcada
am Qi 0 piesmo a5td inserido,

Desenvatvida na década de 70 do sdculo passade, na Dscola de Negdcios de Hareard, esta
ntetadologis permite uma forma sistematizada - embora simiples - de posicionar ou vetiticar-a
posigal estraiégica do municipio na ambiente am questdo, O termo SWOT 6 uraa sigl oriunda
do iioma Ingles. ¢ ¢ um sadnimo de Forgas (Shengiis), Fraguezas (Wepknesses),
Opwitunidatles {Oppertunities) ¢ Ameagas (1weats),

O Progrostico, por sud vez, rata-«8 esta do Wercelia e Gltima etapa do processo de Planeamento
Tusistico do Municipio & da elaboracdo do Plano Munidpal de Turismo,

E no Prognostico que »3o dentificadas. as tendéncias de desenvolvimento do tarsme jocal. A
andlise de tendéncias permite, » partir de dades do diagnostico, gue sejarm avaliadas projeyBes
e fortaiecimento para determinados segmentos do furismo do municlpio @ ainda polendail
sepmantos o serem destivalvidoy a partir o panorami tragada pela diagndstico.

finalmente, siada 0o propndstice, sio elaboradas as diretrizes para o desenvolvimento do
wiriseno logal, e, a partir destas dirgtrizes, 530 estruturadas os obietivos do Plano Municipal de
Turismo.

Destas objetivos derivam as diversos Programas e destes programas o conjunio de projtosque

compde o Plano Municipal de Turisino de Jundial, aqui apresentado.

Para fins de uma melhor oeganizagio os documentos, & inveptario fol sistematizado. ein wmn

documento praprio, separado de Plane, embora entregue s¢ manira integrada,
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apnostico: {endro Turistico de Jundia

Nos Gltimos anos, a atividade tunstica tem tomiade whn nove posicionamento fremte ag
deserwoivimento do municipio de Jundial,

Embora a cidade {fenha sinda comp forga motriz a produgde industdal, com mais de 1080
industrias Instaladas », paralelo a pysa, a vocagdo logistica, incentivadas por dois fatsfes gue
cletivanente caracterizam a cidade gue sio sua lotalizagio privilegada o 0 sistema viddo que
2 atende, gue inciui ¢ Rodovia dos Bandeiras e a Vis Anhangusra, raspectivamente a primelia
segunda mulhores rodovias do pars, Gulros segmentos tém se estrutyratio e despontado.
Obvignoente, anbos o3 tutores {forga Industrial e vocagan logistica), sdo, por si 5o, elementos
fue ipcentivam o fluse furstico localr o turismo de negéclos tam movimentado, anudlmente,
ui significativa nGmero de turistas para 3 tidade,

Soment gny 2074, mals de 120 mil turistas de negodios estiveram oa cidade. Com uma
petmanencia média de 83 ding, ¢stes wiristas foram os principais responsdvels por uma tusa
de ocupagdo da 68,15% dos meios de hospedagem ao longs do ane de 2014 ¢ pur uma renda
projetnda de mais de U$ 23.000.000 injetadas na econontia local, a partir do gasto médio didrio
destes turistas,

Apasar de, coma mencienado, 3 taxa de ocupacio anual dos imsmos de hospedagem ter pirady
e torne dos 68,15%, & impodante salientar Gue na maior parta dos meios de hospedagem, ao
longa dos dias Beis, essa vcupagiio se aproxima de maneira significativa dos 1005,

Alnda que o sepmonto do wirsmo Je negdcios seja (epresentativo, a area de lazer, om especd
o fluxa viticulado s praticas do turismo neal fem crewcido de manaira sigedicativa,
represetitando, atualmenta, mais de 70% do fluxo que vem a adade.

Somenta em 2044, lonna mais de 332 mil wnistas visitaram Jundil em vinlude dos atmatives
turisticos e de fazer existentes.

Atuahinente, a regiio do Bairro do Caxambu concentea um representalive fluxo de visitames,
ara especind gos finais de semana. Conforme pesquisa realizada pela Diretosia de Turising, ol
parceriuLcont o curso de turismo do Universidade Paulista ~ Campus Jundiay, Wdos os fnals de,

semana, mais de 3,5 mil turistas circuiam por estd regidio du tilade.
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Q0 wonjunto de bairros da tegido do Caxambu, formados pele propuio bairro do Caxambuy, Taca,
Roscivg, Coldnia ¢ adjacéncias, congentry mais de 30 atafivos turisticos da cidade, em sua
walerts vinculados an segmenite de turismo rural ¢ gastrondmico,

A preducao de fiutas, uma das caracteristicas do desenvolvimento agricole jundiaiense, ainda é
wna marcd Jessa regido, u que se reflete emingueros pontas de ventda de fralas ditetamente
dn produtar, alénude uny sem ndmero de subpredutos de grande relevancia para a regido.

A fonmagdo do Ruclee Tolasfal ardo de Jundial, localizado no atual bairra do Celdnia, ¢ a
chegada dos hmigrantes jlabanes, sinda no século XX, trouxgram consige nido somente &
presenca do inngranta na repido ce Jundizl, mas uma imponante e sensivel iptervencio de tima
nova cultura na municiplo,

As praticas agrcolas, os habitps e costumes forzen profundamenty modilficados com oste
pracesse a isso refletiv-se na formagdo da histota & dUas caructeristicas de Jundial como uin
wto.

0 Imigrante frouxe consiga o habite da producdo da uva €, consequetitemente, do winho.
Instalangdo-3e nas tarras jundidienses, estas priticas se incutitam no dia-a-dia da didade.

Como resuliado, além de ums historia agricola marcada pela produge de frutas - o que cresceu
ehr ascala 5o Iicio do séeulo X4 - os hitbitos e costumes deste pove s¢ inculiram nas thadigdes
lpcais, com a insergdo de fastus, que se tormaram conbeadas em nivel nacianal, Ccomo a Festa
irallding, que alral mithares de visilantes todos 05 anos e o presants de ibumeros restauranies
de caratieristicas nuais preseptes em diversas regibes da cidade, em espenal na repido de
Caxaming.,

Alem dizso, 2 produgao de vinhos, Iniclaimente produzidos para consumo das famidias o,
posteriormente, @ pattir do excedente da produgio, comercializados nos proprics sitios
centralizados nesta regido sdo oulra consequéncia da presenga massiva do imigrante italiano na
cidade, Atuahnente,“existem em Jundiai mais ge 15 adegas de producde artesanal de vinhos o
fuacionamenta.

1308 vinhos, a5 geleias, dag gelelas 3 1amos cutros produtos, inciuindo conservas, plies caseiras,
suees, doces ¢ campitas entre tantas outras epgdes.

£xte cORfUNto que une regifies agitulas da cidade gue ainda concentram a produgio local de

frutas —em especial, o uva, o produgdo de subprodutos, a producio de vinhos e restagrames de
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cescendenca italiong que nasceram das Yradighes pastrundimicas das propeas famiilas que se
instalaram na cidade, copstituein um dos conjunioy de atrativos Luisticos maks importantes de
Sundial,

unportanie que sefa sencionada a questio das uyva. A cdade, atualmente, produz fnimeos lipos
de fruta, assunlo qua serd retomado @ aprofundadu o frente, mas toda esa tradiciu nasce
vincuiada 3 produgdo da uva.

Os italianos, come anteriormente mencionado, trazem consigo a tradigdo desta’ progugio,
tnlmerss variedades de uva passaram o ser protuzidas em largs escala wim diversas regifes da
cidade, com destaque para a regido fo citada do Caxambu ¢ ainda 05 bairros do Traviu, Poste,
Engoytadouro, Fernandes e até algumas dreas as margens da Serea do lapi,

Dantre a3 variedates produzidas, havia destagque para a vayiedade 15abel ¢ a Midgara Branca.
Em meados os anos trinta dou sdoulo XX, wnd mutacdo genetitd gspontdnea fez om que
surgisse, coiineo aos vinhedos do baliro de Travitl, 3 Yva Nidgars Resada. O surgiments desta
t0va variedade {of tio sigaificativo que no apo seguinte {1934) Tl realizada a Primeita Festa da
Uva de Jundial, que recebei mais de 100 mil visitantes,

0 scentecido tornouw u cidade do fundiad nacionafimente conhacids comeo Tersa da Uve,

Emhora a uva tepha sida 2 &, alivla nios dias de hoje, uma das culturas mals repraesentalivasda
cidade, 3 pradughio niral Incal expandis-se. para outras variedades de fnastmorango, péssego,
ameixg, figo, gojaba, &, mas recentemente, a lichia, amorag, decopony, pitald @ indmeras gutras
variadades de frutas marcaram por décadas a paisagem rural da cidade e de toda ¢ regido.
Desta tradigdo da produgdo de frutas, predominantemente marcada pelas peguenas
propriedaties rurais familiares, das Fostas deFrutas, comuns em toda 3 1egio ¢ Uo necessidada
dos emypreendedores rurais de ampliarem. sua fonle de renda, surge como alternativa a
proposta de implantagie do turismo rural ¢, copsoguentemente, D organizagan do Circuite das
Frutas.

Jundhi, cujus proprietdries rurais foram Tideres na Criagio deste Gircuito, ainda no final da
decada de 90 do século passado, A0 lado de mals sele municipios {Itatiba, lupeva, Indoiatubs,
Jariny, Louveira, Valinhos e Vinhedeo) foram oficiaimente declarados pelo governo do Estade

coma ume Clrowto Turistico no ano de 2002, Posteriormante mais dois municipios {Atibaia @
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Marungaba) passaram & mtegrar @ste regio turlstica, emanda os 10 municipios que hoje. s
compba

U Circuito das Frutas tormowse referéncia om nivel nacianal tanto am tenmos de oigamizegdo
turistica enyuanta Circuito ¢ome também enguanio desting de jurismo raral,

A divalgagio realizada em tomoe do mesme consolida Jundial como um destino de destaque et
termas de Wrismno rural o mercada naconal, Tuzenda parte dos roteiros de referdnchy neste
segmento, de acordo com o Ministdiio go Turismo.

Esta mavimentacdio em tormno do taismo rural e incentivado a implamagio de nuves
empreendimentos peste segmento, com destagque para novas opgBes de testaurantas no rmeio
rura] e sitias produtives que abriny Suas portas para reveher tuistas,

Atualmeitte, imdial conta con mais de 20 oppdes de rastutirantes com essas caractensticas, lo
adegas de produgio de vinhie artesanal, localizadas no meio rural e atendendo 3 tunsts o cerea
de 16 Sitios produtivos tue atenden ao wurista de waneira pgendada.

Paratelo a ustes atrativos, ha de.se dur destague aos everios tuddsticos.

Eriespeciala Festa da Uva que, em 2015, realizou sua 324 Fdicio, os eventes do muricipio 16,
atraido um significative ndmere de vistantes para a tidade, Turistas de mais de 50 culadas, §
n3tados ¢ inclusive, tuiistas estrangelros 18 visitado o evento, que acontece, sempre po final
do mits de janeiro ~ &poca da forle pradugdo da uva,

Além da Festa da Uva, eventos como a Felra da Amizade, Festa Portuguesa, Fasta ltalians, Festa
do Vinho no Caxambu entre outras, téa convidado multiddes a visitar a tidade Odtros eventos
de menor porte, mas também de repercussio, come o Locontro Nacionat de Opalas, Virada
jundialense ¢ eventos de naturezs técnica, como o Fdrum Braslh - Alemanha de Residuys
complemeniam o panarama dos eventos Luristicos locais, segmento que tambam tom crescido
substanclalmente em Jundiai.

Alern doy evantos, ouiro segmento yue cresce a olhos visios & g de agenciamento tarlstice.
adnero de aphnetas na cidade tem aumentado de, maneira significativa. Atualmente, a cidade
abriga 64 agéncias ewissivas e pelo menos quatta agéncias receptivas,

O reveptive lurbstico tem crescido também de maneiea representative. inicialmente, & cidady

POSSWIA UPEAT UMA =IMPresa que Atuava no receptivo, Atualimente, 3 s3o quatro empresas

atuanda o setor ¢ atendende 1oristas eny peglenos 1oteiros pela cidade, tanto de atividades
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vinculaday 3o warismo rural, comio tanbém 20 ecoturdeme, aldm do atendimenty padedo ag
turfsta de pegdcfos realizado ndo somente pelas agénctas de receptive, camo fambem pelas
3gABCias emissivas gue administram contas coorpotativas de grandes emprosas,

Com relagiio especifica ug praticas de gcoturismo, hi de se dar destague a0s vinpresndimenios
que tém atuado neste segmento ¢ que sé encontram i regido dd¢ Serva do Japi,

£inhors 2 visitaglio a Serra semonte seja permitida com fins de educagdo ambiontal, sendo
wrevizmenis agendadas ¢ monitoradas, algumas propiedades t8m organizado atividades para
retepedo de turistas,

Sao pelo inenos tes fazendas que hoje se dedicam ao atendimenit ap twista, embors seja
impertante salientar gue este atendimento e realizado somente com agendamento provio.
Egia é umha demanda constante dos tutistas que visitam a cidade e gue buscanm nforimagdes, em
aspecial junto e Centro de lirgunagles Turisticas, localizado na Av. Jundial uma dag princdpars
vias da acessa an muucipio.

O Centio de informagdes, ¢ importante salientar, funtiona diariamente, inclusive nos feriados,
objetivando atender a tedos os uristas que se dingen a cidade, A equipe de awndlmento.ﬂ
formada por estagiarios ¢o curso superior em turisms € 0 espaco € gerepgiadu @ adninisteaddo
pela Diretoria de Tutismo do Municipio.

Em termos de informagdes wiristicas, outry caminho para abtengdo de iformactiey sobre o

municipio e 0 Site www, DILne jundiaisepoy br,

Criado pela CHUR, sdministrado e gerido pela Diretoria de. Turismo, a site é a seuda paging
mats visitada da Prefeitura de Jundial, {a primeira trata-se da pdgina (elotiva & secretarias
municipals), Atualmente, recebe uma meédia de 8 mil visitantes/més.

Seu contesdo & hastante amplo, ¢ fnclul 1odas o5 atrativos wiristicos da cidade, todos s ineios
de hospedagam, agéncids de visgem, além de mals de 300 paginas de restaurantes categoris
trstica. Mo total, sdo mais de 700 piginas Internas, além de informagiies sobre servigos,
naticias e eventas de Jundiai,

Além do Sile, a Diretoria de Turisimo mantgm ativas algumas paginas no Facebook, objetivando
promaver os atrativas do munlcipio @ prestar outros sevicos.

O mhueite perfil & o Furdsme Jondiai (insJwww (scebock.coin/Tudemo-undinit 3Al

SniZ421573149607), cujo foco principal estd na divuigacio dos atratives turisticos’da cidade,
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Cutro porfit administrade é o Informacties Twisticas du Jundial, cujo fovo estd na divilgagia de

aventos € alividades realizadas na cidade (Bt ffwwe fosebookeonyiolonagoesundinifl.,

Aléry disso, ¢ Pioprama Jundial _Feito 3 Mo posstd um grupo  exclEsng

s Afvowpnlacenook ron/Bu /400786320097 245 e wiva pdging para divulgacdo dag
agfes o eventos {hipsy/fwww fucebookcomfjundialteiioaman/). Exste ainda a pdginag B

Vapas Turisma Jundial (hrns:/ Ay fa

cobaok.com/HavammsTurimotundiaif} que dispenibitiza

opgriunidades no setor de wrisiag para interessadas,
As piginas s3o vinculadas ao site Turismo Jundiai.,

0 site yww tarsimo juidiap sppov e € também um espago de divulgagie dus agoes du
Conuctha Municipal de Turisme, O Conseiho que stuaimente & fonnado por wina maioria de
repraseatantes da iniclativa privada e do terceite selor trata-se de bm Grgdo bastante ativo. que
1ealiza reunides menssls ¢ cujos participantes stam sfelivamante com toco em oriemara
planejamento turistica da cidade, Sho 22 cadeiras na tatal eptre tepresentaptes do Trade
Turistio, Sistema 5, Tercaire Setor ¢ do prdpno poder publico, com participagde ativa da
Pleatoria de Turismo, Secretaria de Fducaclp, Secretaria de Csporles, além de reprasemantes
4o selor de formacaa profissional em turismo.

Ag Conselha cebe também, de maneita integrada com a Diratoria de Turismo, a coopdenagio
o Fundo Municipal de Turisma, criade so linal de 2014, :

Em meados de 2015, o Conselho Munlcipal de Turisme passou a assumir fungio deliberativa,
além da consultiva, ampliando, desta feima, sua participacde na formagdo da Politica Municipal
de Turisma.

A criagdo do Fundo Muonicipal de Turismo {of realizada apds um esforgo conrdenado entie o
Conseliio e a Diretoria de Turisino, com apow da Camara Manicipal, que aprovou tambéin o
alteragdo na Lol Orgdnica, reafizada ng inicio de 2014,

A L Orghiica do Municipio passou a aharear um madior ndineso de atividades previstas pata o
niisme, aulorizando, ndo somente a triagdn do N'undo de Turismo, como tambem 3 organizegdo
da ativitlada no municipio por meio de rotas turistices.

Nuste sentido, a Diretoria de Turismo e 0 COMTUR tém trobalhado ativamente objetivandn
estratucaras referidas rotas, estando previstas a formagdo de pelo raenos dnco, a sabers Rera

ta Uva, incluindo os baivios do Caxambu, Toca, Roseira, Coldnta ¢ adjacBngias, Rota do Citturg
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Italiana, no Bairra do Travid, Rota da Terra Nava, no bairro de mesmo nome, Rota £ro Jupy, na
16130 di Serra e Rota do Poligono Histdrico ou Café e Ferrovia [nome atnda em discussda), cujn
percurso se concentra na regiao cenwal da ddade, gue possui ¢s maores resquicios Je
pateimGnio arquiletdnico ¢ cullunal reinapescentes destes doisimportantas perfodos da historia
de Jundiaf,

Extas dgdes vaém ag encantro da propesta de Jrapiiar o fuxo Gwistico da cidade, o que 3 vep
acontecenda coma resuttado de todas as acdes da planejameto & implantagio de projetos que
vom sengdo tesgivobadas sistanaticamige,

Latre 05 ahos de 2010 e 2014 fol identificodo wn crescinento de 19% no nilimero de turistns
recebidns emt Jundiid, conforme apontou o esludo “Jundizr Tutismy ein Nimeros” realizado
pela Diretoria de Tursmo.

Embora 2014 tenha sido um ang atipico, que reuntu a Copa do Mundo e uma eleigda presidencial
no Pawg, fatos. que desestabillzaram sensivelmente a economia ¢ as negluios brasdeirus, o
raunicipio identitcou ainda unt trestimento em seu flux, refless certn de investimentos ent
divitigaciio e plancjamento da atividade turistica lpcal., .

A hotelatia, ainda que tenha apresentado uma leve queda em tenmos de taxa de ocupagiu,
quande comparada com 2013 {gueda registrada de 0,97%), manteva-se caim uma boa 1axa de
oupadio aa ongo do ano.

U crescimenta po setor @ as boas taxes de ocupagad registradas Lém sido um iermdmeato pac
atrair fovos investimentos, Em maie de 2015, foi inaugurado un novo hatel, da Redea 1his, e,
além destes estén em processo de implantacdo um novo empreendimenta da rede Intercity,
categeria premivm, mais dois empraendinentos da Accor, sendo um flat o um empreendimanto
categoria teristica, um empreendimento da sede Holwfay I e wn Hat da reds Qourbon, na
regiia central da ¢idade.

Esie conjunte de novos empieendimentos ird quase dupficar o capacidade Toteleita 2iual do
municipic e, certaments, ird mavimentar ¢ meicads fazemio om que emprecadimeantos fovos
¢ antiges husquem agvas pesicionamentos de mercado. Surge of mais espago ainda para a

smpliagio do seror de eventos 1a Lidade,
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Faralelo 3o crescimento do bimero de metos de hospedagem, esta tahdin o crescimenio
fegistrado s drea de alimentaciio. Somente em 2014, mas de 30 novos emprecndinientos
sieste setar foramt abertos na cdade. -
Atualmente, o setor dealimentos € bebidas possul mais de A00 empragadimentos consideradas
de categoria watistica, ou sweja, shqueles que possue um minimo de infraestruturg para &
1efepido e atandimaente adequado aa turista.

O seter gresce a oflios vistas. Mais empreendimentos pronovem & diversificagdo de opedas nu
cidade e a qualificagdo daqueles Ji instalados, a fin de acumpanhar o concorréiia,

Para dar suporte o oste setor, 16m sido realizados desde 2013, o4 Festivais Gastrondmics
Sabores de undial. Com wn aescimentn quo supera 06 209 em cada edigdo, o Festival ja se
toraos b aventla da reconhecimento na municipio,

Envolvendo mais da 50 restairantes, o Sabores. de Jundial comercializou, w0 longe dos 30 diag
1T (UC ALOPRCE NOSLE ano, mals de 14 mil prates, movimentando conskigravelmente o selor
oe dlimentagdo, mesna ens um momepto constderado de crise em tegmos Nacionais.

Além da hotelaria e alimenlagio, outro segmento que merece destaque € o de artesanalo.
Desde 2013, o5 artesdos de jundial fazem parte do Programa Jundif Feito 3 ko, 330 maiy de
200 artesBos cadastrados e desde maia de 2013, quandy foi criado, 0 programa, qua objetiva
wmpliar o3 pontes de venda para os wriesdos da idade, ja realizou mais do 130 feiras itiseranies,
ofém de coordenar a Feira Penmanente de Artesanato ealizada no centro da cidade, na Praga
do Forum,

Muitos dos aifesios wavolvidos com o programa hoje vivens exdasivamente da produgio
artesanal .

E vilido saligntar rambém a sensivel metherda da qualidade do moduto artesenal camerciatizado
nasreferidns allvidades  Todos os artesios cadastrados passam poc avaliaglio, pard guesomenme
mercliccm produtes efetivamente produzides mantalniente « sio constantements
ingentivados a produziren souvenires da cidade, que sdo comarcializados nod diveisos eventns
LGOISHLOS QUE G MesHos participam,

Q frograma Jundial Feito & Mo {oi criads e é gerido e cootdenada pela Diretora de Tuisma,

A Riretoria de Turisimg, vinculnda a Secretania de Agriculiura, Abastecimenty & Turmo possul

hoje uma astruturn pequena, Eiomada por wina diretora, que & turismcloga, quatio assessoras,
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tambéni turlsmelogas, vma dssessora especializada om sflesanalo e yuatro estaglarios,
estudantes de urisio, Esta estrutura (e sido responsavel pido planejamento e gerenclamento
de toth o awvidade turistica o cidade, bem como dos inGinetos projetos que Hm sidy
promevifos pela muesmma,

& Ditetotia e Turismo & tambédm respopsdee] pela organuagdo da Festa da Uva, gue fo, desde
2043, wilalmenie reformulada por sua eypuipe,

A tefermulagiio fex com goe a Festa voltasse aos mokdes antigos, valorizando o produgdo do
uvas 2 outras frutas — molvo pelo qual a Feda passou a existir - em delrimenty a grandes shows.
Embura o sejam realizados shows de renome nacional, o evente contil com aiais de 140
atragdes, Lodas de Jundial. Bandas, grupos, orquestias de vioka, duplas sermne}as, Biupos
teatrals, grupos dedanga, perfornistas, artistas de rua etlamos oulros representantes da culturs
locat participarn do evento, gue tom seu dpice com as cerimdnias de pisy da uve, realizadas
dlariamiento, e gue redaem mais de 4 mil visitantes, a cada edigio.

A Festa recebeu ein 2015, mas de 153 mil visitantes, 6 Que reprasentou uin Srescimento de 22%
com relaciia ao ndmero de 2014,

A Festa du Uyva traz ainda toda a comunidade, uma ver gue uhre ospago para qua o baitras
cospercializeny seus protos tradiclonais. Repieseptantes da coldnfs italiane, portaguess,
japunesa e alemd, sién de virios pratos tpicos da culindria paulista o Brasiieira fonuam o
tardapio da testa, que redne maly de 70 opgdes somente em sud praga de alimentagdo.
parelelo o isse, ¢ realizado um esforgo de trazer av eventa todos ps subprodutos da produgde
tradicionat da cidade. Para isso, foLenganizado o erapéiie de Jundial, que retng produtores de
goleias, doces, compotas, licores, cervija arwesanal, mel e diversos outros produoes

carsckeristicos de Jundiaf,

Tem sido reatizade tanmbém durante a Fasta, a Expo Vinhgs, © evento redne gerca de 12 adegas

de prpducda de vinho artesandl, gue oferecem degusteciio & comerdializam o vinho € oulros
produlys coqrelatos Ao longo os 10 dios de Festa da Uva.

A Festa relne ainda muites outros atrativos, incluindo passeinos a proprivdades rurais para
contate do visitante com a produgdo de uvas, comercalizacdo de frutas direto do produtor;
artesanato, exposicio de fotos, exposiclo de frutes premiadas, exposiciio de maquindrio antga,

parque infentil entre outras atividades.
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Com excecdo do passlo tanstico, que & garenciado por vmaa operatdora focal de turismo, tedas
Ay demais atragdes sio gratuitas, 150 quai 2 0Cess0 00 avento.

Tambens ndo hd comurcializacdu de espages, sendp todas as #eds eapositvas cedidas
gratuilamente sos expositorgs.

Toda esta movimentaglo em rotiso Hos aventos e das demajs atividades 2 projetos yue W side
1ealizados demonstram um nova omento do twisme na municdpo de fundini.

Reflown disso foi identificado tamhém no setor de empregos, Eatre 05 anos de 2013 € 2014 fof
identificado um incremento de 7% no alimero de emptegos diretos gerados 1o seton conforme
Tfermacies do astudo Jundial; Turdsmo @i Muneros’, que coipple o3 documentos do Plane
dMunicipal da Turismo,

Emrelagdio o renda gerady diretamente pela atividede, 26 longo do ano de 2004 foram injetados
U 67.408.420, levando-se em consideragio a pasty médio dos turstas de negdeios & lazer que
vistlaram o ¢idade.

Taudas estas informagtes corroboram para um diagnostic, de mode geral, bastatnie positiva da
turising om Jundial,

O municipio, por sua vey, em virtude de fatotes como sua localizagBo pivifegiada, as
extraordindrias vias de acesto que possul, wma miracstraiura uwrpanag de axcelente ﬁua:idade,
um indica de Desenvolvments Humand elevadissin {undiai possui o 112, inethor1UH do Pais),
{avorece, em diversos aspuctos, a atividade Luristico.

A infraastrutura oferecida o comunidade local & tambidm utilizada pelo turista, o gue benefich
uma wstada de qualidade na cidade, quatidade esta percabida e relletida nas respostas colhidas
an Jongo da Pesquisa de Perfil da Demanda Turisticas de Jundial, quando 7135 dos entevistadas
aponfaram Gu Suas expectativas o relagio a estada em Jundial fotan) corvecpondidas ou
superdas

83,2% dos enlrevistadps, ae setem questionados se retornariam 2 cidade, afinnarom qus
cerbamente retormariam, .
Estas intormagdies demenstram wn panorama Dastante posilive com relagio a leitwa 8

percepcdo do turksta quanto ao municipio de Jundial,
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Andiise SWOT

(ama das principass ferramentas de diagnostice do cendnig turistivo 8 andlise de ambenios para .
phinefamerto tiristico 4 a andlise SWOT. .
Exta andlise fai raalizada terdo como base o Inventario da ofertn turistica realizado, bem coma
2 avaliagdo das informagies contidas na Pesquisa ae Porfd da Demanda.

6 objetive principal de uso desta farramenta de diagnostico esid relaciunado a identificar pontog
fortes do turismo lecal, masimizando, com issy, a5 potendalidades da cidade, 03 ponites franos,
tendo como meta melhorar bs aspectus identificadns, as oportunidades ¢ ameagas, ambas
situatBes promuvidas pelo mercado e, consequentementa, incoptrolavels, mas qup podom ser
trabalhadas de modo o prampver o desenvalvimento da cidade, na medida gue analisadas e

maniirs sistematizads o uiifizadas como vetor para ng de planejamento.

¥ o refeitura de Jundiaf M"@-f
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Andlise da Concorréngia

Avaliar 05 concorrentes de un destino € um fator imponante pars o desenvelvinento de
estratdgias adequadas.,

Analizar ¢ comportamento dos mesmaes ¢ Como 08 HesMoY cpeter 1 atragdo da tluxas
turisticos ¢ fator dedisivo para o processo de plangjamenio turistice,

Para a reahzagio desta andlise, & importante gue sejant identificndos o8 pringipals segmentios
gug movimentan o tarisme da cidude, para gue, @ partic desta informagdo, sefain mapeadas
quem sdo os concorrentes diratos,

Diversos sdo 05 segmentes do tuismo aluaimente desenvelvides na cidade, destacapiio ser

Forizme Culturad
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Figura 1. Rua Barda de Jundiai - $tculo XX

Jundiof foi, emy wm passado muite proximo, waa das principais cidades responsiveis pelo
desenvolvimente do interior do Estado de Sdo Paulo. A bistoria da produgdio cifesis, o
instalagso da ferrovia, a vinda dos Imigiantes, a protucio de uvas e vinho e, posteriormeante, o

deseavolvimento da foddstria, promoveram o crescimento da cidade e estes ¢iveisos ticlos
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ficaeam marcados no espaca urbang, por meio de prédins de grande valor histogieo, culturat ¢
ArgUIeLORICG.

fundiai ufercie, hoje, em fungdo de sua maraviihosa rajetoris, win patriménio rrgssinio. :
Pradios, inonumentos, museus, as plicinas da Companbia Faullsta de Estrada ¢» Fenio, entre

tapios atrativoy, $3o visitados s roteiros cubturals da cidade, roteirus estes que wiv
complementados pela gastionomia tigica, pela refigiosidade presente na Maltiz ¢ nas vinas

capelas, pelas dangas & misica tradicionais entre tantas outros opehes que formam aidentidade

cultwrat da Jundial e que 530 oferedidas como vivéncia 20 turista em vaiiadaes rotergs.

Araalipente, o patrimonio tem sido trabalhado e mangirs o complemantar os tiverses atiaifvos

vintulados ae turismo rural @ ao turismio de eventos, relagionado as Festas,

by -Annfise da Lonoor dngln — Tupisiao Culteral

O interior Jo estade de $86 Poulo possul ingner os destings cujo apelo principal esti refacionado
an yurisina cultural. Nas prosimidades de Jundiai, destica-se o muicipio de i, que, embora
nazionaimenie canhiecido pelo ‘exagero”, possui um pathmanio historico o cultural ivejdvel,
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sLimbora o patrimbnio culturad sejs o
segmento  de  maior  refevangs e

de valor

Diversidade  de
historico cultural;

atrativos

«Afrativos de terismo cultaral, presentes
no quadsildtero histérice, funcionam aos
tinais de semana e feriados;

«Hoteirus permanentes vinculados a0
tarismo cultural realizados no municiplo;

~Fluxo permanente de tismo pedagdgico
sxjiora patrimdnio culrural
permanditenignte;

«pAunicipio powsul Assoctagdo que redne
0 trade Jocal especialments direcionada
a0 desenvolvimento do turlsing local
{Pro-turk;

0 turisme ¢ tradigdio e uma dos forgas
nwirizes do municipio;

«lunicipic & wvstdncia turistica desde
1973,

impordneia no municipie, 8 Jinds pouce
vinculado  a  identidadi, turistica s
cidade;

=Segmente pouco divulgedo;

«Nem todes os atrstivos aferdcem visitay
moniteradas, ¢ gue ¢ fundamenial para

o tursmo  cultural  vingulade a0
patrirnénio;
1 7Y TURISM 53
MJUIRILATAR
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Ity, como percebido possui indmergs pontos fortes relacionador 20 segmento te turismo
cultiral Embora vste nio teja o mote da identidade wwistica local, reprasents, seim somba de
duvitas, o principal ¢ mais relevante atrative da gidade, seifo, sema dovida, o scémemo Qug
hoie atral o maior tuxo de visitantes 39 municipio.

Jundist possul tambem ont seu poligeno conteal um cunjunto imporzante da ateatives, qud. po
seu valor historico e arquitetonico podem ser considerados poegas Gnicds @ extremanienta
refevantes para fins de contar o histaria da ddade bem como do préprio estade de S3o Paolo,
cansiderando-se 3 roporianga do municiplo neste sentide.

Com base nay experigncing de o, Jundiai pude melhorar sua estrutuna receptiva, refatiogada
a6 funcionainento dos airativos du turismo cultural aes finais de sentany, e inda no sentido (e
desenvelver produtos e sotowos vinculados especialmonte a este segmento pata gue, a partic

dessas aches, possa competir de maneira mals diteta com este concgirente.

Fostin Tradicionagg — Turisnmo de burgntos
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Figuera 2, Festa da Uva
Imagens da 12, Festa da,Uva, 1aalirdda «m 1935,

Rundiat realiza anuaimepte Intmeras festas tradicionals. Realizando apualimente a tradicional
Festa da Uva, que completou 80 anos ein 2014, o calenddrio de evenios jundiaienses inclul alnda

a tradiclonal Feswa da Coldnia haliana, a Nosta Portuguesa, a Festa do Vinho Artesanal e outrus.
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festay tradiciunais, gue aprésentam sua culinania tipica, suas tadicBes, e contam a historia de
Jundin e dos povos qua construliam usta maravifhoss cidode,

AsTestas hojie reprisentant um Mportante ¢ relovante atralivo pars Jundai

sudmnbrs - Analise da Concenrdngia ~Fesfas

O interior fdo estado de Sio Paulo possul intmeras cidades que construlrary sun dentidude.
relacianadas as Festas, Festas de Frutas, principalmenta, movimentany, 10dos o5 anos, inithates
e pessoay para tals destinus, muitos deles vizinhos @ Jundial @ {ntegrantus do Circuito dag
Fnitas, comg o casy Ua Festa da Uva de Vinhedo, Fosta o Figo e da Golaba de Valinhos, [esta
do pMuorangs de Atibaks, entre outras. Alén das frutas, as Testas de pedo tambeimn 530 bastante
atrativas, cinbora possuam w tipo de perfil bastunte especifico e peculiar de visitante, qus niic
concoree dirgtamepte ¢om o conceilo e perfil das Festas Jundiaienses.

Chipnde falomus das Festas reakzudos em Jundial, estanos falando do eventos qug (om um
vinculo direto com a tradiglio e com a cultura lecal, D malboresemplo que femas, neste sentido,
no interior do ostade 4, sem dovida, 3 Expellora, realizade anualnenie o 1nuniclpic de
fiolambra,

A Expeflora é 2 malar exposigiio de llores e plantas srnamentals do América Lating, 1ealizada
anuatmente em Hefambra paradar as boas-vindag 3 primavera, Holambra ¢ uma antfga colonia
holandesa e scu niune £ jungdo das palavras Hofanda, Amedca e Brasil. A ddade mantéo as
caracteristicas, 08 costumies holanteses ¢ Inclusive a culindriy, também divulgados durante a
Expoflora

Apesar de contar com pouco mais de 31 mil habitantes, Holambra e.o maior tontre de cultiva &
comercializagiio de flores e plantas praamentals do pais e responde por cercs de 40% das vendas
dasetor.

Boristo, us mais de 300 produtores vinculados 3 Holambia apraveitam a Expofiora pasa wgstrar
a0s visitautes as novidades am flares ¢ plantas ornamentais, ja que o evento 4, hoje, a grandy:
vitrine das novidades da floricultuga nacional.

Em sua primelra edicio, em 1981, 0 evento atraiu mais de 12 mil passoas ent um unito final de

semana, Hoje, mals de 300 mil turistas visitam 0 evento a cada ano.,
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Prefeitera de Jundiaj

*Batonhecimonto como principal evento
o Setol

stvente ofersce, wiém dos inGmeros
atralivos,  passeios tunsticos  em
propriedades produtivas de flores;
eEvonto valoriza a tradigdo holandesa em
seus diversos atrativos e na gastronomia
aferecida;

Seoteraria de Agriculiura, Abdsiegimento & Tunismo
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*Evenla pago para os visitantes;
=Evento mbito clwio, com filas parg todas .
as atragles;

sEventa <o poucas  opgdos da

gastronomia, ambora, a maior parte sefa

da gastronomia tipica;
«Comercializagdo de muito produtos sem

relaglio Jineta com o conceito do evento

{produtos industriatirados);

*Evento recebe grupos oiganizedos ¢
excursdes de lodo o Drasil;

+Bealiza divulgacio am nivel estadual,
com feco nos  principais  eentros
amissores de turistas do estado {Sio
Pale, Campinas, Guarulthos, ABC ¢
Sorocaha).

+Visifantes permanecem durante todo o
dia do eventn, com atividades ¢ Jocais
pata seremn visitados duanie lodo o
periodo,

A txpofiors rata-se, hoje, de um dos principais eventos tunstizos do Pais. £ todo estivturado e
forady para atrair o maior nimero possivel de visitantes ¢ juristas, Para tant), nvests
Intensamenta pa divulgagio 4o vvento ¢ também ein sua estrutura,

Comparativamente, a Festa que concorre diretsniente com a Expofiora trata-se da Fasta da Uya,
Embora a mesia tepha passado por uma reformulacdo, ampliindo sua auatividade, o nGinera
da visitantes ainda pode seramplisdo, com investimentos mais direcionadas a diviigagio do
mesma, e especial nos centros emiasives, tal qual 0 modelo de Holambra,

A Festa da Uva ten itabathado com foce em methorar seus pantos fracos, oterecends 0 maioc
numero de atratieos pessivel, ampliando, desta 1onga, 8 permanéncia do visitante & sud

satisfacdo cont o avento,
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Vg isne Gastrondinico

05 ndmeros da gastronomia jundiaiense s50 realmente fantdsiicos. Sdo mals de 400

restauranies sm Jundial ¢ 90 pizzarias,

Figura 3, Tartéi de Abdhora
Des tradisdeg tabanas hergug-sa tambent  tuitél, Mossd tadicmnsl jechadile com 2bobora, presehle noa

<EUIPAGE (O TeSTW ANTEs Hipicss da Cdady,

Opedas diversas para queny procura o melhor da cultura italiana, elaborada pelos traslicionais
fariioy imigrantes doguele pais. Além disso, jundial conta com regides gastrondmicas. Sig
hugaies onde hd wea grande contentragda de restalrantes, come por exemplo, o baino do
Caxambuy, o buftro do Travid ¢ Bulevor Uoco Find. Experidneias paslrondmicas vanadag
converteram a cidade em umi referéncia neste segmento, qua atral muitos visitantes gm buscz
dos diferenciadas restaurantes da didade.

Atualmente, sabe-se que a gastronomia tem sido um dog printipais motivadores da {luxo de
wiristas aos finals de semans, gue sé deslocam para Jundia. '
Samenie a regifo do Caxambu ¢ adiocéacias tem registrado mais de 3,5 mil witistas por fipal de
SEMund, 2 sua inaicria motivados pela presenga Jos restatrantes g adegas que se concenteam
fa regido.

ncantivay a¢les de ampliagio deste. Huxo tem sido uma das metas de lrabalhio em teimos de

planejamento turistico local, AcGes diversas jd tém sido realizadas neste sentido,
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Canttarayian [Estrftas de 3ousay » fogquim bgidio] - Andlise da Concorrbucia - Turiome

fravitondpiivo

uitos dastinos do interior do estado destacam-se em Fangdo da gasteononiia, en mutos casos,
vinculadas & win prito ou jguatla espacifica. Qs distiitos de Sousas e Joaquim Fgidia, localizados
ni cidadte de Campinas, por sui vez, tem uma caracteristica bastenie pecaliar, Concantram am
conjunia de empreenduncaios da drea de gastrononiia que, todos o5 finals de semana, leva
muitiddes 3 esta regiio.Com corocerislicas bastamte diversificados e pecubares, os
empreendimenios PastronGmicoy ali concentrudos atendem o5 mais difereatas tpos de

pubiicos, com opgdes para tados 0§ perfis de pliblico,
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» Dwerslriade de empreendrmentos « Maloriy absohuta dos
de gastronomia concentrados em empreendimenlos funciona
uma mesma regiio; somente aoy finals de semana o
« feconhecimente  como  principal {eriados;
destine de gastronomia da regifo; «Sem  dreas adequadas para
+ Opgdes para todos os perfis de gstacionamento;
ptblico; « At fluxo de pessoas dificulta »
» Localizagdo privilegladay circulagiio ne local {tednsito);

* Nio hd&  oatrativos  luristicos na

regiao;

A regidio de Sousas @ Joamudm Egidia, em virtude desua Jocalizacdo, ha cerca de 12 minutos do
centre de Campinas, tam um potencial significhtivo pary atragic de fhaaos grandes de pessoas,
conslderandn que somente a fegido Metropolitana de Campmas, formada poc 17 municiping,
cangentra mals de 2 milindies de habitantes.

Enibara Jundiai estefa wp poucy mais distante desla concentra¢do de pabhco potencial,
tambéi tain atraido um mimerg significative de visitantes que se deslocam para o cidade wp
virtyde da diversidade gastrondmica que possui. A cidade 2std também hd poucos quidmatros
da capital paulista, 0 que favarece 3 vistia de paulistanos.

Restaurantes focolizadeos em areas turals comuimente geran um malor interesse dos turstasque

we deslocam pata jundial.

VTURISMO
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Para ampliar o fluxo emrestatrantes tambem diferenciados, mas que ndo seloealizam em dreay
rurais 0 foco deve estar direcionsdo & divigasdn do grande ntmero de apedes qua a cidade

possul, garanlindy, desta forma, vin methar posicionamento parante a congon éacia,

ui e~ T aw Enogastiondunico

& maneira artesanal da praduic vinhos, toda a saga damigeagio itakiana, a tradicdo das familias
que prunging se Indtaiaram na regliio de londial sdo alguns dos segredos gue as adegas
juntifaicnses de vinho guardam para os visilaates. A degustagdn do vinho artesanst ja se tormoy
tradicional na chlede, gie conta, alualmente, com 16 adegas que comercializam o vinho w
oferecem ao wrista o oporluniddde de conhuecer it poule da produpio ¢ da histerra oy

famitias qui s Jedicam ao visho na cidade hd décadas.

Figura 4. Adega Magieire
Ag LratConais 2degas 350 vempre win conyile d degustagdo do vinhio anesanal.

A produgao devinhe na crlade fem mals de 100 anos. Muitas adegas [3 se tomaram bastante
couhecidas enquanio outras trnatam-se grandes indGstrias, como © caso da Ceraser g da
Passarin,

Embaora 2 tradicho seja umia marca da cidade, a produgdo de vicho po interior paulista nio ¢
uma exclusivitfade de jundial, Além de existirem ingmeras adegas nos mUnicipios que coripbe

o Circurto das Frutas, o predugio se espatha tambdm por outras Lidades..

Prefeitura da Jundiai LI .
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Sou foaque - Andlise da Contorrdndla ~ Turdsmu Eregnatrondimica

530 Reque, localzada a cerca de 94 km da cidade, & nus redoe, 2tualmente, virias vinicolas é a

prinGipad cuntorrente de Jundial
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«Diversidade de adegas que produzem sPoucas opedes de atratives refacionadas
vinho; 3 sutos segmentos {atrativos histdricos
+Reronhucimento como *Terra du Vinho!, ou cultutais, por exempla);

em pivel estadual; sPouca divalgagdu dos atralvus ain
*Opgles  diversificadas. de  prodetos nacleos emissivos representativosy
complementaces a produgdo de vinhe; eAtrativos Congenirados em apends umd
*Rata do  vinhe ji reronhecida, regida da cidade:

copulidads ¢ arganitada;
sParticipagdo efetiva da iniciativa privada
na organizagdo do urismo facal;
+Localizagho privitegiada proxinto a Séo
P {59 kird e Sorncaba;

Sio feque se estruturod ao fongo dos Gilmas anos como um bmportante migleo ra—ce;niw e
tuasiag interessados na producso de vinhos, Embora a estado de $30 Paulo ndo possua tradicdo
ny producde de vinhos, 14 que oulras regibes tem vma prodikdo auus representativa {Casos
oo a repffo te Sento Gangalves ¢ Vala du 53o Francisca), o estado tem realizado um esfocca
para se posicionar nesle sentido,

Pasquisas tém sido realizadas, bem come aseessora tecnica especializada com foco & melhoris
do quaiidade dos vinhos produzidas no estado,

Fstas agtes se refletem ng produgio de 5io Rogque, mas Lambém enn Jundiai

Mesmo considernando o fato de que outrds regifes possuain um nivel de qualidade diferenciede
em tennos de prodatos, o estado de Sdo Pavlo possul o maicr centro emissor da turistas do
Pals, bent como representa o makor censro consumidor nacional E mass fdcil para o consumidar
da capial paulista e grande Sio Paulo deslocar-se para o nterior do estado do que para vegides
mais distagtes, {30, sem divida, € fator que incentiva e ampiia a produgio. v,
consequentemants, o constmo do viche produzido no nterior do Estado,

£5te Fata teny sido positivo também para Jundial, O niemero de turistas intecessados pelo vinha

tem crescido cada ver mais, ampliando a comerclalizagdo ¢ as visitas nas adegas do munigipio.
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0 {ato de Jundial ter {ornecido vinho para as duas Witimas wisitss do Papa av Brasil, em sads
calebracias reolizadas na cidade de Apaiecida, fof tambem fator gue amplicu 4 divilzagio dog
vinhas Jundiainises. :

Agdes diversas de promogdo ¢ divulgacio t8m wdo pensadas para incentivar a comercializacio
do Vinhe Jundisiznse, Uma destas agdes @ a realizacio da Expe Vinhos, evento paralelo a Fosta
Ja Uva, que am 2016 jrd para g 43, Fdigio.

Serra dn dopi - hooturisima

Hi poucos iinutos do centro de Jurdisi ¢ abragando a cidade, estd a bela ¢ inponente Sena il
Japt. Mata presesvada, flora e fauna eauberante em trithas maravithosas, nascentes, cascitas,
mitantes ¢ muito contuto on 3 hatureza.

Comslderada Reservd da Bioslea peia UNESCO destde 1992, a Serra guarda em .f;uas malas,
bosyues, colinas ¢ nascentes multo do patrimdoio ambicntal do estado de $io Paje,

Sem ghvigla, sabe-se que ¢ patrimGnio natural da Serra do Japs possul relevancia indiscutivel @
sabia-se tabém do enorme interesse das turistas, visitanies ¢ da prdoria populsgiio em
conhecor este pattiménio

infefizateate, no entanto, em fungdo de uma fegistacio ambiental bastante resteitiva, as visitas
2 a uwtilizagho turistica tém side reguiadus e realizadas somente com foco en educagdc
ambiantal,

Embora sea um patrimdmo de lnportantissimo valor @ com potencial para ampliar de manaira
sigaificativa o fluxo turistico para Jundiai, stualmente, apenas irés fazendas trabalham tont o
receptivo turistico, realizado somente com agendamento prévio,

funiapios gue possuern dreas tamnbém de praservacio o de enonne valar amblental
espluiado seu patrimonio de manelra equilibrada, hatmonitando & wividade turistics cois a
COMEIVALan ¢ Praservagio do uspago

Hz Indmer oy casos e que is50 acontece, coma, por exerplo, a regido da Serra da Mantiquelra,
om que varios empreendimentos se ubilizant do patriménio natural de maneira sustentivel,
£m virtude de nenhum munigiplo possuir hoje, ume legistagdo 1o restritiva fuanto « legistagio
da Serra do Japi, para fins de aproveltamiento turslico, tornase invidvel realizar analise

comparativa de concorréicia pari oste segraento,

Prefeitura de hundiai i
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Solientase, 1o entanto, que por mals que easta ums legiclicdo muro restritiva, § uso de
algnas dreas da Serrd, bam copo o 4eessh a inlineius atrativns, em espedial 3s cachoeiras,
tem acontecido de maneira indiscriminada..

Assim, siria e mais intengseante pensat em wina leghthacin menos restntva, 8 gua permitissa
o 3nusse contralado para algumas dueas especificas, do qua ndo pennitir 0 acesso d quakjuer
S1€d 2 nig s conseguir um tontyole efetiva de toda a regida da Serra,

Entretanto, amlyxa sefa wna drea de imenso inferasse tuishico, a3 discussus pertinentes a0

v da mesma 1o cabent na seter do turistmo, mas sing ao setoe de meio-anmhiente.
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Figura 5. Café Rural
Aslortas psas do tu b tural

Q dia-p-ia do campo, as tradiclies, a culinariy, as fiutas frescas ¢ direto do pé, arahvos ectos
cescados el hospitalidade tao caracteristica da roga podem servistos nos roteras reras de
Junchaf, gue se completam pelas adegas de produgdo de vinho artesanal e pela cultura Batiana
tio presente na regido, pelos causos, pelas paisagens, pelos sons ¢ pelos chelros de doge feito
to fogie 4 lenha, de bolos e pies fresquinlios, servidos junto ao café feito na hora

Q turismo rural, com a possibilidade de reafizagio de diversss experiéneias, conio o colhe &
pague, compde, atuglmente, Win dos principals atratives da cidade, que pode ser vivenciado em
diversas roteirus, que integram cultura, historia e coptalo com o amblente rural, 130

caracteristico do interior pautista.
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Jundiat, bam come tode 0 Circuile das Foalas, tomaramese referéncias de slestinos pa o
turismo raral,
Aturalmenie, Jundii reusse mais de 30 aurativos vinculados a atividade, aigudnto na Clrcuity,

spmamos maly de 130 empreendintentos.

Figura 6. Produgdo de Péssegos - Sitia Vendramin
Irdggoante o (Boy o das Frieas, Junthagse destacn pola peotiugio de plssagos, pombiis, ameuis, CHnds o vdogs

Cuikay {utas, aldng da uve, $50 tadiuwnal,
A ptdo cumo uin fodo tornoi-se referdncla, como dito, em tunsmo rural e possul destagua ao
estado de 5o Pauly enquantd destico deste segmento, .
Outras Tegibes no prdprio estado, atuem também oo turismo rural, mas sinda sein
representatividade.
Assim, podain-se gncontrar concoriantes em outros estados, como ¢ case do Espinto Santo,
cin @ regido di Veada Nova do inigrante € Santa Catanna, com a regido de Santa Hosa de Lima,

que traballa cin 0 projete dcolhida na Coldnia,

Acelhlda i Loldnla ~ Andlise da Concomréncia —Tgjamn Rural

A Atathida pa Cotbaia fol criady no Brasit em 1999, Trata-s¢ de wina asspclagia composta por
180 faaiilias de agricultores, emada & Rede Accuei! Poysan, awente na Franga desde (987,
Tem como proposta valorizer v modo de vids no camipo atravds da agrojurismo gcologico.

Seguindgd esse proposta, agricoltores fapuliaras de Santa Cataring, abrem suas casas para o
copyivig do dia-a-dia, O ebjetivo & compartithar o saber fazer, historias & ¢ultura, palsagens o

windo.de vida e para isso. @ oferecida hospedagens sivples € atongheganies com direite a

PN ' e
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conversas po hefra do fopdo a tenha, o padiional fartura da nossas mesay ¢ passelos, piio

LAMNPO.
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«Diversidade de atrativos rurals;
sTrabalho exclusivo com a agricultura
Eanica;

«Trabatho associado;

~Auénciz  especializada  integrada 20
projelo, reslizy reservas e cooldend
grupas que visitam o dsting;

*Repido considerada, pelo Ministério do
Turisivio, como desting de refoerdncia em
lurismo ruraly

=integroglio  com  enlidade  francesd,

promove. 4 divulgacio internacional do

projeto, atralndo turistas estrangeiros;
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«£mbgra haja wm conjunio significative
de empreendimentos integrados, ndo g
putrgs  atratives de  refevdncid np
entorne;

eProelo pouce conhecide ne mercado
nacional;

A rusticidade do  projeta  extropola
significativamente, em alguns casos, &
nivel 4o cenforto esperado nas pralicas
de turiseo convenciopal;

O posigionamento do desting Acplhida na Colbnma haja, no imercado nacionat de turismo rural,

gebers pougo conhecids, [ o consolidado.

O webalhia assotisde entre o3 integrantes junto ae Rto do projete estar vincwlado com wna

rede piternacional de Terismo rural & fa1or positivo ¢ que dé dostague 5o projeto como un tode,

Mewnio Jundialnide fazendo parte de um projelo desta magnitude, a cidade torou-se relefencia

e teras de winsho rural, tendo sido inclusive, mencionada pelo Ministério do Tutsmo, o

lado de destinos com a propria Acolltikla na Coldnia, como desting de referdneia, na publicagio

“0 Brasdl que Vieod Procura - Turismo Rural”, editada pelo Minlstério do Tuiisimo no inicio de

2015,

Cimbora totdos os segmantos principais mencianados possuam concorrentes de grande valia no

mercado, undial possul potenacial pata positionar-se come destind cedestuque, til quat jd vem

aCanteCenoo am nlguns casos.

Agdes como melhorar a divulgaclio dos atividades oferecidas ¢ do confunta di atrativas

exislentes sdo imparlantes, neste seatide, para amplisr o reconhecimento da Cidade enquanio

desting turisticg relevante,
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fendancias do Turismo e Jundiad

fualiar as tepdencas do wurising no manicipio de Jundiai @ também reatizar wna andlise das
tendenciag do turksino no Urash,.

Contosme pesquisa realizada pelo tiinistério do Turdsimo, um ndmero cada vez maidr de turistas
brasifelres tem como destine o proprio pals para suas préximas ¥iagens, Numa proporgan oe
spta em cada dez, eatrevistados {Sondagem do Consumider; Intengdo de Viagem. Ministéno do
Tarsmo/ TGV — laneirof2015)

Al dissg, outra informagio relevante estd refacionada ao ntetesse do turista, em espicial a
morador dar grandes cidades, dg realizar visgens crtas &, consequenteniente, niis proximas

duntra e wm raio da 150 &m, o que Beneficia direramente o municipio de Jundiai, localizade 2
cerca dde 60 ket da cidade de 550 Pauln, que é o ntaior centre ersissor de turistas da Aménica
Lating.

Paraleln a5 questBes relacionadas <o comportamento da tudsta, estio aiwda tambem as
lenddncias em teanos de njodificusdo do comportamento do consumidor eny geral.

Ideias como o mercade local, conéreio jusio ¢ o conteilo de Slow Life entie owtos, chugam
COMO OPCIT para 03 consumidoras, mostrando wing convergéncia para a3 relpgdes estreitas o
disetas entra consumidores & produtores,

A squisiche de produtes diretamente dos produteres £, partanto, uma tendéncia da
contemporanaidade, &, paralelo a estu questio, a idela da Sfaw Life, que vai muito além do Sinw
Food, em due 5@ valonza ndo sO as refeicdes mais lentas, mas também pm estile de vida
desacelerado, cuja principal preaeupagdo d conectar-se com ay pessoas do meio em que 5¢ vive,
10rdi-se tenudéncius que intlerem ao consumo direto do turismo.

Heste sentido, aparece pma $ingulag valorizagio do turisme do experidacia, praticy turistics gue
tem comn mote os conceitos relacionados 3 econaimia 40 experidncia (MNE; GILMOIE, 1999) ¢
a sociedade dos sonhos (JENSEN, 2002}, tend@ncias estas ariundas da ciéncia econbmica que
1&m se difundida em diferentes setores, em que o valor £ 0 que tica na memdar,

A esuéncia dos 1ormos concendra-5e pa Criagdo te experiencas ¢ emogdes que o consumo de
dererminado prodisto propicia ao constenidor, cportunizando vivéncias individualizadas v, desta

fprma, singulares. O consumo de ur produlo satisfaz ndo apenas unw necessidade evidente ¢
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racional, mas gera uma sére de oulras satisfapdes da dmbito sibjotivo, que valonza as relagdes
Pumanas, a amipatia @plre outias caracteristicas,

Fute contesls, qua e a slow fife e oma intensa petpetuagio de vaiores mais humanos e ndo
makerialistas transtormam o modo de vids das pessoas, dando novos significados ndo spmente
para 05 produtos que as mesmas adruirem, mas lambém para 0s sevigos qud cantratam, bem
cosnia para @ forma como ylillzam o seu tempoe lvre,

Para atender 3 estd nova demanda, estratdpias mercadelpicas precisem ser redesenhadag, o
iz i uin nove cardler para produlos v servigos. .
0 valgr do produto dependerd da historia que ele.conta’, afiuna ROLF JENSEN (2002].

Para o twismo, por sus ver, isso significa, enquanto tentddngid, a ngeessidade entergente Jo
flesenvoivimento de contetidas inaginalivos novos, novas praticas uristicas essendialmantc
senserials @ a crigglo de expatiéncas significativas a serem ofercdidas enquante proadutos
TuHsCOL.

Assiny, emyreendlinentas e atrativos bem-suredidos dependerdo da construgio de histdrias ¢
di produgso de sonhos para consumo.

03 valpres transmitidos deverdo ir muito atém dos utilitdrios: histérias e sentimentus devoris
compor o produtn final oferetida efetivamenta ao turista,

Embora esta tentdéngla seja ientilicada oo consump do lazer e do larismo, & mesina e¢sard
também espeliada em produtos de uso didrio, que deverdo taregar <onsigo conteddod
vinculmdos a historias ¢ emogdes,

Naste sentido, a Lomerdalizagiio de protfutos diretamente pelo produtor, preferencialimenie
an seu jocal do produgde tendem a qescer, aldm de haver uma clara valorizagde da produgdo
anesanal,

Os produtus mals naturais, organices, feitos a m3o, diferendados, cam caracheristicas tnleas ou
Com outros diversos valores apregados, tornam-se ohjetos de desejo ¢ e consuma por este
horeen da socigdade dos sonhos.

Equivalente a isso, o palsagem ganba valor afetive e com ¢lg intensifica-se a prqoaupagﬁo
aimbientaf e eoelégica. O homiem volta ao seu lugar deptro da patureza e ndo adima dela: fag,

portanto, pate do coussistems,




Ditgtoria de Turism?

Prefeituea de Jundiaf

Produtes.. servigos, viagens, passejos deverdo obrigatoriamente expressar sonhos, desejus,
sentirentos, & proditariamente valorizar atributos cufturais locais, a producdo artesanal, em
peguena escala. efetiveamente diferencidda e carregada de valores, sentimentaos ¢ bistérlas para
sefem contadas.

Todo este conterto, intensitica schremancira 0 interesse pelas pratcos de um turdsmg gue s
desvinctilin completamects da Idefa de masza, O lunsmo sural ¢ 0 twisme gaﬁtwnémim,
apeindos pelo interesse po turisino cultural colocam-se comp ama tenddaca ahso.utanente
gmergaale e de destague.

Al Jas tendéncias vinculadas ao comportamento do conswmidor, € importante que sojam
rissaltadas as tendénclas relacionadas aos nuvos negacios.

Todas estas tendéncias materdalizany-se hoje, em muilos dos atratives fi consolidados & om
processo de gaplantacda no municipio, A venda de produtos ariesanais, realizada por
eropreendinontos de turisma fwal, a comercializagio de produtos diretamente o parddy da
retagio produtor-consumidorfinal, as experiéncias de cotha e pague, as visitas a prodigiio, a
vwwbncia relacionads a0 meio rwel como wm todo. Novos empreendimenlos antes
exchisivamients vincutados & agrcullura, ampliant suas alividades par ao tansmo rural,

Além dissy, 3 ampliacio do mimero de empreendfinentos de hospedagem no municipio win
sido uma crescenty, Como comentado anteriormente, devem ser imgurados. alé o {inal de
2017, mans cinco migios de Rospedagem de grande poite na cidade, tedos de rede.

Lstes novos enpreendinientos rdo duplicar o mainier o de unidadas pabitacionals disponiveis e,
possivelimente, serdo responsavels por promover o ieposicionamenta do segmento coms um
iedo na cidade, ji que, possiveinmente haverd um excedeste de apartamenios dispomvais,
Aruatimente, o principal foco tos meins de hospedapen estd vintulado a0 turismo de negdcion,
© que promove altas toxas de ocupardo durante a semiang em praticsmente todns os meios ue
nospedagem disponivels. .

A chegada dos rovos empreendimenios Lomard necessario um reditecionamento em 1ermos de
parfit de pibilica-alvo, diversificapdo, desta forina, nlo soinente o perfil de piblico, mas também
a8 segimentos que serdo atendidos.

Desta forima, sepimentos como o tuiismo cultural e o turisme de evenlos lendem § ser

heneficiados com a criacdo, Inclusive, de novos produlos turisticas,
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Com refagiico 20 turisma de eveitos, £ valido mentionar, entende-se que baverd também um
stpmfcativa crescimento neste sotor,

Destinos come Shue Fauko, por exemplo, eoconttam-se J& estagrades ¢m termos de crescimanta,
O gl permitica que noves destines passem a captar o excedonte da cidade,

Obwininente, ratie-se, este, de wn setor gue requer investimentos especificos, am especial om
infrugstiutina.

Assim, Jundial somente poderd ser beneficiada caso haja uma ampllagan nos espacos de evanos
duspotneis e a Implantacio de aspagos de malor porta, A cidade tem todias a5 carattarnisiicas
pars abogar um gentro de convengbes de grande porle, o que bard efetivos Leneficios
acenginfcos para o municiplo, cast 0 mesmo venha ¢ ser implaniade,

Aamphacio do setor de eventos asbares também np aumento do interesse do turista por festas
tradictionais. As festas populares reafizadas no municipio t8m crescldo senstvelmiente todos as
ARGS @0 &M termos de ndmero de visitantes toma em nimero @ diversidade de alragBes,

A tendéncla ao retorno as atividades mais tradicionais reforga este panorama ¢ impele estes
eventos a profissivaalizareii-se @ ampiiarem sua capacidade de atendimento, bepeficiando
pustivanwnte a atividade turistica no municigio, bem como 3 garagio de novos negacios.

Na migsma medida, cresce ¢ tende o smpliar-sa cada vez mais o setor de gastronomia, Novos
empreendiimentos ¢stio em processo de planefamento de implantagdo, o que ¢ positive para,
consobdar ainda mals Jupdial coma um desting de turismu gastronGmico,

Vincutada o ey axpansio, estd a ampliaghe do numera de empresas de turismo receplivo, Até
2014, somente uma agéncla efetivamente atuava nasie setor, tomerciahzando produlos
vinculados ag turismo rural ¢ 2o Clircuito das Frutas. .

to primeird semestre de 2015, mais duas agdncias passaram a atuar pesta atwidude, ampiisndo,
tem 550, a capacidade de atendimento para grupos ¢ amda 0§ jraduies efglivamente
organizados disponiveis, oferetendn, lambém o diversificasde de opdes.

Além dissp, tem-se porcebide, de maneira sistematizada, o amphagdo o ndmero de
sip eendimantos que atuam na tunsima aial, come anteriprientis mencionada.

Muttay propriedades que, até entdn, fvvestian somente na produgln, tem e organizado a fim
de recaber turistas, diversificande, desta forma, sua fonte de renda ¢, 20 piesin0 tempo,

amipliandu as optdes para o torisma,
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De mraneira geral, avaliando o panarama spresentads, com refagio as tendéncias para o ristpo
focal, peiceherse que a3 projectos para o turismo em Jundial sio positivas,

A anplantagdo de navos atratives, o amplisgia a oferfa hotefowss, as tenadndias (ue valorizam
enparigncias, a5 compras direlas junio aos produtores, ¢ interesse tada vez maior dos turistas
POF tin novg modo de vida ¢ por novas vivéncias, vinculadas ao slow food —slow iffe s3p fatores

Yue demonsiany uma propensis a uma evolugiv positiva do selorde wtismo no munigipio.
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Prognostico

Analisetdo 1ode o panorama identificedo 30 fongo da estruturagdo desta Politica ¢ Plano
tunicipal de Tudsmo, pode-se projetar-que Jundial tende 2 crescer @ se furtatocer om putos
aspectos.

Ho cendno dos negseios, em especial, nos setores do indistria 2 loglstice, & nitido 0 cresamento
2 6 dvestimento no seien A geragio de empregos é maig que carta, devide 3o grande nuroew
de emiprgsas de grande poite que vém a cada ano se instolande em nosst municipo, fstoreswe
fuie 3 Lonsolidou Jundial coma um dos mais impontentes ceniros de-logistca e distibuigio da
Pals.

Cogn esse volume e ampresas awmentando, um segmento gue esportancamenie acompants
pose crescimento € o Turismo de Negdcios, E cada vz mator 0 numvro da einpresdrios qua
Passan: Lo nossa cidude, ¢ iss0 deve aumentar moito devida ao posicionamenmo estrarégice de,
sucdisf, como cidade entroncamentn, fiue permite wma excelente acessibilidade gs mals
diversas regides do Pals, v nue vai fucilitar o deslocamento dos empresaios @ gua S8o Pauln
E0 tem mais pard onde crascor e o5t saturada, -

Emnbota o crestimento da turismo de negdaios seja praticamente ievitdvel, poucas wles de
fomento a este segmento s8o possivels, sepdo somenta plausivel o aproveitamento desta fluso
para fing de divalgar as atragdes da cidade e para intentivar 0 atmento desua permandndia,
Em contrapactida, esse desenvalvimento do selorindustrial faz com que a agropecudria, outrs
auvittade econdmica refevante, v seesgotando par falta de compatitividade com as industilas.
Pequencs agrictllores tendem a sofrer inlimeras pressiies, em espaecial com relagio o lelta de
wndio-de-obira 2 a pressifo mobilidria.

Em uma clidade cuja predomindngia é de pequenos agricuitares, este & wm fator preocupante «
quial s deve Bstar atenty, Uma das afternativas, sem sombra de dovida, para a solugdo tioste
gargaly, esid no isvestimenta no tarismo rul, o que 4 ven) acontecendo.

£ cart que as atividades econdmicas estdo se fortalecenda cada vez mais, e Jundia vem se

cquhibrando e proporcionandns uin desepvoivimenta satisfatoris,
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Keste septido, o twismo temde tambeén 3 se {ortalecer, em pspecial se este progndsice [l
cvansiderado na estruturagdo de politicas gue franslormem ds omeagas discutidas em
potencialidades de desenvolvimento, em especial com foro sm incentivar wn melhor
aproveltamento do fluxo do turisms de negdcios ¢ o iIncentivo ad turisma rural, .

Quira questiio que deve ser considaerada relaciona-se 80 processo de teswaractenzagdn ¢ perda
de whntidade que o municipie vemn passandy,

Deve existir uma preocupacao nestd sentido pata que a esséncia iimdialense ndo se perca, o qui
fara com nue 05 produtas turisticoes Ja adade ambém se descaractediem,

A chegada de muttos covos moradores tem contribuldo neste sentilo e acdes pensadas para
aevitar fal descaracterizagio $ao gisencials.

Embera haja sspectos que precisam ser melhor trabalhados para fque o turismo alce mveis de
tesepvalvimento mais iatereseantes, considerande us teedéncias aqul apresentadas, o
dizgnostico realizado & as informacGes concernentes ao pancramna atual do desenvolvimanto
dir turismo em jundial, pode-se projetargque o segimento iende a crescer o de. estruturar,
pasiando a oCupar @ posiciv que merecer wn Jos exos de desenvolvithento ecandndcn, woddal

w cuural ug munitipo,
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Falitica Municipal de Turismo

A Politica Municipal de Turlsmo reflote asexpoctativas e diretrizes para o desenvoldmento do
Turistig e Jundizi, desenvolvitaento este ancorado tos principins da sustentabiidade
sicioecondniica, cultural e ambiental,

Esta palitics baseia-se na percepsda do tismo coma fendroena so¢ial, nas inter-relagdes entre
produtos, seragos ¢ comunidade, @ gue tém na esséneia de suns praticss a culturg, berangd
histdpta e tradigBes, » melo ambiunte ¢ a5 relagdes scciats de hospltalldade e de o de
formacdes interculturals,

Assan sendo, esta pohitica objelivi, de manefra gerdl, tondici o desenvolvimenty do Tupsimg
dic Jundlial 3 partir de uma visdo responsavel ¢ voltads a garantir o desenvpiimento da
ativitiade, a qualidaide de vitda da comunidade ¢ o bem-estar do tuista.

A Politica Municipal de Turismo €, desta forma, voltada o0 planejaniento @ sdenaments do
salar, o que Se eletiva por meio do Planc Municipal de Turisine, dotumeno que complementa
esta Politica ¢ gue redoe diretrizes, metas @ programas estabelecidos para o dpseavelvimente
integtal do Wuismo em Jundial.

Estruturada de maneira concatepada cont a Lei Organiea Municipul @ com o Plano Disetor, sio
principlos norieadores da Politicn Municipal de Turisme:

. Fomento ao turismo susientdvel:
{l.  Hespeiw 4 comunidade e promogdo de heneficios ditetos i mesma,como resultadosda
atividaday i
#,  Guragdo de renda e emprepos para apopulagio local;
V. Promogie da valorizagio e conservagido do potrimbnio material @ imaterial cultursl,
historico, agricola & ambiental do municipio;

Com base nustes prinefpioy, 580 objetivas da Politiea Municipal de Turismo,

L, Promover a infraestrulura necessdria e adequada ao pleno desenvolvimento da
atividade turfstica em Juadiar, com base na valorizagiie e conservagio do patnminia

cultural, bistorico, amwbiental e rural do municipioy
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%o Coosolidar o municipiu como desting de destaque frente ao turismo nacional

g, Fortslecer as relagdas com osmunicipios gue compia o Qrowito das Frutas, wvalorzando
a regino turlstica ¢ fomentando seu posicionamenta coing regize de desiague para o
turjsmo rundd po metcado nacional;

v Eletuar o planejamento regional integrade, alinhado tom os municipios que tomphe o
Chrouita das Frutas;

V.  Fostalecer a organizagdo do tursma local;

Vi, Reasfizar o desenwvolvimoenta sstdmice dos segmentos do (wisimo em destaqui 19
munleipio: turisna rural, turising culiural, turistmo denegdclas, turismb gas:tzfm;‘mxic'u‘
cooturismo, turismo pedegbgico, lurismo anclégico € turismo de eventos, alem de
apuint famb2m outns sepmentas que venhan 3 58 estruttras?

VIL  Ampliar  permanénciz do tarista no municiplo:
VI, Manter atuslizado e ativo sistema de atendimente para fornechnento da nfornagdes
turisticas nrupicipais;

X, fromover e diviligar os alrativos tunstizos e a infraestrulura turistica do municipior

X.  Fomentar a podugdo artesanal local, promovende a ampliagdo dos pontas de
comercializagio;

Al Incentivar gs eventos de inlerasse turisticy; -
XL Heaolizara Festa da Uva de Jundial, valorizando a produgdo » & identidade calturdl focol;

K Duesenvolvar ¢ implementar as Rotas Turlsticas do Manicipioy

Xiv.  Criar ferramentas paca incentivar o turistmo bcal e, em especial, 0 turismo ruraly

XY Apsiar ¢ Famentar o qualilicagio profissionid da mio-de-obra relacionady direta ¢
mdhiretamients com o wrsmu;

Xvl.  Elaborar o Plano Municipal de Tuiising, atendendo as orientagdes desta Politica,
contanto cont a participagiio direta do Congelho Municipal de Turismo na estruturagio
eimplementacdo do mesmo;

Para consecugdo desses objenvas o Municlpio promoverd: )

v TURISMO
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Diretona deTutisme
Seortasia do Agriculturo, ABJSLECIMENO & Tunsme
Prefeitura de jundiai

1~ Convénjos de intercimbio e cooperagdn finpeceita com entidades piblicas e prvadas
para 0 desenvolvimenta de projetos e agles de fomento ao turisoo, hem como pasa a
realizagdo de wventos de interesse tugistico;
1~ Ampliagio do ndmere de atrativos turistices piblicos ou privados;
i = apoio & implantagio emanutengdo de novos empreendimentos diretamenite vinculados
a0 selon Incluindo metos de hospedagen, servigos de alimentagfio voltadoes ao atondimento
de Wiistas, agéncias e turismo, empreendimentos vinguladoy aa wrkmo rural, sitios 2
fazendas que oferegam atendimenio a witistas e cultos empreendimentos ¢ alratives
diretamente relagioniados so turismao)
IV — Vinculagiio au Fundo Musidipat de Tutisme de ater 0,5% {cnte décimos por cenio) da
sua regeita Wibutdda hquida, para o financiamente de programas, projeios ¢ agdes du
fomento 2o turisiio, 20 aresanato e A everoes de interesse turistico, vedada o aplicagio
desies recursos o pagamenio de;

al despesas com pesieal ¢ entatgos sotials;

B servigo de divida; .

<} qualguer outra despesa corrente mdo wncufadas  dirgtimente 008

ipvestimeatos ou agles pravistos;

Para astepurar 3 paricipacae da sociedsde na formulagio ¢ acormpanhamento da Politica
rdunicipal de Turismp, 0 Consetho Municipal de Terisine deverd acompunnar todas as aedes

2 serem desenvolvidas.
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Dirgtena de Turismoe
| hecroiariu de Agddenillury, Abastecimenta & Turfsmy ‘
Prefeitura de Jundlaf

Prane Municipal de Turising

U Plano Municipal de Turismo, componente da Pelitica Munitipal de Turisimao, fol estruturadoa
pattir da reglizaclio de vitias etupas, a saber,

+ Anventario da Qferta Turistica

» Diagnostico ¢ Pesquisa de Perilt da Demanda

v Analise de Tendonclas @ Pregngstica Twistiwo do Municipio

A partic das informacfes colhulas e das analises realizadas nas referidas olapas, ¢ com hasenos

direcionamentas du Politica Municipal de Turismo, foi elaborado o Plane & seguirz
Planejaimento do Turismo oo Mundtpio

O processa de planefainento da atividade turistica, que compde o Plano Municipal de Turismo.
foi astabatetide a partr das infonmacBes collidas darante o desenvolvimento do hwventitio €
¢laboiagdo do Diagnostico, terul¢ cido senlizadu de manewa bastante objeliva & participativas
Aeaiinenie, oste planejamoento diredionn s agdes da Diretoria da Turlsmo e de Conselbe
Municipal de Tursmo e compée a Politicn Municipal de Turisme, consolidady teste conjunto
de documentos que reGne lwventdrio, Pesquisa de Perfil do Demando, Disgoostice e Plano
Municipal de Turismo.

Para fins metodoldgices, foi elaborada unia diteuis gural @, & partic desta, um COMUREY e
objetivas 4 serem aleangados no perfodo 2014 ~ 2018,

A partir destes shietivos, foram deseabadoy um conjunto de Programas que olyetivam ataader

a3 necessidades das principais dreas estrategicos de desoivoivimento du wirisma. 3 suber

VTURISMOD
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Girotogia do Turismy
Secretaht e Apanutiaey, Abastedmento o Turbmio
Prefeitura de jundiai

As referidas d1eas foram selecionadas a pare da realizagSo Jo processo de dizgnistice.
reshzado anteriorments, tendo sido efenicadas aquelas que precisariam de maior atengdo o
termas de planejamenta.

Cata uma das dreas, por sua voz, fol avalizda, anaufisada ¢ interpretada a party dos seguinges

parametros orientadotess

Articulagae Institucional: permeia agfes de organizaco relativa as relagdes Institucionais do
owmicipia nos diversos niveis, envolvendo articulaghes junto ao trade Jocal, a parceinos
1egionals, puniciplos da ragido, a0 Governe Fstadual, Governo Federal @ as entidades Jdo
terceis setan
Infracstrutura Turistica: astrutura implemantada na cidade com fins exclusivos de atendimenlo

ag necessidades do turista. Usta drea estratégica foi trabalhuda em dois vigses distintos.
L TURISMO
AUNDI A




Diretoia de Furitme

LE Seqretena de Agicultut, Atastediniento ¢ Turismo .
Iis ~ .

Prefeitura de Jundial

identiticar as necessidades pertinentes a agdes o imecvongBes de responsabilidade do poder
publico e Tomentae mehorias por mein de inervencBes perisentes & merentas 4 iniciativa

prvada,

Pesenvolvimento de Produtos Turisticos: foments a Implantaglio de noves empraendimentos
& poves ateativos tuisticos; melhoria oy atratives jd existentes, por mein de a5sessuria Wonica
especializeda aumplantagio de projetos espeificys direcionades hqueles abrativos gus 3o de

responsabiliade do poder paklco local.

Qualificagio Profisstonal: mapeamento de necessidades e parceifizagio, em espeanl cam ¢

tercelro setore Sisteina S, pars oferecimenta de oportunidades.

Comunicagdo Turistica Integrada: foco wspediiito na divilgagio de fundial enguanto desting

turistico consolidado.

flas dreas estratégicas maenclonadas, dorivaram os principals programas que compls o Plano
Municipal de Turismo, enmhasado na Politica Municipal de Turismo, -

A pantirdo entandimiento da necesditade de gue as Areas estrategicas fossem abrangiuas para
fins de planefamento do twisme focal, foi tragada wma diretnz principal e, 4 partir dela um
conjunto de objetivos especifices 3 serem alcangados com este documentu,

0 Planu Muricipat da Turisme deverd ser-atualizado de 4 em 4 anos ¢ ¢ Inventdrio da Oferta
Tunstica, & cada dois anas, mesma pariodicidade e que deverd $or atualizada a Pesquise de

Petfil da Demeanda do hunicipio,

e TURISMO
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Dyetors: de Tutismo 9
Seceetarm de Agricshurg, Abastedmoenio v Tutising wté_ jv-~
1

Prefeitura de Jundiai

Phratrie Gepal

1Y
2T

Objetivos do Plano Municipal de Tursmo

= Foralecer a goganizagdo do turksmo Jocal;

« Fortalecer 3 promogio de Jundial enquanto destino turistico;

« Ampliar o numero de gratives turisticos qualificados do municipio de Jundiai;

»  Despovolver agdes especificas para fomentar os dilerantes segmentos de fisino eny
operagdo ng manicipio;

o Qualiticar o tudsmo local;

A pactir da Dietriz. . do conjunto de Dhjelivos cstabelecidos para este Plano ¢ tendo conw
documento noitaador o Politica Munldpal de Turismo, ol crigdo win conjumo de Programas,

tendo como foco promover o dasenvolvimento do Lerismo muncipal,

&
»2
=0




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUNDIAI — SP

% prelgris do Tiisma
. -y Secretatia de Agticullura, Abastedimento o Turisme
% Prefeitura de Jundiai

.

Hrogranmgy
1. Progeama do Acticulagha nstitugtonal

Tom comu foco promover a articulagio entie o8 diversos ¢los do cadela produtiva do urism,
fundamentais pars 6 lunsmo, esvoivendo a trade tuasticd, o ICeo s¢tor @ o Shleina 5,

ravDrocenda o desenvoleuneata da atividade turistica tocal.
Siio agbes provistas para este Programa:

+  Atuagio tonstante e permanenie do COMTUR {Consefho hMunicipal de Turisniah

o Aluagdo efetiva do municipio junto ao Circuito das frutas; .

s Realzagdo permanents demapeamentd de necessidudes dos diferentes segnientos do
turismo @ do krade focal;

. f»ﬂanutengl&o do Fundo pMunicipal de Turismo;

«  Participacio ativa em discussSes pertinentes a eventuals atuatizagdes da Lei Orginica g
do Plano Diretor Muticipal;,

e Aproxmasio pequanenie do municipio com diverses gestores do tutismg cin divel
estadual [Secretaria de Turismo, Conselho Estadusl & Amitur) & nivel federal {Mlur} e

participagiio constante em a¢lies propostas por estes aguntesy

2. Programa da Mefbioios na Infraestoutuia Tevistica de Jundia

Fotepda-se por infragstrutura turisticn toda estrutura implementada em um municgio para
atender as necgssidades do turista ¢ que tambéim atende ¢ beoghicia dirgta ou indiretamaente o
comunidade lpcal. Uina ver que o turdung tratase de um Begdcie, & potany, sus
operacionalizagio cabe ainiciativa pevada, € mpertante satieatar que as a;ies do poderpubiico
wnicipal neste programa lantam-se a atender as demiandas que s80 coencermentes o5 fungdes

da gestip nwnizipal, vinculadas an fomento da alividadae.

Sa0 aqbes previstas pora esie Programa;




Eiretoniade Tutisime
Sevretaria de Ayt geuiturd, Abastgamentn ¢ Turlsmg
Prefeitura de Juadial

Awalzagdo.do Inventdio da Oferta Turstiva Lagal, que deverd ser realizada s tuda dors
anos, fernecendo, com isso, informagdes para o dpsenvolvimento do wirismo localy
tfentiicacdo de Hecessidades de Melhorias de Infraestrutusa Turistica 1ealizada por
ey de Pesquisa Qualitativa dg Demanda, vinculada 3 Pesquisa de Perfit de Deinonda
Turistiea do Municipio, que devers ser realizada a cada dois anos;

Realizagio da Pesquisa de Pedi} da Demanda Turistica;

Fomenig a hinplantagdo de Noves Empreendimenios por mele de apois éonicg
wspecialzady e farnacimente deinfermagbes relativas ag Pancrama do Turlsme local;
Etahoragdo de Projeto de Sinalizagdo Turistica; i
Manutenido penvamenta do funcionamuents da Censro de Infermagdes Turisteas, com
squipe técnica confarmagic especihon pau 1l e devidamente capatitadi, Wdos us
dias, em hordrio comercial, inclusive aos findis do semana e ferfados, com preaciio do

Natal e Ano Nova;

+, Frogima do Desonveivimenta de Produtos Turistioos

Tom como foco desamvolver gfou promover aielhorias nos Produtes Turbvficos existentes uo

mumcipto, fomentundo a diveralfizacio da oferta do apgdes pora o turists,

Sdo ages previstas para este Programar

Renizagdo anual fdu Festa da Uva, endo como elemenios notlaadores de say
planefamenta a divulgayio das tradicies, da produgdo cultural local, dos produtos foaaiy
& & vajorizagda do produtor e da pradugiio de isva, epm especial & Aldgara rosada, oriumla
do municipior

Realizacdo ammd diy Festival Gastrondmico Sabores de Jundiai

Criagdo do Empdrio jundiai - Poato peunanente de comercializaciio de proautos rurals
¢ artasanato; Incentiva ) modugio de produtos assouiados ao turismio,« Serem

comercializatfos para turistas ¢ para a comunidade lacal;

-

"

L TURISMO
THUNDiAL
N

LY




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUNDIA[ — SP ng I

- .
LD Guetgna ve Turisnie .

7ty f‘; Secratuniad ag Agricuittns, Abastedmente ¢ Tuivmo j— 4 .
Prefeitura de Jundiaf

«  Elaborayiio de Calenddiio de Eveptos Turisticos do Municipio
s Manutengio de atividades do Proprama Juodiaf Faitn & Mdog

*  bstratin 3¢30, manutengdo & divelgacdn das Rotas Turisucas de updial -

&, Feopraatzde Qualificacda do Yuriome Leont

Ten coma fogo fomentar a qualificacia profissional ¢ a qualificaciio ve produtps nos diferentys
gfos, dg cadefa produtive do tutismo bemy como qualificar também publicos indiretaments
jelacionadas ao Wrisiig, 1S que.ters contalo diretd com o turista como a Guarda Municipal,
Policia dilaar, atendentes de postos de combustivels ¢ hancas de jomal, atendrites do

Lomecin, tigiblug & conunidade.

Sdo agles previstay para esle Progriuna;

= Desenvolviniento ¢ implenernitagdo de Selo de Quatidade de Twismo Raral

»  Temento a qualificagiio profissional; .

*  Uuadiflcagdo de empreendimentos e mao-de-ohea por mew de paccerias institucionais;

+  Qualificacdn do artasanato ingal;

»  Inplenientagdo do Poojeto Amige do Turiste, cam foce na qualiticaco de pralisstonaly
Gue tem contato direto com o twista para prestarem informagdes twivticas & aluarem
com hasenes princlpios da hosgitalidade @ do bem-receborn;

+ fmplementagio do Projeto Jundist Tem Turismo $im. objetivando copscientizor. a

comunidade para o poiencial do tudsmg local;

T Enrendennoe 205 cenntos turiulicns sgueles pventos quo eletivamunta Stiuem Tuistas ¢ visitantes paia
o uumcpio, tomprovada a patlir de pesgaiga, 2 que pOLIUSB & auning de lranstrutuia adenusda
para deonder aw necossidades dos mesmos, $30 aventos que dvalgam a culturn, a6 wadicSes 2 a
gastrenomla focl € ten tradigho £in Sua cealizagdo. Surpenieserd considerado ovento tuislics, cventas
Qe estejam, no mluin, enssud lerving vdigle.
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PREFEITURA DO MUNICiPIO DE JUNDIAI — SP

Direteda deTunsun
Secrelaria re Apricultors, Abastecimonma o Turisms
Profeitura de jundiaf

5. Frogeama do Comunivay bo Turishica

Tem (omo foco promovera promot Jo e divulgacdo de Jundial enguante desting turistico e dos

produtes ¢ infraestiutuca twristica ocal de maneira quakiicada, modema ¢ vligada 3¢

tenildncias de menado.

Sio agites mevistas pard este Piogiama:

*

Magutenddo Jdu Centre da inlorwiaghos Turisticas;

Elakoragdo de Materst Gratico de promo¢ao do municipo:

Atuagio premocional funto ao thixo du tursng de negacios e demais segimentds o
turisma de Jundial;

Plageiamento de Promacio do Municipio e Feiras do Trade de maneira indiv_ichsai,e,f i
em parcasia com g Groulto das Fritas;

Implantagio e Manutengio de canais de comunicddo do turismo municipal via midis
suciais:

Atualizacio ¢ manulengio do site weony tunivnsjondibipeoeiy pand promagdo di

turisma localy
Realizagdo de fantours & presstours;

Prowmadda estriturada com toca na promogdo dos atrativas do municipio;

faplomentacio

Aimplemeantacdo do Plano Municipat tde Turismo sera tealivada a parlir de.un planefamento

que ted comno base o orgaimenta anual do Funds Municipal de Turismo,

A peity do recugso dispopfvel no aigumento do Fundo, anualmenie, seido esiabelecidas as

agdes 4 seran realizadas.
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?SE Crcy Prefeitura de Jundiai '

Praros

0 Plano Mumicipal de Turismo deverd sut atualizado a cada trés anog- O plancjamento de agBes
4 sersim implintaday serd realizade anvalimente, sempre no primeire mds do ano & de »cordo

com ¢ preamente disponivel ng fundo municipal de twrismo.
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Bartoria daTurismo
Secrefatla de Agricilturs, Abastecunents & Tuiizma
Prefeltura de jundiaf

Consideragbas Finois

U plane inunicipal de turisme rata-se de um docuriento dindmico ¢ que necessita atualizagde
coastanle.

Este plana foi dusenvolvldo a partir de yma séric.de andhses e reflete oy necessidades para s
ve desenvobamento do wirismo toval.

Serd atuafizade constantemente e servird de direcicnamaento paga o fomenio a0 turis_mb focal,
frotende promover O desenvalvimiento o 0 Crescimento do tutismo & Jundiai, tendo sido

constranio de maneira participativd ¢ representando as domandas locais.
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i Secrefaria de Agriculiuza, Abislecimepta o Tuwismo i.mj /-2- z
Prefeitura de Jundiai

Qikelona Je Tunsma

Secretaria de Agriculturg, Abssliciinenta e Turisme
Prefeitura de Jundiaf
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Processo n°® 31.412-6/2015

Jundiai, 28 de dezembro de 2015,

JUNTE-SE

Excelentissimo Senhor Presidente: .
iretoria Legislativa

03/ of J1C

Encaminhamos a V.Exa., copia da Lei n° 8.569, objeto
do Projeto de Lei n® 11.961, promulgada nesta data, por este Executivo.
Na oportunidade, reiteramos nossos protestos de

elevada estima e distinta consideragéo.

Atenciosamente,

4

PEDRX BIGARDI
Prefeitd Municipal

Ao

Exmo, Sr.

Yereador MARCELO ROBERTO GASTALDO
Presidente da Cidmara Municipal de Jundiai
NESTA

sce.1

Avenida da Liberdade s/n.° - Pago Municipal “Nova Jundiai” - Fone (11) 4589-8421/4589-8435 - FAX {11) 4589-8421




Procegso n°31 .412-6/20}5 ﬂs..a L«\/\
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUNDIAI - SP PIOC
[l

LEI N.° 8.569. DE 28 DE DEZEMBRO DE 2015
Institui a POLITICA MUNICIPAL DE TURISMO DE JUNDIAI e

aprova 0 PLANO MUNICIPAL DE TURISMO.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE JUNDIAI, Estado de Sdo Paulo, de
acordo com o que decretou a Cémara Municipal em Sessfic Extraordindria realizada no dia !

22 de dezembro de 2015, PROMULGA a seguinte Lei:- |

Art. 1° Fica ipstituida a Politica Municipal de Turismo de Jundial em
observéncia aos principios constitucionais da livre iniciativa, da descentralizagio, da-
regionalizacio e do desenvolvimento econdmico-social justo e sustentdvel, com a
finalidade de promover, incentivar e desenvolver o turismo de Jundiai, garantindo a

qualidade de vida da comunidade e o bem-estar do turista.
Art. 2° S#o principios norteadores da Politica Municipal de Turismo de Jundiai:
I - fomentar o turismo de maneira sustentavel;

Il - respeitar a comunidade e promover beneficios diretos 4 mesma, como

resultados da atividade;
III - gerar renda e empregos para a populacgio local;

IV - promover a valorizagfio € a conservacdo do patrimdnio material e imaterial,
cultural, histérico, agricola e ambiental.

Art, 3° Sdo objetivos da Politica Municipal de Turismo de Jundiai:

I - promover a infraestrutura necesséria e adequada ao pleno desenvolvimento

| das atividades tur{sticas, com base na valorizacfo e conservacfio do patrim6nio cultural,
histérico, ambiental e rural;

II - consolidar o Municipio como destino de destaque frente ao - turismo
nacional;

III - fortalecer as relagBes com os municipios que compdem o Circuito das
Frutas, valorizando a regifio turistica e fomentando o seu posicionamento como regido de l

destaque para o turismo rural no mercado nacional;

IV -efetuar o planejamento regional integrado, alinhado com os Municipios que

compde o Circuito das Frutas; %
: V - fortalecer a organizagfo do turismo local; Z

Mad. 3
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUNDIAI-- SP ' A
(Lein® 8.569/2015 —fls. 2) S

VI -realizar o desenvolvimento sistémico dos segmentos do turismo em
destaque no Municipio, quais sejam, turismo rural, turismo cultural, turismo de negécios,
turismo gastrondmico, ecoturismo, turismo pedagdgico, turismo enclogico e turismo de

eventos, além de apoiar outros segmentos que venham a se estruturar;

VII - ampliar a permanéncia do turista no Municipio;

VIII - manter atualizado e ativo sistema de atendimento para fornecimento de
informagdes turisticas municipais;

IX - promover e divulgar os atrativos tursticos e a infraestrutura turistica do
Municipio;

X - fomentar a produgfio artesanal local, promovendo a ampliagdo dos pontos
de comercializagfo;

XI - incentivar os eventos de interesse turistico;

XII - realizar a Festa da Uva de Jundiai, valorizando a produgiio ¢ a identidade

cultural local;
XIII - desenvolver e implementar as Rotas Turisticas do Municipio;

XIV - criar ferramentas para incentivar o turismo local e, em especial, o furismo
rural;
XV - apoiar ¢ fomentar a qualificagdo profissional da mfo-de-obra relacionada

direta e indiretamente com o turismo;

XVI - elaborar e revisar a cada 3 (trés) anos o Plano Municipal de Turismo,
atendendo as orientagfes da Politica instituida por esta Lei, com a participagfio direta do

Conselho Municipal de Turismo na estruturagfo e implementagfio do mesmo.

Art. 4° O Municipio, visando & consecugfio dos objetivos previstos no art, 3°
desta Lei, promovera as seguintes agdes:

I — formalizacio de convénios de intercAmbio e cooperagfio financeira com
entidades piblicas e privadas para o desenvolvimento de projetos e agbes de fomento ao

turismo, bem como para a realizagfio de eventos de interesse turistico;

II — ampliagdio do ntimero de atrativos turisticos publicos ou privados;

Mod. 3
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ITI — apoio a implanta¢fio € manutengdo de novos empreendimentos diretamente
vinculados ao setor, incluindo meios de hospedagem, servigos de alimentagfio voltados ao
atendimento de turistas, agéncias de turismo, empreendimentos vinculados ao turismo rural,
sitios e fazendas que oferecam atendimento a turistas € outros empreendimentos e atrativos
diretamente relacionados ao turismo;

IV — implementar o selo de qualidade do Turismo Rural.

Parigrafo dnico. O Conselbo Municipal de Turismo — COMTUR
acompanhara as acdes a serem desenvolvidas na implementaciio da Politica Municipal de

Turismo.

Art. 5° Fica aprovado o Plano Municipal de Turismo, descrito no Anexo, que
passa a fazer parte integrante desta Lei, sendo que as suas revisdes poderfio ser aprovadas

por meio de decreto do Executivo.

Art. 6° Os programas e projetos da Secretaria Municipal de Agricultura,
Abastecimento e Turismo e Secretarias afins a Politica Municipal de Turismo se integrardo
de forma intersetorial nas agBes estratégicas finalisticas, observando o disposto na

legislaco orgamentéria vigente.

Art. 7° As despesas necessarias 4 execugdo da Politica Municipal de Turismo e |

do Plano Municipal de Turismo serfio arcadas com recursos consignados ao Fundo
Municipal de Turismo - FUMTUR, criado pela Lei Municipal n° 8.360, de 17 de dezembro

de 2014, mediante previséo nas leis orgamentarias municipais.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagHo.

>

PEDRY BIGARDI
PrefeitqyMunicipal

Publicada na Imprensa Oficial do icipio e registrada pa Secretaria Municipal de
Negocios Juridicos da Prefeitura d icipi i s/finte ¢ oito dias do més de

dezembro de dois mil e quinze.

DSONAPARECIDO DA ROCHA
Secretario®Municipal de Negécios Juridicos | PUBLICACAO | Rubrica
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’Apresentagéo

O turismo tem crescido de forma sensivel nos Gltimos anos. De acordo com dados da Pesquisa
realizada pela Diretoria de Turismo da Prefeitura do Municipio de Jundiai, somente em 2014,
apesar da instabilidade que caracterizou este ano, foi registrado um crescimento de 19% no
fluxo de turistas recebidos no municipio, considerando-se dados como fluxo de visitantes nos
principais atrativos e ocupagio dos hotéis no periodo.!

No entanto, esse crescimento ndo acontece por acaso.

Cada vez mais, ¢ turismo tem se organizado e estruturado enguanto eixo alavancador de
desenvolvimento de indmeras regies e municipios. Com destaque mais efetivo nos ditimos
anos, a atividade se consolida e fortalece em niicleos receptivos que se organizam de modo a
planejar ¢ turismo local, minimizando seus impactos negativos e otimizando o aproveitamento
dos impactos positivos que a atividade desencadeia.

O planejamento turistico é compreendido, por Ruschmann e Widmer (2001, p. 67}, como o
processo gue tem como finalidade ordenar as agdies humanas sobre uma localidade turistica,
bem como direcionar a construgdo de equipamentos e facilidades de forma adequada, evitando
efeitos negativos nos recursos que possam destruir ou afetar sua atratividade.

O planejamento, por sua vez, para que traga os resultados de desenvolvimento esperados,
caracteriza-se como processo que prioriza o crescimento e o desenvolvimento econémico e
social, permeado por diretrizes e estratégias de atuacdo sustentdvel, com o objetivo de
desenvolver efou fortalecer determinados destinos, integrando a comunidade e os indmeros
atores sociais que compdem o sistema produtivo do turismo. S6 assim todos se beneficiam de
forma igualitaria da atividade turistica.

Assim, o planejamento baseia-se em um tipo de atuacdo que direciona as agdes no destino de
forma responsdvel, em especial perante o uso dos recursos naturais e culturais, e se estabelece

a partir de valores bem definidos, que se solidificam e se norteiam pelo compromisso com o

bem-estar das futuras geragdes.

1 jundial; Turismo em Nimeros 2014 - Pesquisa de Perfil da Demanda e Fluxo Turistico de Jundiaf, Diretoria
de Turismo. Jundiai, 2015. :
~788) ;
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Este modelo de planejamento se materializa na forma do Plano Municipal de Turismo,
documento composto por uma profunda anadlise das caracteristicas da localidade, um
mapeamento da estrutura turlstica e uma avaliagdo sistematizada do potencial turistico local,
identificando dreas prioritarias para desenvolvimento de projetos, investimentos e a¢des.

O Plano Municipal de Turismo é um instrumento de planejamento que se estrutura enquanto
documento mais abrangente e direcionador das atividades de planejamento turistico local. Um
plano de desenvolvimento ou plano municipal engloba a analise de todas as varidveis envolvidas
com o fenémeno turistico, que vio desde a ordenagdo geopolitica e administrativa da regido
objeto de estudo, passando pelo inventdrio dos recursos naturais, culturais e artificiais, tragando
ainda o perfil socioecondmico do municipio. A estrutura do plano descreve e identifica o estagio
do desenvolvimento turistico local e, a partir da andlise destas informagées, avalia tendéncias
regionals, nacionais e internacionais de desenvolvimento de destinos. -

Apds um estudo preliminar, desenvolve-se o diagnéstico da atividade turistica local, diagndstico
este realizado por meio da utilizagdo de diversas metodologias de planejamento estratégico.
Esta etapa da subsidios para a construcdo do progndstico da atividade turistica, que traz um
desenho da perspectiva de desenvolvimento do turismo na localidade, por meio da elaboragdo
de diretrizes, metas e a¢bes que irdo compor uma linha que direcionara a atividade turistica em

nivel municipal.

Este é o objetivo deste trabalho, realizado por meio da Diretoria de Turismo da Secretaria de
Agricultura, Abastecimento e Turismo, com apoio do Conselho Municipal de Turismo de Jundiaf
~ COMTUR e do curso de turismo da Universidade Paulista — Campus Jundial.

Acima de tudo, pretende-se, por meio da elaboragdo do Piano Municipal de Turismo de Jundiaj,
construir bases conceituais, estratégicas e de planejamento turistico, especialmente de
desenvolvimento e de comercializagio e marketing, para a consolidacdo de Jundiai como

destino turfstico, que tenha destague no mercado regional, estadual e nacional.

COHSELAC KVAHTT DE TURINA UE AN
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Aspectos Metodoldgicos

Para fins de entendimento, conceitua-se planejamento turlstico como:
[..] a preparagdo para a adogdo de decisdes que antecipem o futuro e definam
ag¢des que viabilizem os objetivos que se pretendem alcangar. Isto deve ser feito
para que ndo ocorram impactos indesejados e Inesperados, Justamente pela
falta de planejamento. O ato de planejar deve estar ligado as politicas de
desenvolvimento do setor de turismo, envolvendo empresarios, gestores
publicos, instituigdes, turistas e, principalmente, a populagdo residente local,

{Silva e Costanaro: 2004, p. 4 -5).

O Planejamento Turistico de uma localidade materializa-se sob forma de um documento,

conhecido como Plano Municipal de Turismo. A elaboracdo do Plano trata-se de um processo

complexo, composto por trés etapas.

Para cada uma das etapas desenvoivida, deriva-se um documento especifico, sendo o resultado

global deste processo o Plano Municipal de Turismo.

Figura 1. Etapas de Desenvolvimento do Plano Municipal de Turismo
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A primeira etapa desenvolvida ¢ a realizacdo do Inventario do Oferta Turistica. Etapa bastante

extensa em termos de trabalho, inclui a realizagdo de um amplo e profundo mapeamento de

toda a infraestrutura turistica, infraestrutura de apoio ao turismo e atrativos turisticos do B 7'_;
municipio. -
Este levantamento de informacg6es é reaiizado a partir de duas fontes especificas de pesquisa:

as fontes secunddrias, ou seja, a partir da andlise de pesquisas ja realizadas anteriormente, e o
levantamento de informacg6es em fontes primarias, sendo este ievantamento realizado por meio

do método de varredura, quando a cidade, objeto de estudo, é toda mapeada, fazendo-se o
levantamento e a atualizagdo de informagbes in-loco. Esta etapa também é chamada de

pesquisa de carnpo.

No caso do Plano Municipal de Turismo de Jundial, a base, em termos de fonte secundaria, foia

primeira edigdo do Plano Municipal de Turismo realizada na cidade, pelos alunos da
Universidade Paulista, em meados de 2008. Ja a pesquisa de campo foi realizada ao longo do

segundo semestre do ano de 2014.

O cruzamento das informacgGes colhidas com a atualizacdo do documento anterior deu origem

ao Inventario Turistico de Jundiai —~ 2015.

Este primeiro documento, ou seja, o Inventdrio trata-se de uma fotografia real e dimensionada

da situagdo da atividade turistica na cidade, incluindo importantes informag&es como ndmero

de meios de hospedagem e capacidade hoteleira existente, nimero de agéncias de viagens e
meios de alimentacdo, tipos de atrativos turisticos disponiveis e tantas outras informagtes
relacionadas a infraestrutura turistica local e a infraestrutura de apoio ao turismo.

Também compde a primeira etapa do processo de Planejamento Turistico e elaboragdo do Plano
Municipal de Turismo do Municipio a realizagdo da Pesquisa de Perfil da Demanda e o
Levantamento do Fluxeo Turistico da cidade,

Esta pesquisa objetiva, além de apresentar caracteristicas do fluxo turistico do municipio, tragar
o perfil do turista que visita 3 cidade, identificando suas principais caracteristicas, habitos de
consumo e a qualificagdo deste mesmo turista com relagdo a Infraestrutura do municipio.

Apés a realizacdo do inventdrio, o passo seguinte é a realizacdo do diagndstico. Trata-se esta,
portanto, da segunda etapa do processo de planejamento turistico e de elaboragdo do Plano

Municipal de Turismo do Municipio.

— A ————— e — T ——
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Este diagndstico tem como base as informagdes colhidas durante a realizagdo do inventdrio.

A proposta principal da etapa do diagndstico é identificar de maneira sistematizada a real
situagao do turismo no municipio, tendo como pardmetro a analise do municipio em si, por meio
do mapeamento de pontos fracos e fortes e do mercado em que 0 mesmo esta inserido, a partir
da avaliagdo de ameacas e oportunidades deste ambiente.

Como método de realizagdo do diagndstico é utilizada a Andlise SWOT.

Esta andlise permite a avaliacdo do ambiente em que o municipio efetivamente est4 inserido,
considerando fatores controldveis ou internos e fatores incontroléveis ou externos ao mercado
em que o mesmo estd inserido.

Desenvolvida na década de 70 do século passado, na Escola de Negdcios de Harvard, esta
metodologia permite uma forma sistematizada — embora simpies - de posicionar ou verificar a
posi¢do estratégica do municipio no ambiente em questdo. O termo SWOT é uma sigla oriunda
do idioma‘ inglés, e & um acronimo de Forcas (Strengths), Fraquezas (Weaknesses),
Oportunidades (Opportunities) e Ameagas {Threats).

O Progndstico, por sua vez, trata-se esta da terceira e titima etapa do processo de Planefamento
Turistico do Municfpio e da elaboragdo do Plano Municipal de Turismo.

E no Prognéstico que s3o identificadas as tendéncias de desenvolvimento do turismo local. A
anélise de tendéncias permite, a partir de dados do diagnéstico, que sejam avaliadas projecdes
de fortalecimento para determinados segmentos do turismo do municipio e ainda potencials
segmentos a serem desenvolvidos 2 partir do panorama tragado pelo diagnostico.

Finalmente, ainda no progndstico, sdo elaboradas as diretrizes para o desenvolvimento do
turismo local, e, a partir destas diretrizes, sdo estruturados os objetivos do Plano Municipal de
Turismo. h

Destes objetivos derivam os diversos Programas e destes programas o conjunto de projetos que
compde o Plano Municipal de Turismo de Jundiaf, aqui apresentado.

Para fins de uma melhor organizacio os documentos, o inventdrio foi sistematizado em um

documento préprio, separado do Plano, embora entregue se maneira integrada.
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Diagnostico: Cenario Turistico de Jundiai

Nos ultimos anos, a atividade turfstica tem tomado um novo posicionamento frente ao
desenvolvimento do municfpio de Jundiai.

Embora a cidade tenha ainda como for¢a motriz a producgdo industrial, com mais de 1000
industrias instaladas e, paralelo a essa, a vocagdo logistica, incentivadas por dois fatores que
efetivamente caracterizam a cidade que sdo sua localizagdo privilegiada e o sistema viario que
a atende, que inclui a Rodovia dos Bandeiras e a Via Anhanguera, respectivamente a primeira e
segunda melhores rodovias do pafs, outros segmentos tém se estruturado e despontado.
Obviamente, ambos os fatores (for¢a industrial e vocagdo loglstica), sdo, por si s6, elementos
que incentivam o fluxo turistico local: o turismo de negdcios tem movimentado, anualmente,
um significativo nimero de turistas para a cidade.

Somente em 2014, mais de 120 mil turistas de negdcios estiveram na cidade. Com uma
permanéncia média de trés dias, estes turistas foram os principais responsdveis por uma taxa
de ocupagdo de 68,15% dos meios de hospedagem ao longo do ano de 2014 e por uma renda
projetada de mais de U$ 43.000.000 injetadas na economia local, a partir do gasto médio didrio
destes turistas. )

Apesar de, como mencionado, a taxa de ocupagdo anual dos meios de hospedagem ter girado
em torno dos 68,15%, € importante salientar que na maior parte dos meios de hospedagem, ao
longo dos dias tteis, essa ocupacdo se aproxima de maneira significativa dos 100%,

Ainda que o segmento do turismo de negdcios seja representativo, a drea de lazer, em especial
o fluxo vinculado as préticas do turismo rural tem crescido de maneira significativa,
representando, atualmente, mais de 70% do fiuxo que vem a cidade. )

Somente em 2014, forma mais de 330 mil turistas visitaram Jundiai em virtude dos atrativos
turisticos e de lazer existentes.

Atualmente, a regido do Bairro do Caxambu concentra um representativo fluxo de visitantes,
em especial aos finais de semana. Conforme pesquisa realizada pela Diretoria de Turismo, em
parceria com o curso de turismo da Universidade Paulista — Campus Jundiaf, todos os finais de
semana, mais de 3,5 mil turistas circulam por esta regido da cidade.

j
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O conjunto de bairros da regido do Caxambu, formados pelo préprio bairro do Caxambu, Toca,
Roseira, Col6nia e adjacéncias, concentra mais de 30 atrativos turisticos da cidade, em sua
maioria vinculados ao segmento de turismo rural e gastronémico.

A producdo de frutas, uma das caracteristicas do desenvolvimento agricola jundiaiense, ainda é
uma marca dessa regido, o que se reflete em inUmeros pontos de venda de frutas diretamente
do produtor, além de um sem nUmero de subprodutos de grande relevéncia para a regido.

A formacdo do Nucleo Colonial Bardo de Jundiai, localizado no atual bairro da Colénia, e a
chegada dos imigrantes italianos, ainda no século XIX, trouxeram consigo ndo somente a
presenga do Imigrante na regido de Jundiai, mas uma importante e sensivel intervencdo de uma
nova cultura no municipio.

As praticas agricolas, os hdbitos e costumes foram profundamente modificados com este
processo e isso refletiu-se na formagdo da historia e das caracteristicas de Jundiafi como um
todo.

O imigrante trouxe consigo o habito da produgdo da uva e, consequentemente, do vinho.
Instalando-se nas terras jundiaienses, estas préticas se incutiram no dja-a-dia da cidade.

Como resultado, além de uma histéria agricola marcada pela produgdo de frutas—o que cresceu
em escala no inicio do século XX — os hdbitos e costumes deste povo se incutiram nas tradigbes
locais, com a insergdo de festas, que se tornaram conhecidas em nfvel nacional, como a Festa
Italiana, que atrai milhares de visitantes todos 0s anos e a presenga de indimeros restaurantes
de caracterfsticas rurais presentes em diversas regies da cidade, em especial na regido do
Caxambu,

Além disso, a produgdo de vinhos, inicialmente produzidos para consumo das familias e,
posteriormente, a partir do excedente da produgdo, comercializados nos prdprios sitios
centralizados nesta regido sdo outra consequéncia da presenca massiva do imigrante italiano na
cidade. Atualmente, existem em Jundiai mais de 15 adegas de produgdo artesanal de vinhos em
funcionamento.

Dos vinhos, as geleias, das geleias a tantos outros produtos, incluindo conservas, pdes caseiros,
sucos, doces e compotas entre tantas outras opgées.

Este conjunto que une regides agricolas da cidade que ainda concentram a produgdo local de

frutas - em especial, a uva, a produgdo de subprodutos, a producdo de vinhos e restaurantes de

y
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descendéncia italiana que nasceram das tradi¢des gastronémicas das proprias famflias que se
instalaram na cidade, constituem um dos conjuntos de atrativos turisticos mais importantes de
Jundial. f
i

importante que seja mencionada a questdo da uva. A cidade, atualmente, produz indmeros tipos
de fruta, assunto que serd retomado e aprofundado a frente, mas toda essa tradicdo nasce
vinculada a produgdo da uva.

Os italianos, como anteriormente mencionado, trazem consigo a tradicdo desta producdo.
inimeras variedades de uva passaram a ser produzidas em larga escala em diversas regites da
cidade, com destaque para a regido jd citada do Caxambu e ainda os bairros do Traviu, Poste,
Engordadouro, Fernandes e até algumas dreas as margens da Serra do Japi.

Dentre as variedades produzidas, havia destaque para a variedade Isabel e a Nidgara Branca.
Em meados dos anos trinta do século XX, uma mutacdo genética espontdnea fez om que
surgisse, em meio aos vinhedos do bairro do Travitl, a Uva Nidgara Rosada. O surgimento desta
nova variedade foi tdo significativo que no ano seguinte {1934} foi realizada a Primeira Festa da
Uva de Jundiai, gue recebeu mais de 100 mil visitantes.

0 acontecido tornou a cidade de Jundiai nacionalmente conhecida como Terra da Uva.

Embora a uva tenha sido e é, ainda nos dias de hoje, uma das culturas mais representativas da
cidade, a producdo rural local expandiu-se para outras variedades de frutas: morango, péssego,
ameixa, figo, goiaba, e, mais recentemente, a lichia, amoras, decopom, pitala e inimeras outras
variedades de frutas marcaram por décadas a paisagem rural da cidade e de toda a regido.
Desta tradicio da producdo de frutas, predominantemente marcada pelas pequenas
propriedades rurais familiares, das Festas de Frutas, comuns em toda a regido e da necessidade
dos empreendedores rurais de ampliarem sua fonte de renda, surge como alternativa a
proposta de implantagdo do turismo rural e, consequentemente, a organizacdo do Circuito das
Frutas.

Jundiai, cujos proprietarios rurais foram lideres na criagdo deste Circuito, ainda no final da
década de 90 do século passado, ao lado de mais sete municipios {itatiba, Itupeva, Indaiatuba,
Jarinu, Louveira, Valinhos e Vinhedo) foram oficiaimente declarados pelo governo do Estado

como um Circuito Turistico no ano de 2002, Posteriormente mais dois municipios (Atibaia e
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Morungaba) passaram a integrar esta regido turistica, somando os 10 municipios que hoje 3
compoe.

O Circuito das Frutas tornou-se referéncia em nivel nacional tanto em termos de organizagdo
turfstica enquanto Circuito como também enquanto destino de turismo rural.

A divulgagdo realizada em torno do mesmo consolida Jundial como um destino de destaque em
termos de turismo rural no mercado nacional, fazendo parte dos roteiros de referéncia neste
segmento, de acordo com o Ministério do Turismo.

Esta movimentagdo em torno do turismo rural tem incentivado a implantagdo de novos
empreendimentos neste segmento, com destaque para novas opgdes de restaurantes no meio
rural e sitios produtivos que abrem suas portas para receber turistas.

Atualmente, Jundiai conta com mais de 20 opges de restaurantes com essas caracteristicas, 16
adegas de produgdo de vinho artesanal, localizadas no meio rural e atendendo a turistas e cerca
de 16 sitios produtivos que atendem ao turista de maneira agendada.

Paralelo a estes atrativos, hd de se dar destaque aos eventos turisticos.

Em especial a Festa da Uva que, em 2015, realfzou sua 322. Edi¢do, os eventos do municipio tém
atraido um significativo nimero de visitantes para a cidade. Turistas de mais de 50 cidades, 8
estados e, inclusive, turistas estrangeiros tém visitado o evento, que acontece sempre no final
do més de janeiro — época de forte produgdo da uva.

Além da Festa da Uva, eventos como a Feira da Amizade, Festa Portuguesa, Festa italiana, Festa
do Vinho no Caxambu entre outras, tém convidado multiddes a visitar a cidade. Outros eventos
de menor porte, mas também de repercussdo, como o Encontro Nacional de Opalas, Virada
Jundiaiense e eventos de natureza técnica, como o Férum Brasil ~ Alemanha de Residuos
complementam o panorama dos eventos turfsticos locais, segmento que também tem crescido
substancialmente em Jundial.

Além dos eventos, outro segmento que cresce a olhos vistos é o de agenciamento turistico. O
nimero de agéncias na cidade tem aumentado de maneira significativa. Atualmente, a cidade
abriga 64 agéncias emissivas e pelo menos quatro agéncias receptivas.

O receptivo turistico tem crescido também de maneira representativa. Inicialmente, a cidade
possuia apena uma empresa que atuava no receptivo. Atualmente, ja sdo quatro empresas

atuando no setor e atendendo turistas em pequenos roteiros pela cidade, tanto de atividades
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vinculadas ao turismo rural, como também ao ecoturismo, além do atendimento padrao ao
turista de negdcios realizado ndo somente pelas agéncias de receptivo, como também pelas
agéncias emissivas que administram contas coorporativas de grandes empresas.

Com relacdo especifica as praticas de ecoturismo, ha de se dar destaque aos empreendimentos
que tém atuado neste segmentao e que se encontram na regido da Serra do Japi.

Embora a visitagdo a Serra somente seja permitida com fins de educagdo ambiental, sendo
previamente agendadas e monitoradas, algumas propriedades tém organizado atividades para
recepcio de turistas.

Sdo pelo menos trés fazendas que hoje se dedicam ao atendimento ao turista, embora seja
importante salientar que este atendimento é realizado somente com agendamento prévio.
Esta é uma demanda constante dos turistas que visitam a cidade e que buscam informagdes, em
especial junto ao Centro de Informagdes Turisticas, localizado na Av. Jundial uma das principais
vias de acesso ao municipio.

0O Centro de Informagdes, é importante salientar, funciona diariamente, inclusive nos feriados,
objetivando atender a todos os turistas que se dirigem a cidade. A equipe de atendimento é
formada por estagidrios do curso superior em turismo e o espago é gerenciado e administrado
pela Diretoria de Turismo do Municipio.

Em termos de informages turisticas, outro caminho para obtengdo de informagées sobre o

rmunicipio é o Site www.turismo.jundiai.sp.gov.br.

Criado pela ClJUN, administrado e gerido pela Diretoria de Turismo, o site € a segunda pégina
mais visitada da Prefeitura de Jundial, (a primeira trata-se da pagina relativa a secretarias
municipais). Atualmente, recebe uma média de 8 mil visitantes/més.

Seu contetdo é bastante amplo, e inclui todas os atrativos turlsticos da cidade, todos 0s meios
de hospedagem, agéncias de viagem, além de mais de 300 paginas de restaurantes categoria
turistica. No total, sdo mais de 700 pégi'nas internas, além de informacdes sobre servicos,
noticias e eventos de Jundiai.

Além do Site, a Diretoria de Turismo mantém ativas algumas paginas no Facebook, objetivando
promover os atrativos do municipio e prestar outros servigos.

O primeiro perfil é o Turismo Jundiai (https://www.facebook.com/Turismo-Jundia%C3%AD-

361242157314469/), cujo foco principal esta na divulgagdo dos atrativos turisticos da cidade.
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Outro perfil administrado é o Informacdes Turisticas de Jundiai, cujo foco estd na divulgagdo de

eventos e atividades realizadas na cidade {https://www.facebook.com/informacoesjundiai/).

Além disso, o Programa Jundiai Feito a M&do possui um grupo exclusivo
{https://www.facebook.com/groups/460786333997745/) e uma pagina para divulgacdo das
agbes e eventos (https://www.facebook.com/jundiaifeitoamao/). Existe ainda a pégina Ha
Vagas Turismo Jundiai (https://www.facebook.com/HaVagasTurismoJundiai/} que disponibiliza

oportunidades no setor de turismo para interessados.

As paginas sdo vinculadas ao site Turismo Jundiai.

0 site www.turismo.jundiai.sp.gov.br é também um espaco de divulgacdo das agGes do

Conselho Municipal de Turismo. O Conselho que atualmente é formado por uma maioria de
representantes da iniciativa privada e do terceiro setor trata-se de um érgdo bastante ativo, que
realiza reunides meﬁsais e cujos participantes atuam efetivamente com foco em orientar o
planejamento turistico da cidade, Sdo 22 cadeiras no total entre representantes do Trade
Turistico, Sistema S, Terceiro Setor e do proprio poder publico, com participagdo ativa da
Diretoria de Turismo, Secretaria de Educagdo, Secretaria de Esportes, além de representantes
do setor de formagdo profissional em turismo.

Ao Conselho cabe também, de maneira integrada com a Diretoria de Turismo, a coordenagao
do Fundo Municipal de Turismo, criado ao final de 2014.

Em meados de 2015, o Conselho Municipal de Turismo passou a assumir fungdo deliberativa,
além da consultiva, ampliando, desta forma, sua participagdo na formagao da Politica Municipal
de Turismo.

A criagdo do Fundo Municipal de Turismo foi realizada apds um esfor¢o coordenado entre o
Conselho e a Diretoria de Turismo, com apoio da Cdmara Municipal, que aprovou também a
alteracdo na Lei Orgénica, realizada no inicio de 2014.

A Lei Organica do Municipio passou a abarcar um maior nimero de atividades previstas para o
turismo, autorizando, ndo somente a criagdo do Fundo de Turismo, como também a organizagio
da atividade no municipio por meio de rotas turisticas.

Neste sentido, a Diretoria de Turismo e o COMTUR tém trabalhado ativamente objetivando
estruturar as referidas rotas, estando previstas a formagdo de pelo menos cinco, a saber: Rota

da Uva, incluindo os hairros do Caxambu, Toca, Roseira, Colonia e adjacéncias, Rota da Cultura

e te) y
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ltaliana, no Bairro do Travit, Rota da Terra Nova, no bairro de mesmo nome, Rota Eco Japi, na
regido da Serra e Rota do Poligono Histérico ou Café e Ferrovia (nome ainda em discussdo), cujo
percurso se concentra na regido central da cidade, que possui os maiores resquicios de
patriménio arquiteténico e cultural remanescentes destes dois importantes perfodos da histéria
de Jundial. :

Estas agdes vém ao encontro da proposta de ampliar o fluxo turistico da cidade, o que j& vem
acontecendo como resultado de todas as a¢Ges de planejamento e implantacdo de projetos que
vém sendo desenvolvidas sistematicamente.

Entre os anos de 2013 e 2014 foi identificado um crescimento de 19% no nimero de turistas
recebidos em Jundiai, conforme apontou o estudo “Jundiai: Turismo em NUmeros” realizado
pela Diretoria de Turismo.

Embora 2014 tenha sido um ano atipico, que reuniu a Copa do Mundo e uma eleigdo presidencial
no Pais, fatos que desestabilizaram sensivelmente a economia e os negdcios brasileiros, o
municipic identificou ainda um crescimento em seu fluxo, reflexo certo de investimentos em
divulgacgdo e planejamento da atividade turistica local.

A hotelaria, ainda que tenha apresentado uma leve queda em termos de taxa de ocupagdo,
quando comparada com 2013 (queda registrada de 0,97%), manteve-se com uma boa taxa de
ocupacdo ao longo do ano.

O crescimento no setor e as boas taxas de ocupagdo registradas tém sido um termdmetro para
atrair novos investimentos. Em maio de 2015, foi inavgurado um novo hotel, da Rede ibis, e,
além destes estdo em processo de implantagdo um novo empreendimento da rede Intercity,
categoria premium, mais dois empreendimentos da Accor, sendo um flat e um empreendimento
categoria turfstica, um empreendimento da rede Holiday Inn e um flat da rede Bourbon, na
regido central da cidade.

Este conjunto de novos empreendimentos ird quase duplicar a capacidade hoteleira atual do
municipio e, certamente, ird movimentar o mercado fazendo com que empreendimentos novos
e antigos busquem novos posicionamentos de mercado. Surge ai mais espago ainda para a

ampliacdo do setor de eventos na cidade.
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Paralelo ao crescimento do numero de meios de hospedagem, estd também o crescimento
registrado na drea de alimentacdo. Somente em 2014, mais de 30 novos empreendimentos
neste setor foram abertos na cidade.

Atualmente, o setor de alimentos e bebidas possui mais de 400 empreendimentos considerados
de categoria turfstica, ou seja, aqueles que possuem um minimo de infraestrutura para a
recepcdo e atendimento adequado ao turista.

O setor cresce a olhos vistos. Mais empreendimentos promovem a diversifica¢do de opgdes na
cidade e a qualificagdo daqueles ja instalados, a fim de acompanhar a concorréncia.

Para dar suporte a este setor, tém sido realizados desde 2013, os Festivais Gastrondmicos
Sabores de Jundiai. Com um crescimento que supera 0s 20% em cada edicdo, o Festival ja se
tornou um evento de reconhecimento no municipio.

Envolvendo mais de 50 restaurantes, o Sabores de Jundiai comercializou, ao longo dos 30 dias
em que aconteceu neste ano, mais de 14 mil pratos, movimentando consideravelmente o setor
de alimentagdo, mesmo em um momento considerado de crise em termos nacionais.

Além da hotelaria e alimentagdo, outro segmento que merece destaque é o de artesanato.
Desde 2013, os artesdos de Jundiai fazem parte do Programa Jundiai Feito a Mdo. S3o mais de
200 artesdos cadastrados e desde maio de 2013, quando foi criado, o programa, que objetiva
ampliar 0s pontos de venda para os artesdos da cidade, ja realizou mais de 130 feiras itinerantes,
além de coordenar a Feira Permanente de Artesanato realizada no centro da cidade, na Praca
do Foérum.

Muitos dos artesdos envolvidos com o programa hoje vivem exclusivamente da produgdo
artesanal.

E vélido salientar também a sensivel melhoria da qualidade do produto artesanal comercializado
nas referidas atividades. Todos os artesdos cadastrados passam por avaliag3o, para que somente
comercializem produtos efetivamente produzidos manualmente e sdo constantemente
incentivados a produzirem souvenires da cidade, que sdo comercializados nos diversos eventos
turisticos que os mesmos participam.

O Programa Jundiai Feito & M3o foi criado e € gerido e coordenado pela Diretoria de Turismo.
A Diretoria de Turismo, vinculada 3 Secretaria de Agricuitura, Abastecimento e Turismo possui

hoje uma estrutura pequena. E formada por uma diretora, que é turisméloga, quatro assessoras,
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também turismdlogas, uma assessora especializada em artesanato e quatro estagiarios,
estudantes de turismo. Esta estrutura tem sido responsavel pelo planejamento e gerenciamento
de toda a atividade turistica da cidade, bem como dos inlimeros projetos que tém sido
promovidos pela mesma.

A Diretoria de Turismo é também responsavel pela organizagdo da Festa da Uva, que foi, desde
2013, totaimente reformulada por sua equipe.

A reformula¢do fez com que a Festa voltasse aos moldes antigos, valorizando a producdo de
uvas e outras frutas —motivo pelo qual a Festa passou a existir —em detrimento a grandes shows.
Embora ndo sejam realizados shows de renome nacional, o evento conta com mais de 140
atragdes, todas de lundiai. Bandas, grupos, orquestras de viola, duplas sertanejas, grupos
teatrais, grupos de danca, performistas, artistas de rua e tantos outros representantes da cultura
local participam do evento, que tem seu dpice com as cerimonias de pisa da uva, realizadas
diariamente, e que rednem mais de 4 mil visitantes, a cada edig3o.

A Festa recebeu em 2015, mais de 153 mil visitantes, o que representou um crescimento de 22%
com relagdo ao nimero de 2014,

A Festa da Uva traz ainda toda a comunidade, uma vez que abre espago para que os bairros
comercializem seus pratos tradicionais. Representantes da colénia italiana, portuguesa,
japonesa e alemd, além de vdrios pratos tipicos da culindria paulista e brasileira formam o
cardapio da festa, que redine mais de 70 opcles somente em sua praga de alimentagdo.
Paralelo a isso, é realizado um esforgo de trazer ao evento todos os subprodutos da produgdo
tradicional da cidade. Para isso, foi organizado o empdrio de Jundiai, que relne produtores de
geleias, doces, compotas, licores, cerveja artesanal, mel e diversos outros produtos
caracteristicos de Jundiai.

Tem sido realizado também durante a Festa, a Expo Vinhos. O evento retine cerca de 12 adegas
de produgdo de vinho artesanal, que oferecem degustacdo e comercializam o vinho e outros
produtos correlatos ao longo dos 10 dias de Festa da Uva.

A Festa redne ainda muitos outros atrativos, incluindo passeios a propriedades rurais para
contato do visitante com a produgdo de uvas, comercializagdo de frutas direto do produtor,
artesanato, exposicdo de fotos, exposicdo de frutas premiadas, exposicdo de maquindrio antigo,
parque infantil entre outras atividades.
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Com exce¢do do passeio turfstico, que & gerenciado por uma operadora local de turismo, todas
as demais atragfes sdo gratuitas, tdo qual o acesso ao evento.

Também ndo hd comercializacdo de espagos, sendo todas as dreas expositivas cedidas
gratuitamente aos expositores,

Toda esta movimentagdo em torno dos eventos e das demais atividades e projetos que‘tém sido
realizados demonstram um novo momento do turismo no municipio de Jundiai.

Reflexo disso foi identificado também no setor de empregos. Entre 0s anos de 2013 e 2014 foi
identificado um incremento de 7% no niimero de empregos diretos gerados no setor, conforme
informagdes do estudo ‘Jundiai: Turismo em Nimeros’, gue compde os documentos do Plano
Municipal de Turismo.

Em relagdo a renda gerada diretamente pela atividade, ao longo do ano de 2014 foram injetados
U$ 67.408.470, levando-se em consideragdo o gasto médio dos turistas de negdcios e lazer que
visitaram a cidade.

Todas estas informagGes corroboram para um diagndstico, de modo geral, bastante positivo do
turismo em Jundial.

O municipio, por sua vez, em virtude de fatores como sua localizagdo privilegiada, as
extraordindrias vias de acesso que possui, uma infraestrutura urbana de excelente qualidade,
um indice de Desenvolvimento Humano elevadissimo {Jundiaf possui o 112. melhor IDH do Pafs),
favorece, em diversos aspectos, a atividade turfstica. '

A infraestrutura oferecida a comunidade local é também utilizada pelo turista, o que beneficia
uma estada de qualidade na cidade, qualidade esta percebida e refletida nas respostas colhidas
ao longo da Pesquisa de Perfil da Demanda Turistica de Jundiai, quando 71% dos entrevistados
apontaram que suas expectativas com relagdo a estada em Jundiai foram correspondidas ou
superadas.

83,2% dos entrevistados, ac serem questionados se retornariam a cidade, afirmaram que
certamente retornariam.

Estas informagbes demonstram um pancrama bastante positivo com relacdo a leitura e

percepcdo do turista quanto ao municipio de Jundiai.
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Analise SWOT

Uma das principais ferramentas de diagnéstico do cendrio turistico e analise de ambientes para
planejamento turistico € a andlise SWOT.

Esta anadlise foi realizada tendo como base o inventdrio da oferta turistica realizado, bem como
a avaliagdo das informacdes contidas na Pesquisa de Perfil da Demanda.

O objetivo principal de uso desta ferramenta de diagndstico estd relacionado a identificar pontos
fortes do turismo local, maximizando, com isso, as potencialidades da cidade, os pontos fracos,
tendo como meta melhorar os aspectos identificados, as oportunidades e ameacas, ambas
situagGes promovidas pelo mercado e, consequentemente, incontroldveis, mas que podem ser
trabalhadas de modo a promover o desenvolvimento da cidade, na medida que analisadas de

maneira sistematizada e utilizadas como vetor para fins de planejamento.
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Analise da Concorréncia

Avaliar os concorrentes de um destino é um fator importante para o desenvolvimento de &1
estratégias adequadas. ) -
Analisar o comportamento d;]S mesmos e como 0s mesmos competem na atragdo de fluxos

turisticos é fator decisivo para o processo de planejamento turistico.

Para a realizac3o desta andlise, é importante que sejam identificados os principais segmentos

que movimentam o turismo da cidade, para que, a partir desta informagdo, sejam mapeados

quem sdo os concorrentes diretos.

Diversos s&o os segmentos do turismo atualmente desenvolvidos na cidade, destacando-se:

Turismo Cultural

Figura 1. Rua Bario de Jundiaf - Século XIX

Jundiai foi, em um passado muito préximo, uma das principais cidades responsdveis pelo
desenvolvimento do interior do Estado de Sdo Paulo. A histéria da produgdo cafeeira, a
instalagdo da ferrovia, a vinda dos imigrantes, a produ¢ao de uvas e vinho e, posteriormente, o

desenvolvimento da industria, promoveram o crescimento da cidade e estes diversos ciclos
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ficaram marcados no espaco urbano, por meio de prédios de grande valor histdrico, cultural e
arquitetdnico.

Jundial oferece, hoje, em fungdo de-sua maravilhosa trajetdria, um patriménio riquissimo.
Prédios, monumentos, museus, as oficinas da Companhia Paulista de Estrada de Ferro, entre
tantos atrativos, sdo visitados nos roteiros culturais da cidade, roteiros estes que sdo
complementados pela gastronomia tipica, pela religiosidade presente na Matriz e nas varias
capelas, pelas dancas e miisica tradicionais entre tantas outras opcdes que formam a identidade
cultural de Jundiai e que sdo oferecidas como vivéncia ao turista em variados roteiros.
Atualmente, o patriménio tem sido trabalhado de maneira a complementar os diversos atrativos

vinculados ao turismo rural e ao turismo de eventos, relacionado as Festas.

Itu - Andlise da Concorréncia ~ Turismo Cultural

O interior do estado de S&o Paulo possui inlimeros destinos cujo apelo principal esta relacionado
a0 turismo cultural. Nas proximidades de Jundiai, destaca-se o municipio de Itu, que, embora

nacionaimente conhecido pelo ‘exagero’, possui um patriménio histérico e cultural invejavel.
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itu, como percebido possui indmeros pontos fortes relacionados ao segmento de turismo
cultural. Embora este ndo seja 0 mote da identidade turistica local, representa, sem sombra de
duvidas, o principal e mais relevante atrativo da cidade, sendo, sem duvida, 0 segmento que ¢ 2;1
hoje atrai o maior fluxo de visitantes ao municipio.

Jundiai possui também em seu poligono central um conjunto importante de atrativos, que, por
seu valor histérico e arquiteténico podem ser considerados pegas (nicas e extremamente
relevantes para fins de contar a histéria da cidade bem como do préprio estado de Sdo Paulo,
considerando-se a importéncia do municipio neste sentido.

Com base nas experiéncias de Itu, Jundiai pode melhorar sua estrutura receptiva, refacionada
ao funcionamento dos atrativos de turismo cultural aos finais de semana, e inda no sentido de
desenvolver produtos e roteiros vinculados especialmente a este segmento para que, a partir

dessas acdes, possa competir de maneira mais direta com este concorrente.

Festas Tradicionais —~ Turismo de Eventos
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Figura 2. Festa da Uva
Imagem da 12, Festa da Uva, realizada em 1934.

Jundiai realiza anualmente inimeras festas tradicionais. Realizando anualmente a tradicional
Festa da Uva, que completou 80 anos em 2014, o calenddrio de eventos jundiaienses inclui ainda

a tradicional Festa da Colbnia Italiana, a Festa Portuguesa, a Festa do Vinho Artesanal e outras
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festas tradicionais, que apresentam sua culindria tipica, suas tradi¢Bes, e contam a histéria de
Jundiai e dos povos que construiram esta maravilhosa cidade.

'As Festas hoje representam um importante e relevante atrativo para Jundiai P

Holambra - Andlise da Concorréncia — Festas

O interior do estado de S3o Paulo possui indmeras cidades que construiram sua identidade
relacionadas as Festas. Festas de Frutas, principalmente, movimentam, todos os anos, milhares
de pessoas para tais destinos, muitos deles vizinhos a Jundiaf e integrantes do Circuito das
Frutas, como o caso da Festa da Uva de Vinhedo, Festa do Figo e da Goiaba de Valinhos, Festa
do Morango de Atibaia, entre outras. Além das frutas, as festas de pedo também sdo bastante
atrativas, embora possuam um tipo de perfil bastante especifico e peculiar de visitante, que néo
concorre diretamente com o conceito e perfil das Festas Jundiaienses.

Quando falamos das Festas realizadas em Jundial, estamos falando de eventos que tém um
vinculo direto com a tradigdo e com a cultura local. O melhor exemplo que temos, neste sentido,
no interior do estado €, sem duvida, a Expoflora, realizada anualmente no municipio de
Holambra.

A Expoflara é a maior exposigdo de flores e plantas ornamentais da América Latina, realizada
anualmente em Holambra para dar as boas-vindas a primavera. Holambra é uma antiga colonia
holandesa e seu nome € a jungdo das palavras Holanda, América e Brasil. A cidade mantém as
caracteristicas, os costumes holandeses e inclusive a culindria, também divulgados durante a
Expoflora.

Apesar de contar com pouco mais de 11 mil habitantes, Holambra é o maior centro de cultivo e
comercializacdo de flores e plantas ornamentais do pais e responde por cerca de 40% das vendas
do setor.

Por isso, 0s mais de 300 produtores vinculados 3 Holambra aproveitam a Expoflora para mostrar
aos visitantes as novidades em flores e plantas ornamentais, ja que o evento &, hoje, a grande
vitrine das novidades da floricultura nacional.

Em sua primeira edigdo, em 1981, o evento atraiu mais de 12 mil pessoas em um dnico final de

semana. Hoje, mais de 300 mil turistas visitam o evento a cada ano,

o
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A Expoflora trata-se, hoje, de um dos principais eventos turisticos do Pals. E todo estruturado e
focado para atrair o maior nimero possivel de visitantes e turistas. Para tanto, investe
intensamente na divulgagdo do evento e também em sua estrutura.

Comparativamente, a Festa que concorre diretamente com a Expoflora trata-se da Festa da Uva.
Embora a mesma tenha passado por uma reformulacdo, ampliando sua atratividade, o nimero
de visitantes ainda pode ser ampliado, com investimentos mais direcionados a divulgagdo do
mesmo, em especial nos centros emissivos, tal qual o modelo de Holambra.,

A Festa da Uva tem trabalhado com foco em melhorar seus pontos fracos, oferecendo o maior
nimero de atrativos possivel, ampliando, desta forma, a permanéncia do visitante e sua

satisfagdo com o evento.
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Turismo Gastrondmico

Os nameros da gastronomia jundiaiense sdo realmente fantdsticos. S0 mais de 400

restaurantes em Jundiai e S0 pizzarias.

£ . S T

Figura 3. Tortéi de Abdbora
Das tradigtas italianas herdou-se também o tortél. Massa tradicional recheada com abobora, presente nos

carddpios dos restaurantes tipicos da cidade,

Opcoes diversas para quem procura o melhor da cultura italiana, elaborada pelas tradicionais
familias imigrantes daquele pals. Além disso, Jundiai conta com regides gastronémicas. Sdo
lugares onde hd uma grande concentragdo de restaurantes, como por exemplo, o bairro do
Caxambu, o bairro do Travill e Bulevar Beco Fino. Experiéncias gastrondmicas variadas
converteram a cidade em uma referéncia neste segmento, que atrai muitos visitantes em busca
dos diferenciados restaurantes da cidade.

Atualmente, sabe-se que a gastronomia tem sido um dos principais motivadores do fluxo de
turistas aos finais de semana, que se deslocam para Jundiai.

Somente a regido do Caxambu e adjacéncias tem registrado mais de 3,5 mil turistas por final de
semana, em sua maioria motivados pela presenca dos restaurantes e adegas que se concentram
na regido.

incentivar acSes de ampliagdo deste fluxo tem sido uma das metas de trabatho em termos de

planejamento turistico local. AgBes diversas jé tém sido realizadas neste sentida.
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Campinas (Distritos de Sousas e Joaquim Egidio) - Andlise da Concorréncia — Turismo

Gastrondmico

Muitos destinos do interior do estado destacam-se em fungio da gastronomia, em muitos casos,
vinculados a um prato ou iguaria especifica. Os distritos de Sousas e Joaquim Egidio, localizados
na cidade de Campinas, por sua vez, tem uma caracteristica bastante peculiar. Concentram um
conjunto de empreendimentos da area de gastronomia que, todos os finais de semana, leva
multiddes a esta regido.Com caracteristicas bastante diversificadas e peculiares, os
empreendimentos gastronémicos ali concentrados atendem os mais diferentes tipos de

publicos, com opg¢Ges para todos os perfis de publico.
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A regido de Sousas e Joaquim Egidio, em virtude de sua localizagdo, ha cerca de 12 minutos do
centro de Campinas, tem um potencial significativo para atragdo de fluxos grandes de pessoas,
considerando que somente & Regido Metropolitana de Campinas, formada por 17 municipios,
concentra mais de 2 mithdes de habitantes.

Embora Jundiai esteja um pouco mais distante desta concentragdo de publico potencial,
também tem atraido um nimero significativo de visitantes que se deslocam para a cidade em
virtude da diversidade gastronfmica que possui. A cidade estd também ha poucos quildmetros
da capital paulista, o que favorece a visita de paulistanos.

Restaurantes localizados em dreas rurais comumente geram um maior interesse dos turistas que

y

se deslocam para Jundiai.
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Para ampliar o fluxo em restaurantes também diferenciados, mas que néo se localizam em dreas
rurais o foco deve estar direcionado & divulgacdo do grande nimero de opgBes que a cidade

possui, garantindo, desta forma, um melhor posicionamento perante a concorréncia.

Vinho — Turismo Enogastrondémico

A maneira artesanal de produzir vinhos, toda a saga da imigragdo italiana, a tradi¢go das famllias
que primeiro se instalaram na regido de Jundiai sdo alguns dos segredos que as adegas
jundiaienses de vinho guardam para os visitantes. A degustagdo do vinho artesanal ja se tornou
tradicional na cidade, que conta, atualmente, com 16 adegas que comercializam o vinho e
oferecem ac turista a oportunidade de conhecer um pouco da produgdo e da histdria das

familias que se dedicam ao vinho na cidade ha décadas.

Figura 4. Adega Mazieiro
As tradicionais adegas sdo sempre um convite a degustagdo do vinho artesanral.

A produgio de vinho na cidade tem mais de 100 anos. Muitas adegas jd se tornaram bastante
conhecidas ei:nquanto outras tornaram-se grandes inddstrias, como o caso da Cereser e da
Passarin.

Embora a tradigdo seja uma marca da cidade, a produgéo de vinho no interior paulista ndo é
uma exclusividade de Jundiai, Além de existirem intimeras adegas nos municipios que compde

o Circuito das Frutas, a produgao se espalha também por outras cidades.
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S8o Roque - Andlise da Concorréncia — Turismo Enogastronémico

Sdo Roque, localizada a cerca de 94 km da cidade, e que retine, atualmente, vérias vinicolas é a

principal concorrente de Jundiai.
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turistas interessados na produgdo de vinhos. Embora o estado de Sao Paulo ndo possua tradigdo
na producdo de vinhos, ja que outras regifes tem uma produ¢do mais representativa {casos
como a regido de Bento Gongalves e Vale do S3o Francisco), o estado tem realizado um esfor¢o
para se posicionar neste sentido.

Pesquisas tém sido realizadas, bem como assessoria técnica especializada com foco a melhoria
da qualidade dos vinhos produzidos no estado.

Estas acdes se refletem na produgio de Sdo Rogue, mas também em Jundial.

Mesmo considerando o fato de que outras regides possuem um nivel de qualidade diferenciado
em termos de produtos, o estado de S3o Paulo possui o maior centro emissor de turistas do
Pais, bem como representa o maior centro consumidor nacional. £ mais facil para o consumidor
da capital paulista e grande S3o Paulo deslocar-se para o interior do estado do que para regides
mais distantes. Isso, sem ddvida, é fator que Incentiva e amplia a produgdo, e,
consequentemente, o consumo dg vinho produzido no interior do Estado.

Este fato tem sido positivo também para Jundiaf. O ndmero de turistas interessados pelo vinho

tem crescido cada vez mais, ampliando a comercializagdo e as visitas nas adegas do municipio.
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O fato de Jundiai ter fornecido vinho para as duas Ultimas visitas do Papa ao Brasil, em suas
celebragdes realizadas na cidade de Aparecida, foi também fator que ampliou a divulga¢do dos
vinhos jundiaienses.

Acdes diversas de promogio e divulgagdo tém sido pensadas para incentivar a comercializagdo
do Vinho Jundiaiense. Uma destas a¢Ges ¢ a realizagdo da Expo Vinhos, evento paralelo a Festa

da Uva, que em 2016 ira para a 42. Edi¢do.

Serra do Japi - Ecoturismo

Ha poucos minutos do centro de Jundiaf e abragando a cidade, esté a bela e imponente Serra do
Japi. Mata preservada, flora e fauna exuberante em trilhas maravilhosas, nascentes, cascatas,
mirantes e muito contato com a natureza.

Considerada Reserva da Biosfera pela UNESCO desde 1992, a Serra guarda em suas matas,
bosques, colinas e nascentes muito do patriménio ambiental do estado de Sdo Paulo.

Sem dvida, sabe-se que o patrimdnio natural da Serra do Japi possui relevancia indiscutivel e
sabe-se também do enorme interesse dos turistas, visitantes e da prdpria populagio em
conhecer este patrimdnio,

Infelizmente, no entanto, em fungdo de uma legislagdo ambiental bastante restritiva, as visitas
e a utilizacdo turistica tém sido reguladas e realizadas somente com foco em educagdo
ambiental.

Embora seja um patriménio de importantissimo valor e com potencial para ampliar de maneira
significativa o fluxo turistico para lundiali, atualmente, apenas trés fazendas trabalham com o
receptivo turistico, realizado somente com agendamento prévio.

Municipios que possuem dreas também de preservacdoc e de enorme valor ambiental tém
explorado seu patriménio de maneira equilibrada, harmonizando a atividade turistica com a
conservacao e preservacdo do espago.

H4 inimeros casos em que isso acontece, como, por exemplo, a regido da Serra da Mantiqueira,
em que varios empreendimentos se utilizam do patrimdnio natural de maneira sustentdvel.

Em virtude de nenhum municipio possuir hoje, uma legislagdo tdo restritiva quanto a legisfacdo
da Serra do Japi, para fins de aproveitamento turistico, torna-se invidvel realizar andlise

comparativa de concorréncia para este segmento.
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Salienta-se, no entanto, que por mais gue exista uma legislagdo muito restritiva, o uso de
algumas &reas da Serra, bem como o acesso a intimeros atrativos, em especial as cachoeiras,
tem acontecido de maneira indiscriminada.

Assim, seria bem mais interessante pensar em uma legislagdo menos restritiva, e que permitisse
0 acesso controlado para algumas dreas especificas, do que ndo permitir o acesso a qualquer
drea e ndo se conseguir um controle efetivo de toda a regifo da Serra.

Entretanto, embora seja uma drea de imenso interesse turistico, as discussdes pertinentes ao

uso da mesma ndo cabem ao setor de turismo, mas sim ao setor de meio-ambiente.

Turismo Rural

Figura 5. Café Rural
- As fartas mesas do turismo rural

O dia-a-dia do campo, as tradicdes, a culindria, as frutas frescas e direto do pé, atrativos estes
cercados pela hospitalidade tdo caracteristica da roga podem ser vistos nos roteiros rurais de
Jundial, que se completam pelas adegas de producdo de vinho artesanal e pela cultura italiana
tdo presente na regido, pelos causos, pelas paisagens, pelos sons e pelos cheiros de doce feito
no fogdo a lenha, de bolos e pies fresquinhos, servidos junto ao café feito na hoca.

O turismo rural, com a possibilidade de realizacdo de diversas experiéncias, como o colha e
pague, compde, atualmente, um dos principais atrativos da cidade, que pode ser vivenciado em
diversos roteiros, que integram cuitura, histéria e contato com o ambiente rural, tdo

caracteristico do interior paulista.
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Jundiai, bem come todo o Circuito das Frutas, tornaram-se referéncias de destinos para o

turismo rural.

Atualmente, Jundiai retine mais de 30 atrativos vinculados a atividade, enquanto no Circuito, "32

RN

somamos mais de 130 empreendimentos.

Figura 6. Produgdo de Péssegos - Sitio Vendramin
Integrante do Circuito das Frutas, Jundfal se destaca pela producdo de péssegos, golabas, ameixas, caguls e varias

outras frutas, além da uva, tio tradicional.

A regido como um todo tornou-se referéncia, como dito, em turismo rural e possui destaque no
estado de Sdo Paulo enquanto destino deste segmento.

QOutras regibes no préprio estado, atuam também no turismo rural, mas ainda sem
representatividade.

Assim, podem-se encontrar concorrentes em outros estados, como o caso do Esplrito Santo,
com a regido de Venda Nova do Imigrante e Santa Catarina, com a regido de Santa Rosa de Lima,

que trabalha com o projeto Acolhida na Coldnia.

Acolhida na Col&nia - Andlise da Concorréncia — Turismo Rural

A Acolhida na Col6nia foi criada no Brasil em 1999, Trata-se de uma associagdo composta por
180 familias de agricultores, integrada & Rede Accueil Paysan, atuante na Franca desde 1987.
Tem como proposta valorizar o0 modo de vida no campo através do agroturismo ecolégico.

Seguindo essa proposta, agricultores familiares de Santa Catarina, abrem suas casas para o
convivio do dia-a-dia. O objetivo é compartilhar o saber fazer, histérias e cultura, paisagens e

modo de vida e para isso, é oferecida hospedagens simples e aconchegantes com direito a
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O posicionamento do destino Acolhida na Colénia hoje, no mercado nacional de turismo rural,

embora pouco conhecido, jd é consolidado.

0 trabalho associado entre os integrantes junto ao fato do projeto estar vinculado com uma

rede internacional de turismo rural é fator positivo e que da destaque ao projeto como um todo.

Mesmo Jundiai ndo fazendo parte de um projeto desta magnitude, a cidade tornou-se referéncia

em termos de turismo rurai, tendo sido inclusive, mencionada pelo Ministério do Turismo, o

lado de destinos com a prdpria Acolhida na Colnia, como destino de referéncia, na publicagdo

“Q Brasil que Vocé Procura — Turismo Rural”, editada pelo Ministério do Turismo no inicio de

2015.

Embora todos os segmentos principais mencionados possuam concorrentes de grande valia no

mercado, Jundiai possui potencial para posicionar-se como destino de destaque, tal qual ja vem

acontecendo em alguns casos.

Acdes como melhorar a divulgagdo das atividades oferecidas e do conjunto de atrativos

existentas so importantes, neste sentido, para ampliar o reconhecimento da cidade enquanto

destino turistico relevante.
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Tendéncias do Turismo em Jundiai

Avaliar as tendéncias do turismo no municipio de Jundiai é também realizar uma analise das P
tendéncias do turismo no Brasil. o
Conforme pesquisa realizada pelo Ministério do Turismo, um nlimero cada vez maior de turistas
brasileiros tem como destino o préprio pais para suas préximas viagens, numa proporgdo de
sete em cada dez entrevistados (Sondagem do Consumidor: Intengdo de Viagem. Ministério do
Turismo/FGV — Janeiro/2015).

Além disso, outra informacdo relevante esta relacionada ao interesse do turista, em especial o
morador dar grandes cidades, de realizar viagens curtas e, consequentemente, mais préximas,
dentro de um raio de 150 km, o que beneficia diretamente o0 municipio de Jundial, localizado a
cerca de 60 km da cidade de Sdo Paulo, que é o maior centro emissor de turistas da América
Latina.

Paralelo as questSes relacionadas ao comportamento do turista, estdo ainda também as
tendéncias em termos de modificagdo do comportamento do consumidor em geral.

Ideias como o mercado local, comércio justo e o conceito de Slow Life entre outros, chegam
como opcdo para os consumidores, mostrando uma convergéncia para as relagfes estreitas e
diretas entre consumidores e produtores.

A aquisicio de produtos diretamente dos produtores &, portanto, uma tendéncia da
contemporaneidade, e, paralelo a esta questgo, a ideia do Sfow Life, que vai muito além do Slow
Food, em que se valoriza ndo so as refeigbes mais lentas, mas também um estilo de vida
desacelerado, cuja principal preocupagdo é conectar-se com as pessoas do meio em que se vive,
tornam-se tendéncias que interferem no consumo direto do turismo.

Neste sentido, aparece uma singular valorizagdo do turismo de experiéncia, pratica turistica que
tem como mote os conceitos relacionados 3 economia da experiéncia (PINE; GILMORE, 1999) e
a sociedade dos sonhos [JENSEN, 2002}, tendéncias estas oriundas da ciéncia econdmica que
tém se difundido em diferentes setores, em que o valor é o que fica na meméria.

A esséncia dos termos concentra-se na cria¢io de experiéncias e emogGes que 0 consumo de
determinado produto propicia ao consumidor, oportunizando vivéncias individualizadas e, desta

forma, singulares. O consumo de um produto satisfaz ndo apenas uma necessidade evidente e
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racional, mas gera uma série de outras satisfagdes de &mbito subjetivo, que valoriza as rela¢Ges
humanas, a empatia entre outras caracteristicas.

Este contexto, que une a slow life e uma intensa perpetuagdo de valores mais humanos e ndo
materialistas transformam o modo de vida das pessoas, dando novos significados ndo somente
para os produtos que as mesmas adquirem, mas também para os servicos que contratam, bem
como para a forma como utilizam o seu tempo livre.

Para atender a esta nova demanda, estratégias mercadolégicas precisam ser redesenhadas, o
que cria um novo carater para produtos e servigos.

‘0 valor do produto dependera da historia que ele conta’, afirma ROLF JENSEN {2002).

Para o turismo, por sua vez, isso significa, enquanto tendéncia, a necessidade emergente do
desenvolvimento de contelidos imaginativos novos, novas praticas turisticas essencialmente
sensoriais e a criagdo de experiéncias significativas a serem oferecidas enquanto produtos
turisticos.

Assim, empreendimentos e atrativos bem-sucedidos dependerdo da construgdo de historias e
da produgdo de sonhos para consumo.

Os valores transmitidos deverdo ir muito além dos utilitdrios: historias e sentimentos deverdo
compor o produto final oferecido efetivamente ao turista.

Embora esta tendéncia seja identificada no consumo do lazer e do turismo, a mesma estara
também espelhada em produtos de uso didrio, que deverdo carregar consigo contetidos
vinculados a histdrias e emogdes.

Neste sentido, a comercializacdo de produtos diretamente pelo produtor, preferencialmente
em seu local de produgdo tendem a crescer, além de haver uma clara valorizacdo da producdo
artesanal.

Os produtos mais naturais, organicos, feitos 8 m3o, diferenciados, com caracteristicas Gnicas ou
com outros diversos valores agregados, tornam-se E)bjetos de desejo e de consumo por este
homem da sociedade dos sonhos.

Equivalente a isso, a paisagem ganha valor afetivo e com ela intensifica-se a preocupacao
ambiental e ecolégica. O homem volta ao seu lugar dentro da natureza e ndo acima dela: faz,

portanto, parte do ecossistema.
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Produtos, servigos, viagens, passeios dever'a'o obrigatoriamente expressar sonhos, desejos,
sentimentos, e prioritariamente valorizar atributos culturais locais, a produgéo artesanal, em
pequena escala, efetivamente diferenciada e carregada de valores, sentimentos e histdrias para
serem contadas.

Todo este contexto, intensifica sobremaneira o interesse pelas praticas de um turismo que se
desvinculam completamente da ideia de massa. O turismo rural e o turismo gastrondmico,
apoiados pelo interesse no turismo cultural colocam-se como uma tendéncia absolutamente
emergente e de destaque.

Além das tendéncias vinculadas ao comportamento do consumidor, é importante que sejam
ressaltadas as tendéncias relacionadas aos novos negdcios.

Todas estas tendéncias materializam-se hoje, em muitos dos atrativos ja consolidados e em
processo de implantagdo no municipio. A venda de produtos artesanais, realizada por
empreendimentos de turismo rural, a comercializagdo de produtos diretamente a partir da
relagdo produtor-consumidor final, as experiéncias de colha e pague, as visitas a produgdo, a
vivéncia relacionada ao meio rural como um todo. Novos empreendimentos antes
exclusivamente vinculados 3 agricultura, a;npliam suas atividades par ao turismo rural.

Além disso, a ampliacdo do nimero de empreendimentos de hospedagem no municipio tem
sido uma crescente. Como comentado anteriormente, devem ser inaugurados, até o final de
2017, mais cinco meijos de hospedagem de grande porte na cidade, todos de rede.

Estes novos empreendimentos irdo duplicar o nimero de unidades habitacionais disponiveis e,
possiveimente, serdo responsdveis por promover o reposicionamento do segmento como um
todo na cidade, ja que, possivelmente haverd um excedente de apartamentos disponiveis.
Atualmente, o principal foco dos mejos de hospedagem estd vinculado ao turismo de negdcios,
o0 que promove altas taxas de ocupacdo durante a semana em praticamente todos os meios de
hospedagem disponiveis.
A chegada dos novos empreendimentos tornara necessario um redirecionamento em termos de
perfil de pablico-alvo, diversificando, desta forma, ndo somente o perfil de ptiblico, mas também
05 segmentos que serdo atendidos.
Desta forma, segmentos como o turismo cultural e o turismo de eventos tendem a ser

beneficiados com a criagdo, inclusive, de novos produtos turisticos.
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Com relagdo ao turismo de eventos, é valido mencionar, entende-se que haverd também um
significativo crescimento neste setor.

Destinos como S30 Paulo, por exemplo, encontram-se ja estagnados em termos de crescimento,
0 que permitira que novos destinos passem a captar o excedente da cidade.

Chviamente, trata-se, este, de um setor que requer investimentos especificos, em especial em
infraestrutura.

Assim, Jundiai somente poderd ser beneficiada caso haja uma ampliagdo nos espacos de eventos
disponiveis e a implantacdo de espacos de maior porte. A cidade tem todas as caracteristicas
para abrigar um centro de convengBes de grande porte, o que trard efetivos beneficios
econdmicos para o municipio, caso o0 mesmo venha a ser implantado.

A ampliacgo do setor de eventos esbarra também no aumento do interesse do turista por festas
tradicionais. As festas populares realizadas no municipio tém crescido sensivelmente todos 0s
anos tanto em termos de nimero de visitantes como em ndmero e diversidade de atragdes.

A tendéncia ao retorno as atividades mais tradicionais reforca este panorama e impele estes
eventos a profissionalizarem-se e ampliarem sua capacidade de atendimento, beneficiando
positivamente a atividade turfstica no municipio, bem como a geracdo de novos neggcios.

Na mesma medida, cresce e tende a ampliar-se cada vez mais o setor de gastronomia. Novos
empreendimentos estio em processo de planejamento de implantagéo, 0 que € positivo para
consolidar ainda mais Jundiaf como um destino de turismo gastrondmico.

Vinculada a esta expans3o, esta a ampliagdo do nimero de empresas de turismo receptivo. Até
2014, somente uma agéncia efetivamente atuava neste setor, comercializando produtos
vinculados ao turismo rural e ao Circuito das Frutas.

No primeiro semestre de 2015, mais duas agéncias passaram a atuar nesta atividade, ampliando,
com isso, a capacidade de atendimento para grupos e ainda os produtos efetivamente
organizados disponiveis, oferecendo, também a diversificacdo de opgdes.

Além disso, tem-se percebido, de maneira sistematizada, a ampliagdo do nimero de
empreendimentos que atuam no turismo rural, como anteriormente mencionado.

Muitas propriedades que, até ent3o, investiam somente na produgdo, tem se organizado a fim
de receber turistas, diversificando, desta forma, sua fonte de renda e, ao mesmo tempo,

ampliando as opgdes para 0 turismo.
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"

De maneira geral, avaliando o panorama apresentado, com relacdo as tendéncias para o turismo
local, percebe-se que as projecbes para o turismo em Jundial sdo positivas.

A implantagdo de novos atrativos, a ampliacdo a oferta hoteleira, as tendéncias que valorizam
experiéncias, as compras diretas junto aos produtores, o interesse cada vez maior dos turistas
por um novo modo de vida e por novas vivéncias, vinculadé:s ao slow food —sfow life sdo fatores

que demonstram uma propensao a uma evolugdo positiva do setor de turismo no municipio.

A0
- =
CC
27
Ua
»3
-\0

OAELHO AN PR T (LA [ Atadk

{3g:




Diretoria de Turismo
Secretaiia de Agricultura, Abastecimento e Turismo
Prefeitura de Jundiaf

Prognostico

Analisando todo o panorama identificade ao longo da estruturacdo desta Politica e Plano
Municipal de Turismo, pode-se projetar que Jundiai tende a crescer e se fortalecer em muitos
aspectos.

No cenario dos negocios, em especial, hos setores de industria e logistica, é nitido o crescimento
e o investimento no setor. A geragdo de empregos é mais que certa, devido ao grande niimero
de empresas de grande porte que vém a cada ano se instalando em nosso municipio, fator esse
que ja consolidou Jundiaf como um dos mais importantes centros de logistica e distribui¢do do
Pais.

Com esse volume de empresas aumentando, um segmento que espontaneamente acompanha
esse crescimento é o Turismo de Negécios. E cada vez maior o niimero de empresérios que
passam por nossa cidade, e isso deve aumentar muito devido ao posicionamento estratégico de
Jundiai, como cidade entroncamento, que permite uma excelente acessibilidade as mais
diversas regides do Pais, o que vai facilitar o deslocamento dos empresdrios j& que Sdo Paulo
ndo tem mais para onde crescer e esta saturada.

Embora o crescimento do turismo de negécios seja praticamente inevitdvel, poucas agoes de
fomento a este segmento sdo possiveis, sendo somente plausivel o aproveitamento deste fluxo
para fins de divulgar as atragfes da cidade e para incentivar o aumento de sua permanéncia.
Em contrapartida, esse desenvolvimento do setor industrial faz com que a agropecuéria, outra
atividade econdmica relevante, vé se esgotando por falta de competitividade com as indistrias.
Pequenos agricultores tendem a sofrer inimeras pressdes, em especial com relacdo a falta de
mio-de-obra e a pressdo imobilidria.

Em uma cidade cuja predominancia € de pequenos agricultores, este € um fator preocupante a
qual se deve estar atento. Uma das alternativas, sem sombra de divida, para a solugdo deste
gargalo, estd no investimento no turismo rural, o que ja vem acontecendo.

E certo que as atividades econdmicas estdo se fortalecendo cada vez mais, e Jundiai vem se

equilibrando e proporcionando um desenvolvimento satisfatério.
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Neste sentido, o turismo tende também a se fortalecer, em especial se este progndstico for
considerado na estruturagdo de politicas que transformem as ameagas discutidas em
potenciaiidades de desenvolvimento, em especial com foco em incentivar um melhor
aproveitamento do fluxo do turismo de negécios e o incentivo ao turismo rural.

Outra questdo que deve ser considerada refaciona-se ao processo de descaracterizagdo e perda
de identidade que o municipio vem passando.

Deve existir uma preocupacdo neste sentido para que a esséncia jundiaiense ndo se perca, o que
fard com que os produtos turisticos da cidade também se descaracterizem.

A chegada de muitos novos moradores tem contribuido neste sentido e agdes pensadas para
evitar tal descaracterizacio sdo essenciais.

Embora haja aspectos que precisam ser melhor trabathados para que o turismo alce niveis de
desenvolvimento mais interessantes, considerando as tendéncias aqui apresentadas, o
diagndstico realizado e as informag8es concernentes ao panorama atual do desenvolvimento
do turismo em Jundiaf, pode-se projetar que o segmento tende a crescer e de estruturar,
passando a ocupar a posicdo que merece: um dos eixos de desenvolvimento econdémico, social

e cultural do municipio.
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Politica Municipal de Turismo

A Politica Municipal de Turismo reflete as expectativas e diretrizes para o desenvolvimento do
Turismo em Jundiai, desenvolvimento este ancorado nos principios da sustentabilidade
socioecondmica, cultural e ambiental,
Esta politica baseia-se na percepcio do turismo como fenémeno social, nas inter-relagdes entre
produtos, servicos e comunidade, e que tém na esséncia de suas praticas a cultura, heranga
histérica e tradigcGes, o meio ambiente e as refacGes sociais de hospitalidade e de troca de
informagdes interculturais.
Assim sendo, esta politica objetiva, de maneira geral, conduzir o desenvolvimento do Turismo
de Jundial a partir de uma visdo responsdvel e voltada a garantir o desenvoivimento da
atividade, a qualidade de vida da comunidade e o bem-estar do turista.
A Politica Municipal de Turismo é, desta forma, voltada ao planejamento e ordenamento do
setor, o que se efetiva por meio do Piano Municipal de Turismo, documento que complementa
esta Politica e que retine diretrizes, metas e programas estabelecidos para o desenvolvimento
integral do turismo em Jundial.
Estruturada de maneira concatenada com a Lei Orgdnica Municipal e com o Plano Diretor, sdo
principios norteadores da Politica Municipat de Turismo:
.  Fomento ao turismo sustentavel;
I.  Respeito a comunidade e promogdo de beneficios diretos @ mesma, como resultados da
atividade;
ll. Geragdo de renda e empregos para a populagdo local;
Iv.  Promogdo da valorizagdio e conservacdo do patrimbnio material e imaterial cultural,

histdrico, agricola e ambiental do municlpio;
Com base nestes principios, sdo objetivos da Politica Municipal de Turismo.

I.  Promover a infraestrutura necesséria e adequada ao plenc desenvolvimento da
atividade turistica em Jundiai, com base na valorizagdo e conservacdo do patriménio

cultural, historico, ambiental e rural do municipio;
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Consolidar o municipio como destino de destaque frente ao turismo nacional;
Fortalecer as relagdes com os municipios que compde o Circuito das Frutas, valorizando
a regido turistica e fomentando seu posicionamento como regido de destaque para o
turismo rural no mercado nacional;
Efetuar o planejamento regional integrado, alinhado com os municipios que compde o
Circuito das Frutas;
Fortalecer a organizagdo do turismo local;
Realizar o desenvolvimento sistémico dos segmentos do turismo em destaque no
municipio: turismo rural, turismo cultural, turismo de negdécios, turismo gastronémico,
ecoturismo, turismo pedagdgico, turismo enoldgico e turismo de eventos, além de
apoiar também outros segmentos gue venham a se estruturar;
Ampliar a permanéncia do turista no municipio;
" Manter atualizado e ativo sistema de atendimento para fornecimento de informagges
turisticas municipais;
Promover e divulgar os atrativos turisticos e a infraestrutura turistica do municipio;
Fomentar a producdo artesanal local, promovendo a ampliagdo dos pontos de
comerclalizagdo;
Incentivar os eventos de interesse turistico;
Realizar a Festa da Uva de Jundiai, valorizando a producéo e a identidade cultural local;
Desenvolver e implementar as Rotas Turfsticas do Municipio;
Criar ferramentas para incentivar o turismo local e, em especial, o turismo rural;
Apoiar e fomentar a qualificagdo profissional da méo-de-obra relacionada direta e
indiretamente com o turismo;
Elaborar o Plano Municipal de Turismo, atendendo as orientacfes desta Politica,
contanto com a participacio direta do Conselho Municipal de Turismo na estruturagdo

e implementagdo do mesmo;

Para consecuco desses objetivos 0 Municipio promovera:
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I - Convénios de intercdmbio e cooperaciio financeira com entidades publicas e privadas

para o desenvolvimento de projetos e acdes de fomento ao turismo, bem como para a

B

realizacdo de eventos de interesse turistico;

-
S

Il - Ampliacdo do nlimero de atrativos turisticos ptiblicos ou privados;
Il ~apoio & implantagdo e manutengdo de novos empreendimentos diretamente vinculados
ao setor, incluindo meios de hospedagem, servi¢os de alimentagdo voltados ao atendimento
de turistas, agéncias de turismo, empreendimentos vinculados ao turismo rural, sitios e
fazendas que oferecam atendimento a turistas e outros empreendimentos e atrativos
@ diretamente relacionados ao turismo;

IV - Vinculacdo ao Fundo Municipal de Turismo de até 0,5% (cinco décimos por cento) de
sua receita tributdria liquida, para o financiamento de programas, projetos e agles de
fomento ao turismo, ao artesanato e a eventos de interesse tun'sti‘co, vedada a aplicagao
destes recursos no pagamento de:

a) despesas com pessoal e encargos sociais;

b) servigo de divida;

c) qualquer outra despesa corrente ndo -vinculada diretamente aos

investimentos ou agdes previstos;

Para assegurar a participagio da sociedade na formulagiio e acompanhamento da Politica
@ Municipal de Turismo, o Consetho Municipal de Turismo deverd acompanhar todas as a¢des

a serem desenvolvidas.
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Plano Municipal de Turismo

O Plano Municipal de Turismo, componente da Politica Municipal de Turismo, foi estruturado a
partir da realizagdo de vérias etapas, a saber:

¢ Inventario da Oferta Turistica

¢ Diagndstico e Pesquisa de Perfil da Demanda

o Andlise de Tendéncias e Progndstico Turistico do Municipio

A partir das informagfes colhidas e das andlises realizadas nas referidas etapas, e com base nos

direcionamentos da Politica Municipal de Turismo, foi elaborado o Plano a seguir:

Planejamento do Turismo no Municfpio

O processo de planejamento da atividade turistica, que compde o Plano Municipal de Turismo,
foi estabelecido a partir das informagdes colhidas durante o desenvolvimento do Inventdrio e
elaboraco do Diagnéstico, tendo sido realizado de maneira bastante objetiva e participativa.
Atualmente, este planejamento direciona as agdes da Diretoria de Turismo e do Conselho
Municipal de Turismo e compde a Politica Municipal de Turismo, consolidada neste conjunto
de documentos que reline Inventdrio, Pesquisa de Perfil da Demanda, Diagndstico e Plano
Municipal de Turismo.

Para fins metodoldgicos, foi elaborada uma diretriz geral e, a partir desta, um conjunto de
objetivos a serem alcangados no periodo 2014 - 2018.

A partir destes objetivos, foram desenhados um conjunto de Programas que objetivam atender

as necessidades das principais dreas estratégicas de desenvolvimento do turismo, a saber:
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As referidas dreas foram selecionadas a partir da realizagdo do processo de diagnéstico,
realizado anteriormente, tendo sido elencadas aquelas que precisariam de maior atengdo em
termos de planejamento.

Cada uma das areas, por sua vez, foi avaliada, analisada e interpretada a partir dos seguintes

pardmetros orientadores:

Articulacdo Institucional: permeia aces de organizacdo relativa as relagfes institucionais do
municipio nos diversos niveis, envolvendo articulacfes junto ao trade local, a parceiros
regionais, municipios da regido, ao Governo Estadual, Governo Federal e as entidades do

terceiro setor.

Infraestrutura Turistica: estrutura implementada na cidade com fins exclusivos de atendimento

as necessidades do turista. Esta drea estratégica foi trabalhada em dois vieses distintos:

\ A TURISMO
JUNDIAI

i -

VRHSILHO v g Df SNSRI LE RO

et st
e r—

{45 ;




Diretoria de Turismo
Secretaria de Agricultura, Abastecimento e Turismo

Prefeitura de Jundiai

N

identificar as necessidades pertinentes a agGes e intervengdes de responsabilidade do poder
publico e fomentar melhorias por meio de intervencfes pertinentes e inerentes a iniciativa

privada.

Desenvolvimento de Produtos Turistices: fomento a implantag8o de novos empreendimentos
e novos atrativos turisticos; melhoria nos atrativos jd existentes, por meio de assessoria técnica
especializada ou implantagdo de projetos especificos direcionados agueles atrativos que sdo de

responsabilidade do poder publico local.

Qualificagdo Profissional: mapeamento de necessidades e parceirizacdo, em especial com o

terceiro setor e Sistema S, para oferecimento de oportunidades.

Comunicagdo Turistica Integrada: foco especifico na divulgacdo de Jundiaf enquanto destino

turfstico consolidado.

Das &reas estratégicas mencionadas, derivaram os principais programas que compde o Plano
Municipal de Turismo, embasado na Politica Municipal de Turismo.

A partir do entendimento da necessidade de que as dreas estratégicas fossem abrangidas para
fins de planejamento do turismo local, foi tragada uma diretriz principal e, a partir dela um
conjunto de objetivos especificos a serem alcangados com este documento.

O Plano Municipal de Turismo devera ser atualizado de 4 em 4 anos e o Inventdrio da Oferta
Turistica, a cada dois anos, mesma periodicidade em que devera ser atualizada a Pesquisa de

Perfil da Demanda do Municipio.
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Diretriz Geral
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Objetivos do Plano Municipal de Turismo

e Fortalecer a organizagdo do turismo local;

e Fortalecer a promocdo de Jundiaf enquanto destino turistico;

e Ampliar o ndmero de atrativos turisticos qualificados do municipio de Jundial;

o Desenvolver agfes especificas para fomentar os diferentes segmentos de turismo em
operag¢ac no municipio;

o Qualificar o turismo local;

A partir da Diretriz e do conjunto de Objetivos estabelecidos para este Plano e tendo como
documento norteador a Politica Municipal de Turismo, foi criado um conjunto de Programas,

tendo como foco promover o desenvolvimento do turismo municipal.

' %Tunnsmp
JUNDIAI




Diretoria de Turismo
Secretarfa de Agricultura, Abastecimento e Turismo

Prefeitura de Jundiai

Programas

1. Programa de Articulagdo Institucional

Tem como foco promover a articulacdo entre os diversos elos da cadeia produtiva do turismo,
fundamentais para o turismo, envolvendo o trade turistico, o terceiro setor e o Sistema S,

favorecendo o desenvolvimento da atividade turistica local.

Sdo agbes previstas paria este Programa:

s Atuagdo constapte e permanente do COMTUR (Conselho Municipal de Turismo);

o Atuagdo efetivg do munic}pio junto ao Circuito das Frutas;

¢ Realizagdo permanente de mapeamento de necessidades dos diferentes segmentos do
turismo e do trade local;

e  Manuten¢do d¢ Fundo Municipal de Turismo;

e Participacdo ativa em discussdes pertinentes a eventuais atualizages da Lei Organica e
do Plano Diretor Municipal;

e Aproximag¢do permanente do municipio com diversos gestores do turismo em nivel
estadual (Secretaria de Turismo, Conselho Estadual e Amitur) e nivel federal (Mtur) e

participa¢do constante em agbes propostas por estes agentes;

2. Programa de Melhorias na Infraestrutura Turistica de Jundiai

Entende-se por infraestrutura turistica toda estrutura implementada em um municipio para
atender as necessidades do turista e que também atende e beneficia direta ou indiretamente a
comunidade local. Uma vez que o turismo trata-se de um negdcio, e, portanto, sua
operacionalizagdo cabe a iniciativa privada, é importante salientar que as agdes do poder piblico
municipal neste programa limitam-se a atender as demandas que sdo concernentes as fungdes

da gestdo municipal, vinculadas ao fomento da atividade.

Sdo aches previstas para este Programa:
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Atualizagdo do Inventdrio da Oferta Turistica Local, que deverd ser realizada a cada dois
anos, fornecendo, com isso, informagdes para o desenvolvimento do turismo local;
Identificagdo de Necessidades de Melhorias de Infraestrutura Turistica realizada por
meijo de Pesquisa Qualitativa de Demanda, vinculada a Pesquisa de Perfil da Demanda
Turistica do Municipio, que devera ser realizada a cada dois anos;

Realizagdo de Pesquisa de Perfil da Demanda Turistica;

Fomento a Implantacdo de Novos Empreendimentos por melo de apoio técnico
especializado e fornecimento de informagoes relativas ao Panorama do Turismo local;
Elaboragdo de Projeto de Sinalizagdo Turfstica;

Manuteng¢do permanente do funcionamento do Centro de Informagdes Turfsticas, com
equipe técnica conformacao especifica para tal e devidamente capacitada, todos os
dias, em horario comercial, inclusive aos finais de semana e feriados, com excec¢do do

Matal e Ano Novo;

3. Programa de Desenvolvimento de Produtos Turisticos

Tem como foco desenvolver efou promover melhorias nos Produtos Turisticos existentes no

municipio, fomentando a diversificacdo da oferta de op¢@es para o turista.

(’} Sdo acOes previstas para este Programa:

Realiza¢do anual da Festa da Uva, tendo como elementos norteadores de seu
planejamento a divulgacdo das tradigGes, da produgdo cultural local, dos produtos locais
e a valorizagdo do produtor e da produgdo de uva, em especial & nidgara rosada, oriunda
do municipio;

Realizagdo anual do Festival Gastrondmico Sabores de Jundiai;

Criacdo do Empdrio Jundiai— Ponto permanente de comercializagdo de produtos rurais
e artesanato; Incentivo a producdo de produtos associados ao turismo, a serem

comercializados para turistas e para a comunidade local;

y
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o Elaboracdo de Calenddrio de Eventos Turisticos do Municipio;?

e Manutengdo de atividades do Programa Jundial Feito a Mdo;

R

e Estruturacdo, manutengdo e divulgagdo das Rotas Turisticas de Jundiaf; {50}

4, Programa de Qualifica¢do do Turismo Local

Tem como foco fomentar a qualificacdo profissional e a qualificacdo de produtos nos diferentes
elos da cadeia produtiva do turismo bem como qualificar também publicos indiretamente
relacionados ao turismo, mas que tem contato direto com o turista como a Guarda Municipal, i
Policia Militar, atendentes de postos de combustiveis e bancas de jornal, atendentes do

comércio, taxistas e comunidade.

Sao agles previstas para este Programa:

Desenvolvimento e Implementagic de Selo de Qualidade de Turismo Rural;

e Fomento a qualificacdo profissional;

e Qualificacdo de empreendimentos e mao-de-obra por meio de parcerias institucionais;

o Qualificagdo do artesanato local;

o Implementacdo do Projeto Amigo do Turista, com foco na qualificagdo de profissionais
que tem contato direto com o turista para prestarem informagdes turisticas e atuarem
com base nos principios da hospitalidade e do bem-receber;

e Implementagio do Projeto Jundiai Tem Turismo Sim, objetivando conscientizar a

comunidade para o potencial do turismo local;

2 Entendem-se por eventos turisticos agueles eventos que efetivamente atraem turistas e visitantes para
o municipio, comprovado a partir de pesquisa, e que possuem um minimo de infraestrutura adequada
para atender as necessidades dos mesmos. Sdo eventos que divulgam a cultura, as tradi¢fes e a
gastronomia local e tem tradicdo em sua realizagdo. Somente serd considerado evento turistico, eventos

que estejam, no minimo, em sua terceira edi¢do.
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5. Programa de Comunicagdo Turistica
Tem como foco promover a promogio e divulgacio de Jundiai enquanto destino turistico e dos
2 2
produtos e infraestrutura turistica local de maneira qualificada, moderna e coligada as 5,

tendéncias de mercado.
Sao ag¢des previstas para este Programa:

¢ Manutencdo do Centro de Informagdes Turfsticas;

o‘ o Elaboragdo de Material Grafico de promogdo do municfpio;

o Atuacdo promocional junto ao fluxo de turismo de negdcios e demais segmentos do
turismo de Jundiaf;

o Planejamento de Promogio do Municipio em Feiras do Trade de maneira individual e/ou
em parceria com o Circuito das Frutas;

o Implantagdo e Manutencdo de canais de comunicagdo do turismo municipal via midias
sociais;

» Atualizacdo e manutencdo do site www.turismo.jundiai.sp.gov.br para promogdo do

" turismo local;
o Realizacdo de famtours e presstours;

o Promocdo estruturada com foco na promogdo dos atrativos do municipio;
Implementacao

A implementagdo do Plano Municipal de Turismo serd realizada a partir de um planejamento
gue terd como base o orgamento anual do Fundo Municipal de Turismo.

A partir do recurso disponivel no orgamento do Fundo, anualmente, serdo estabelecidas as

agles a serem realizadas.
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Prazos

O Plano Municipal de Turismo devera ser atualizado a cada trés anos. O planejamento de a¢des
a serem implantadas sera realizado anualmente, sempre no primeiro més do ano e de acordo

com o orgamento disponivel no fundo municipal de turismo.
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_Consideracdes Finais

Um plano municipal de turismo trata-se de um documento dindmico e que necessita atualizagao
constante.

Este plano foi desenvolvido a partir de uma série de analises e reflete as necessidades para fins
de desenvolvimento do turismo local.

Serd atualizado constantemente e servird de direcionamento para o fomento ao turismo local.
Pretende promover o desenvolvimento e o crescimento do turismo em Jundiai, tendo sido

construido de maneira participativa e representando as demandas locais.
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