Camara Municipal de Jundiai
Estado de Sao Paulo

INDICACAO N° 1.155

Elaboracao de procedimentos padronizados visando a implementacio da gestdao por processos e
sistemas da qualidade em todas as atividades do Poder Executivo.

ENCAMINHE-SE.

) s ot |

Presidente

04/04/2017

Considerando a promulgagao da Lei n.° 8.763/2017 que reestruturou a
administracao piblica, abrindo caminho para mudangas nas politicas de gestao e procedimentos;

Considerando os principios basilares da Administragio Piblica, expressos na
Constituigao Federal de 1988, da Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia,
que devem nortear todas as a¢oes do Poder Piblico;

Considerando a necessidade de otimizacio de recursos, materiais ou humanos,
¢ da oferta de servigos de qualidade a populagio;

Considerando, também, o grande desenvolvimento das ferramentas de gestao
baseadas em processos e de sistemas da qualidade que podem proporcionar ganhos de produtividade
refletindo em beneficios para a populagdo e em economia de recursos para o erario;

Considerando que tais procedimentos proporcionam alto indice de
desenvolvimento dos recursos humanos em uma organizagio desde que sejam vencidas as barreiras
naturais contra mudancas;

Considerando, ainda, indicacio ao Poder Executivo de ndmero 5.757 de
15/02/2014 de teor similar, sem nenhuma resposta até o momento (em anexo),

INDICO ao Chefe do Executivo sejam adotadas as providéncias cabiveis, junto
ao setor competente, para elaboracio de procedimentos padronizados visando a implementacio da

gestao por processos e sistemas da qualidade em todas as atividades do Poder Executivo.

Sala das Sessoes, em 04 de abril de 2017.

ROGERIO RICARDO DA SILVA
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Camara Municipal de Jundiai
Estado de Sao Paulo

ANEXO DA INDICACAO N.° 1.155

INDICAGAO W° 5757

Elaboracdo de sistema de qualidade e de manual de procedimento para todas as atividades
desenvolvidas pela Prefeitura através de seus drgdos, de seus concessionaros e de seus
confratados, quer no ralacionamento com os municipes, quer em suas atividades laborais, com
ancaminhamento para certificacdo deste sistema de qualidade junto a certificadoras oficiais.

ENCAMINHE-SE.

Considarando os principics basilares da Constituicao Faderal declarados
am seu artigo 37, quais sajam a Legalidade, a Impessoalidade, a Moralidade, a Publicidade e a
Eficiéncia; e que a altarnancla administrativa do Podar Exacutivo, direclonada através de elaigies,
nas quais a populagao Indica o grupo polltico que fard a gestdo das atividades e processos de
responsabilidade da Prefeitura Municipal,

Considerando tembém a necessidade da perenzagao das atividades, da
sua uniformidade de eplicegio e da obtengio da gualidade definida nos varios processos sob a
responsabilidade do Poder Executivo, independeanta do grupe politico eleite para a gestio;

Levando-se em conta que tais sistemes de gqualidade devem ser
acreditades, isto & aferidos periodicamente para garantia de sua execugdo na conformidade dos
procadimentos previstes, por érgdos que tenham fé pdblica e cradibiidade da sociedade,
decorrentas de lei ou aceitacio social,

INDICO so Chefe do Executivo sejam adotadas as providénclas cabiveis,
junto ao setor competente, para elaboragfo de sistema de qualidade e de manual de procedimento
para todas as afividades desenvolvidas pela Prefeitura stravés de seus drgdos, de seus
concossiondrios e de seus contratados, guer no relacionamento com oS municipes, quer em suas
atividades laberais, com encaminhamento para certificag@o deste sistema de qualidade junto a
certificadoras oficiais.

Sala das Sessdes, em 18 de feverairo de 2014,

ROGERIORI DA SILVA



