Camara Municipal de Jundiai
Estado de S3o Paulo

INDICAGAO N° 19735

Melhoria no atendimento ac usuario, verificacdo de falta de remédio e agilidade nas
marcagdes de consultas nas UBS do Jardim Sarapiranga, Jardim Guanabara, Bairro Retiro e
na Policlinica instalada neste Gltimo,

ENCAMINHE-SE,

D

Considerando que pesscas que recorrem ao atendimento das
referidas UBSs estiveram em meu gabinete com as queixas como: melhoria no atendimento
ao usuario (recepcao e acolhimento do paciente); falta de remédios; agilidade nas marcagtes
de consultas (demoram demasiadamente e para isso, a proposta poderia ser de um cadastro
central de agendamento de consultas de especialistas, remanejando para as outras UBS os
usuérios excedentes de outras unidades);

Considerando ser um direito do cidad&o, jd que paga pelo servigo
através de seus impostos, uma carga ja pesadissima, diga-se de passagem,

INDICO ao Chefe do Executivo sejam adotadas as providéncias
cablveis, junto & Secretaria Municipal de Saude, para melhoria no atendimento ao usuario,
verificacdo de falta de remédio e agilidade nas marcagdes de consuitas nas UBS do Jardim
Sarapiranga, Jardim Guanabara, Bairro Retiro e na Policlinica instalada neste Gitimo,

Sala das Sessdes, em 16 de agosto de 2016.

PROF. EL PURGATO

/phof




