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PROJETO DE LEI N°, 10.297
{José Carlos Ferreira Dias)

Exige, cm bancos, caixa eletrdnico com opglio de uso por deficiente
visual.

Art. 1°. Em todo estabelecimento bancario haverd pelo menos um caixa
“eletrdnico com apgiio de uso por deficiente visual, observado o disposto na norma da Associagiio
Brasileira de Normas Técnicas-ABNT NBR n®. 15.250/2003, de acessibilidade em caixa de auto-

atendimento bancario.

-

Art. 2°. Os estabelecimentos bancarios atualmentc cxistentes tém prazo

dc até 120 (cento ¢ vinte) dias para cumprimento do disposto nesta lei.

Art. 3°. A infracdo desta lei implica multa de 50 (cingiienta) Unidades

Fiscais do Municipio-UFMs, dobrada a cada reincidéncia.

Art. 4°. Esta lci entra em vigor na data de sua publicagio.
|

Sala das Sesséics, 27.05.2009
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Camara Municipal de Jundiai
Séo Paulo

(PLn° 10,297 -fls.2)

Justificativa

Simplesmente objetiva-se com esta iniciativa que em cada agéncia
hancaria existente em nossa cidade haja pelo menos um caixa de auto-atendimento adaptado para
uso por deficientes visuais, na forma como disciplina a Associagiio Brasileira de Normas Técnicas-

ABN'T em sua NBR n°. 15.250/2005,

Fssa providéncia por certo ofereceria maior liberdade e autonomia aos
deficientes visuais e maior integragio a vida citadina, aumentando a sua auto-estima ¢ scu valor

como ser humano.

Para tanto conlamos com o impotiante apoio dos nobres Pares.

ns
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Totas o Greios Muervados. A enos GUe copeciicato de miae mode, nenbuma pane dests publicacso pode sor
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Prefacio

AMWW&me[ﬁMﬂeumeuW
As Normes Brasieirss, cuio conteixdo ¢ de responsabilijade dos Comités Brasieins (ABNTICR), dos Organisnes
de Nomalizagio Setorial (ABNT/ONS) e das Comissdes de Estudo Espaciais Temporarias (ABNT/CEET), 8o
mmmcm@m_(w,mmwmmmm, delas fazendo
parte. produiores, consurmidores e neutros (universidades, laboratdrios e outros).

A ABNT NBR 15&0ﬁMMCmﬁmd§W{AﬁNﬁCM),pﬁa-mﬁoﬂﬂ

Estudo ge Acessibilidade em Comunicaclo (CE~-40:000.03). O Projedn circulot em Consulta Nacional conforme
‘Edital n® 08, de 31.08.2004, com o nimero Projeto 40:000.03-004.

LABNT 2005 - Todos 08 direilos reservadns




NORMA BRASILEIRA : _ ABNT NBR 15250.2085

Acessibilidade om caixa de auto-atendimento bancario

1 Objetivo

1.4 Egia Nonmng fixa os crittrion e pardmedros tcnicos de acesaibilidade a sarem observados quando do projelo,
mmommwmamﬁommem*
auto-atendimento banedrio,

12 mommmumuwmemmmmmmmmu
mhﬁha@pﬂ%mwmammmmﬂﬁmmmmmmm
cadeira de rodas ou outro que complemente necessidades individuais.

1.3 E£sxta Noma segue precelios do desenhc universal, vizando proporcionar @ maior quamidade possivel de
pessoas, ndependenitemente de idade, estatura ou kmitacio de mobilidade ou percepcio, a uliizacio de ChikEs
de auig-atendimento bancéric, de manaira autdnoma e a8egura.

14 Pamn serem considerados acessiveis, conforme legistaciio da saciio 2, 03 caixas de mio-sdendiments
bancério que vierem a ser projetados e construidos devem atender ao disposto nesta Norma,

1.4 Em reformas. ainda que parciais, ou substiicio de componenies danificados, recomenda-ase que a pare
modificada atenda ao disposto nesta Néina.

1.6 Esta Noma ndo se aplica aos caixas de aulo-alendimento bancdrio especiicamente projedados para
Lm'llzacﬁnah'avésdusmmadnve-up exceto as informag3es visuais de 4.14.1.

2 Reforéncias normativas

. A8 normas relacionadas a seguir contém disposiciies que. ao serem ciladas neste teodo, conalituom prescriciieg
para esta Norma. As edicbes indicadas astavam em vigor no momento desia publicacdo. Como toda nonsh el
sujeita a revisho, recomenda-se agueles que realizam acordos com base nesta que verifiguem a conveniéncla de
se usarem as ediches mais recenies das normas citadas a seguir. A ABNT possui-a informachc das normas em
vigor em um dado momento.

Lei Federal r® 10.046, de 6 da Novembro de 2000

Lei Fedenal n® 10.008, de 19 de Dezemiro de 2000 ;
Conaalho Monetsiric Nacional - Resolugiio n® 2.878, de 26 de Jutho ge 2081

Conselho Monetério Nacional - Resohicio n® 2 892, de 27 de Setembro de 2001

ABNTNBRM:M-AMW&M,W,WMQQMM

3 Definicbos o abreviaturos
Pammebhsdeﬂaumm,aﬂmmmasmmmﬁdgﬁmemm

31 acessibilidade: Possibilidade e condigio de alcance pars utilizaclio do meio fisico, meios de commicagio,
prodiitos e servigns, por peasoa com deficiéncia,

©ABNT 2005 - Todos os direltas reservados 1




ABNT NBR 15250:2005

3.2 qmmwmmhweamm pessoal ou possibilite o acesso & 0 UsSD de mER
fisice, meios de comunicacfio, produtos e servigas, por pessoa com deficidncia.

3.3 #rea de aproximacio: Espaco sem obsiacuios para que a pessoa que uliiza cadeira de rodas possa
manobrar, deslocar-se, aproximar-ae e ufilizar 0 mobilidrio ou equipamento com autortomia e seguranga.

3.4 baixa visdo: Retugdio da acuidade visual, mvmnlws apésanuhmmgﬁoﬁhmm
Considera-se que para a Ulilizacio de um caixa de auto-atendimento bancario a pessoa com haixs visbo dove
fazer uso dos mesmos recursos destinados as pessoas com deficiéncia total de viso.

45 barrsiras: Qualquer entrave ou  cbstacido que Emite ou impeca ¢ acesso e 0 uso do meio fisico, meios 39
comunicagBo, produlos @ sarvicos, por pessoa com deficiéncia, '

3.6 cmmmum'mmwmmmm.mmm
aifabético, teclado numérica, taclado de funpdes,

37 curso das tecias: menaaserpermmdapnrmutedadesdeopnntadempousoaﬁénm&
acionamento.

38 deficiincla: Pesda ou anomalidade de uma estrulura ou funglo psicolgica, fisiologica ou anatdmica que

gemmhﬁadeoudlﬁmldademodeammdeahmm dentro do padriia considerade normal pang 9.

ser Fumans.

3% desenho universak Forma de conceber produtos, meios de cComumicacio, servigos e ambientes para
serem utilizados por todas as pessoas, 0 maior tempo pogsivel, sem a necessidade de adaptacao, beneficiarain
pessoas de lodas as idades e capacidades. O conceilo de desenho universal tem como pressuposios:
equparagio nas poasibiidades de uso, fexibiidade o uso, uso simples e intuitivo, captagBo da nformacio,
tolerAncia para o £T0, Gimensan’ & espago Para 0 uso a interagdo.

Egﬁmwmmmmmmwmmmﬂ
sjetos.

311 equivalents textual: Delenminado contedin que & equivalente @ autro quando amboes preenchem a mesma
funciio ou finalidade, no momento de serem apresentadoa ao usudrio. Se uma imagem fiver unglio de wn Ko
sua compreensio transmitir a idéia de uma diregio, para a qual o usufirio serd canduziio, o equivalente textial
deve indicar que destino ¢ esse. Da mesma forma, se a imagem iransmitir a idéia de uma acho, o texio associado
deve!amhémdszerqmaﬁaéesta

312 forca de acionametto: anmanaparammmdasqadedmmienpamdewﬂ
o porto de acionamentd.

313 gramas-forga {gf): Unidade de forga denominada gramas-forga.

44 tnfumuanm informaciio ou inatrugio transmitida por texto no video ou de forma verbal atravs
de fone de ouvids.

345 marcagho tatl: Simbolo ou igurs geomélrica em relevo, com ragos simples, mﬁmm
:atn MaMmmmdeMawuﬂmdmembmw

3186 mmmwmmmmmmmmmmnm
medindo C,B0 m por 1,20 m, condarme figura 1.

2 TABNT 2005 - Todos os drpHiok ieervates
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Figura 1 - Dimsnses do modulo de reterénciy
3.17 mwmmmm:cmmmm;m.

348 pboderdnr&nch:Ptsudouméﬂn;amnemqueseemommousuaﬁonommmodew{
equipamento.

319 mmﬁ-qemm,mwuidaeshaﬁm,qmmmmmnmmm
de espagos e edificagdes, e qua possa ser utilizado de forma auténoma e segura por todas as pessoas, indusive
mmMmm.Ammmmmmmm,mm,m,mm
elevadores £1C.

3.20 memmmmmmmwmmmmu
mmmmmmm,mmm,ommommmmmﬂg
informagfbes e as permissdes de acesso dos UsUAROS. '

a mmm:mmmoewmmmmemmmmm
para a realizago de uma ou mais transaglies.

3.22 teclado alfabético: Conjunto formado pelas teclas-alfabdtions. .

R mmmmmmmmm‘cmm:*we'am*mmmm'e
'Entra’. : _ '

324 mmcmmmmmmmmmmaum.mm
atribuidas as teclas laterals devem estar disponiveis também através do teclado nurférico.

325 teciade numérico: Conjunto formado pelas tecias nuMericas.

126 taciado PIN: Conjunto formado pelos teciados numérico £ e Saredes.

3.27 m:mwmmammewwwm
. especifico em um equipamento de auto-atendimento. Exemplos: saque, extrato, salda, investimenio.

3.28 usabilidade: Medwa.daaxpeﬁéndaesaﬁ;fagaudemmuaﬁoaomagirmmpmowmm
scja um site, um sofiware, ou todo dispositivo operado por um usuério. A usabilidade é uma combinacia das
!atmaaqueafeﬂnaW:&umuﬂﬂamumnnmom, mmmmw
eficiéncia do uso, memerizagio, freqlidncia de emos e severidade, satisfacAo subjetiva. '
3.29 wvoz digitatizada: Voz humana gravaﬂa em meio digital,

3.30 voz sinbetizada: M&mmmmm

EARNT 2005 - Todos os direitos reservados 3
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4 Diretrizos

As condighes gerais de configuracio, sinalizaciio e funcionamento das tedas, do dudio, do video, da impressera
de recibos e do dispensador de cheques, do cartio do cliente, do dispositivo dispensador de cédulas, receptor de
cédulas, dispensador e receplor de envelopes. ieitor de codigo de bamas e dispositivos blomédricos eatio
prescritas em 4.1 a 4.11. ParAmetros para interagdo, seguranga e orientagio a0 usudrio estao definidos em 4.12 a
4.14. As condighes para aproximag3o e alcance estfio definidas em 4.16. A acessibifidade em novos disposaives
implementados deve ser tratada por similaridade de fungio,

4.1 Teclas

As teclas utiizadas para operagio do equipamento devemn ter curso e furga de acionamentn, dimensbs,
sinalizagdo tatll e visual.

4.1.1 Curso e forca de acionamentn das tacias
44141 As teclas devem ter cursg mirimo de 0,5 mm e maxine de 5.0 mm.

4.1.1.2 A forca minima necessiria para o acionamento das teclas numéricas e de funcio deve seguir os
valores especificados na tabela 1, considerando sua aplicagc no ponio de menor résisténcia.

Tabela 1 — Relagdo entre curso o forga de acionamento das teciss

Curso " Forga minima
mm N (gf)

A 2 ' 2,50 (250)

A& 3 - 1,20 (420)

Mé4 0,75 (75}

Alé5 0,60 (60)

41.14.3 As tecles alfabéticas e as tecias especiais devem ter curso minimo de 3,0 mm e forga de adonamenia
minima de 0,60 N (60 gf} e médxima de 1,20 N {120 gf).

4114 A vaniacho méxima permitida para o curso e forca de acionamento das leclas ndo deve ser superior a
20% dos valores indicados.

4.1.2 Dimensles das tocies

4.14.21 A superficie superior das teclas numéricas deve ter dimens3o minima de 8,0 mm de altura: por
13,0 mm de largura ou drea ndo inferior a 104 mnt. Recomenda-se que a superficie superior das teclas numéricas
tenha dimens&o minima de 15,0 mm de afura por 18,0 mm de largura ou drea néio inferior a 270 mm’”.

44.22 A superficie superior das teclas de funglio deve ler dimens3o igual ou superior a 13,0 mm de afura
por 13,0 mm de largura ou area nao inferior a 169 mm’. Recomenda-se que a superficie superlor das teclas de
fungao tenha dimensao minima de 15,0 mm de altura por 25,0 mm de largura ou Acea nZio inferior a 375 mm”.

41.2.3 A superficie superior das teclas alfabélicas deve ter dimenso minima de 12,0 mm de allura por
12,0 mm de largura ou &rea ndo inferior a 144 mm’. Recomenda-se que a superficie superior das teclas
alfabéticastenhadimensaornlu‘made14.Dmmdealhnpu12,0mdeimglmouareanaohfeﬁora163m2.

41.24 Area ndo inferior a 25 mm’ deve ser reseivada na superfice superior das teclas de funglo para
posicionamento das marcagbes tateis indicadas na tabela 2.

4 ' ' ' CABNT 2005 - Todos os direllas resenvades
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41425 Astpemdemmenmdemmdemeﬂardemdaemmnﬂrﬁrmtummﬁmamuﬂ&e
- ¢lreunvizmha.

41.26 As distancias hotizontal & vertical entre as teclas pertencenies ac mesmo conjunto funcional devem
ser de no minimo 1,0 Mm.

4127 A distancia entre as teclas perlencentes a conjuntos funcionais distintos deve ser no minimo
trés vezes maior que a distAncia entre as teclas perlencentes a0 mesmo conjurte funcional.

44.274 Quando n3c houver diferenciagéo no espacamento entre o3 teclados numérico e de funglo, deverd

existir um elemento titil separador, elevado em pelo menas 1,0 rwn acima das teclas, diferenciandc 0z conjunios
funcionais.

41.3 Sinalizagio titil das tecige
41.31 A sinalizac3o titil das tecdias deve:
a) seremﬂlo—rdevo.comaltumnﬂnimdeO,Snwnemreiagﬁoésupaﬁiﬁeﬂam

) wmammwwmmmnmameam
do termo da identificagio visual da fecla.

‘4432  Autiizagio de pelicula flexivel ndo pode inerferir na percepgaio Uil do feciads.
4.1.4 Sinalizacio visual das tecias
4.1.4.1 Recomenda-se que a cor de cada teda seja contrastante em relagiio & cor da superficie circurvizirha.

4.14.2 Awnimmdam&mammﬁrmgnmamm
superficie da tecia.

4.1.5 Teclado numirion

4.1.51 As tecias numéricas devem ser organizadas de forma a pusicionar a tecia comesponderte 20
nomero 1, no canto superior esquendo do conjunto de teclas numéricas, conforme figura 2.

4.1.52 A tecla comrespondente ac numero 5 deve ser diferenciada das demais avavés de sinalizacdo tatl,
posicionada de forma a nda interferir com a indicaglo visval do nimero, conforme 4.1.3.1 € figura 3.

4,1,5.3 A distancia horizonlal entre as ieclas deve permilir que o usudiric posicione simultaneamenis 03 dedos
indicador. médic e anslar nas taclas 4, 5 e 6 respectivamente, conforme figura 4.

CABNT 2005 - Todos 05 dirstos resenvados _ ]
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Figura 2 — Teclado numérico

Figura 3 — Marca tati] (corts)
| R |
s |
7 1| T
o

{

s
iy

\l WL
4
Figura 4 — Posicionamento dos dedos indicador, médio e anclar nas teclas 4, Se 6

4.1.6 Teclado de funghes

4.1,6.1 Em ledado de 18 teclas, as ledas corespondentes as fungdes 'Cancela’, 'Corrige’ 2 'Entra’ devem aer
dispostas verticalmente, nesta ordem, 3 direita do teclado numérico, conforme figura .

s

6 SABNT 2005 - Todos o3 direitos reservadas




NOTA

Figura 5 — Teclado com %5 {ecias

ABMNT NBR 15250:2005

As expressies ancela” ‘Comge” e “Entra” podem ser substituidas por expressdes equivalantes.

41.6.2 Em tedados com 12 teclas, as tecias comespondentes as fungbes 'Entre’ e ‘Cancela’ devem fazer
parte do conjunio de ilecias numeéricas e estar posicionadas respectivamente 2 direita e 4 esquerda do e,

conforme figura 6.

tabela 2.

Figura 8 — Teclado com 12 tecias

4.1.6.3 As teclas correspondentes .as funcdes 'Entra’, 'Comige' e 'CM‘, quando presenies, devem
ochedecer sos padries de cores para tecias ou inscrigdes e 8s marcaglies tdleis em alto-releva especificados na

Tabela 2 — Pairio de cores e marcacio em relevo das teclas

Tecla Cor Marcacio
CANCELA Venmnelha x
CORRIGE Amarela i

- - |
ENTRA Verde o

SAENT 2005 - Todos o3 direiios reservados



ABNT NBR 15260:2085

4.1.7 Teclado alfanumivico

4.1.7.1 A disposigho des teclas alfabéticas deve seguir o padriio ABNT-Il para teclados de compidador,
conforme figura 7. As tedlas especiais, quando presentes, devem seguir 0 mesmo padrio. :

NOTA As teclas especiais estiio represenadas em cor escigm.

M?—MI&“WWWMTI ,

4.1.7.2 As teclas comespondentes as letras ‘F' e ') devem ser diferenciadas das demais airavés €9
sinalizacio till, posicionada de forma a ndo interferir com a indicagBo visual das letras, conforne 4.1.3.1 e
figura 3.

4.1.7.3 Para o3 equipamentos que possyirem teclados no padréo indicado na figura 7, os conjuntos de tecies
numéricas s de funcio (teclado PIN} deveni seguir as especificagdes de4.1.124.16.

4.2 Audio

4.21 Informagdes soheres

C 4219 s equipamentos devem possuir dispositivo 80noro capaz de reproduzir, de forma falada, todas as
iformaciies necessdrias para os usuarios interagirem de forma audivel e auidnoma, em qualquer etaps 38
transacao.

4,21.2 Reeomenda-se a utilizacdo de voz humana digitelizada para mmmerais e mensagens fixas, e de voz
simetizada para as demais idorrnagdes sonoras.

4.21.3 As informacdes sonoras faladas, digitalizadas ou sintetizadas devem ser intemompidas sempre gue
alguma tecla ou dispositivo for acionado(a) pelo usuério, com exce¢éo do controle de voiume.

4.214 mmmmmmammﬁoMMuMaWd&mw
diferenciadas, pelo timbre de voz, das demais mensagens sonoras faladas, respeitando-se uma pausa {sHéngie)
de no minimo 2 s entre diferentes tipos de informagdio.

4218 informacbes que ndo forem necessérias 4 oriemtagio do usudrio durante a transagio ndo precisam
serfaladas. - .

42.1.6 Deve-se aguardar no minimo 5 s para que 0 UsuArio inicie a entrada de dados solicitada, Cota @
usudric permaneca inativo apts esse perfeda, a diima informagéio sonora deve ser repetida e somente apods
trés repetiges, a transagfio em curso pode ser automaticamente canceiada. A contagem do tempo deve ser
iniciada apds o témino da informacio sonora falada.
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422 Informacoes sonorms fakaies .

4221 0 nome da teda que for acionada pelo usisinio deve ser verbalizado. Exemplos. ao ser acionada a
tecla corrige deve ser pronunciado "corrige”, ao ser acionada a tecla § deve ser pronunciada ‘cinco'.

4.2?_2’ Quando da digitaciio de codigos de Identificacic pessoais (PIN}, senhas alfabéticas ou outras forrmas
te idertificacio e autenticacio do usuario, averbﬂzaﬁodastedasdmsersubshhﬂdaporouﬂasmm
sonoras, como, por exemplo, bips sem diferanciacio de tons.

4223 Vailores devem ser verbalizados de forma cursiva. Exemplo: o valor R$ 123,45 deve ser pronunciiie
“cento e vinte e trés reais e quarenta e ¢inco certaves”.

4224 Quantidades devemn ser verbalizadas de forma cursiva. Exemplo: solicitagiio de 12 folhas de cheques
deve ser pronunciado “doze folhas de cheques®.

4225 Cédjgosdewemserverbahzadosdefmasoletrada Exempio: conta nomero 12.345-6 deve ser
pranunciado conta ndmero umn, dois, trés, quatro, cinco, digito s&js.

423 Fonos de ouvido

4.2.31 Os equipamentos devem pasauir conector modelo P2 (mink-Jack), de forma a possibilitar a utilizagio
de fones de cuvido pesebais.

4.23.2 O conector P2 deve ser posicionado na face frontal do equipamento.

4.23.3 A superficie circunvizinha do coneclor modelo P2 deve ter configuracdo cncava, de forma 2 ongntar
0 curso de insercBo do conector de fone de ouvido, conforme figura 8.

Figura 8 — Configura¢io da érea ao redor do conoctor P2

4.2.3.4 O conector para fones de ouvido deve possuir sinalizagho 14fil, com dimensfio minma de
15 mm x 15 mm, conforme figura 9. .

@ABNT 2005 - Todes 03 diredlos reservados : ’ 9
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Figura 9 — Marcac#o tatil do conector para fone de owvido
4.24 Ajuste do yoliing

4. 24.1 O dispositivo para verbalizacio das informagies sonoras deve ser automaticamente ativado quando o
fone de ouvido for conectado.

4242 Os equipamenios devem possuir dispositivo para ajuste de volume, de forma a permiir sua
adequacao 4s condigies do ambiente e 3s necessidades do usuiario,

4,243 Recomenda-se que o ajuste de volume seja feilo através de dispositivo espedﬁco positichado em
iocal proximo do conector para fones de ouvido.

4244 Deve-se permilir o ajuste de volume a qualquer momento, sem prejuize para a transagao em GRgg.

4.3 Video

4.3.1 Posicionamento

43.1.1 Q equipamento deve ter caracteristicas qmrebmnoreﬂexodailunimgﬁodomﬁemesobmahela
do menitor, sem prejudicar a definigao das informacdes exibidas.

4312 O monitor de video deve ser posicionado de forma a garantir a visfo de todas as informaces exibides
por pess0a em pé & pessoa em cadeira de eras.

4313 Em equipamentos providos de dispositivos para resiringir o angulo vertical de visdo o acesso ¢
garantido através de fone de ouvido, conforme 4.2

4.3.2 Apresontagho

43.2.1 Recomenda-se que a apresentacio de informagdes no video alenda &s seguintes caracieristicas,
desde que mantidas as condigdes de privacidade para as informagdes do usudrio:

a) leiras sem serifa, com tragos simples, verticais e regulares, evitando-se padries ou tragos internos, {onies
Halicas, recortadas, manuscritas, com sombras, sublinhadas, com aparéncia iridimensional ou dmturctdas
aparerrtanda ser excessivamente largas, alias ou finas;

b) fontes em tamanho 14 (minimo) ou superior (recomendads);

©) ndo recoier apenas a cor ou intensidade de britho para diferenciar ou dar destaque para uma informacdo,

d) utilizar cores que possarn ser diferenciadas por pegsoas com cromodeficiércias.

4322 Informacdes que atemem efeitos de daro e escurc devem ser exibidas em fregléncias menones que
3 Hz ou maiores que 49 Hz.

10 QABMT 2005 - Todes as direflos resarvados
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4.3.2.3 Quando o usudrio for solicitade a execuiar uma agdo especiiica, devem ser exibidas imagens
representativas da a¢ao esperada por meio de videns, animagfies ou ilustragbes, .

43.24 As imagens exibidas no video devem ser acompanhadas de equivalentes texiuais, exceto quando sua
fnalidade for unicamente decorativa.

4.3.3 Monitor sonsivel 2o togue (fouch scropl)

Os equipamentos providos de monifores sensiveis ao toque (touch screen) devem possulr um dispositivo
altemativo para entrada de dados e acionamento de funcbes através do teclado numésico ou por comandos de voz.

4.4 |mpressora de recibos e dispensador de chaquas
4.4.1 Mo inicio da impressfio deve haver informagao ac ususrio. Exemplo: ‘imprimindo reciboicheque, aguarde’.

442 Ao término da impressao deve haver informagho ac usudrio. Exemplo: ‘retire seu recibo/cheque’, eio
viden; ou ‘retre seu recibo/cheque 4 esquerda do monitor', pelo dispositivo de audio.

¥

4.4.3 Ouando houver a necessidade de impressio de mais de uma folha, deve haver informacdo a0 usuario.
Exemplos: ‘retire seu recibo/cheqjue e aguarde a impressdo de.uma nova folha', pelo video; ou ‘retire sey
recibo/cheque A esquerda do monitor & aguarde a impresséo de uma nova folha', pelo dispositivo de audio.

44.4 Recomenda-se que a fenda da saida do recibo/cheque tenha identificaclo tatil e visual, com dimensio
minima de 15 mm x 15 mm, conforme figura 10. )

Figura 10 - ldentificagio da fenda de saida do comprovanle
4.5 Carntio do cliente
4.5.1 Sinalizacio tité

4511 O carifio do ciiente deve possuir marcagio tatil, de forma a orientar o usudrio com deficiéncia visual
sobre seu correto posicionamento para inser¢io no dispositivo de leitura, conforme sugerido na figura 11.

©ABNT 2005 - Todes os direitos reservados H
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Flguraﬂ—Exmnplodemamagﬁutiﬁlnaparteﬁomalemrjamagnéﬂcamfaupm

4.51.2 Osdisposiﬁvosdebiwaducanﬁodncﬂaﬁdmmpenniﬁrqueatajamagnéﬂmsejalidade
acordo com o seguinte posicionamento; '

a) dispositivos de insergio (dip) — a tarfja magnética deve estar para babig;
b) dispasitivos de passagem — a tarja magnética deve eslar a dieeita.
452 Sinalizacio sondsa

4521 . Deve haver informacgdo a0 usudrio sobre a localizacao do dispositivo de leitura quando for solicitada a
insergdo do cartfo do ciente. Exempio: insira seu cartdo no dispositive a direita do monitor’.

4.522 Deve haver informagia ao usuéro sobre 0 momento de refirada do cartdo do diente do dispositiva de
leitura,

453 Sinalizagio visual

4.5.31 Recomenda-se que a fenda do dispositivo de ieitura do cartde do diente tenha identificagdo tati €
visual, conforme figura 12. . ’ :

Figura 12 — Identificagio da fenda do dispositivo de leitura dos cartoes

4.5.3.2 Recomenda-se que a abertura do dispositive de leitura do cartdp do diente tepha um chanfro, de
forma a orientar o curso de inser¢ic do cartdo, conforme figura 13.
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Figura 13 — Abertura do dispositivo de leitura do cartic do cliente
4.5.4 Informacgio do cliaste

Recomenda-ge manter, no cadastro ou ho cantdo do cliente, informagio indicativa de que o usudrio é pessoa com
deficiénciz, de forma a proporcionar o acionamento automatico de recursos apropriados de acessibilidade.

46 Dispensador de chdulas

461 Deve haver infoomacAo ao usuaro sobre a localizagdo do dispositive dispensador de cédulas. -
Exemplo: ‘refire as cédulas no dispositivo & direita do teclado'.

4.6.2 Recomenda-se gue a fenda do dispositivo dispensador de cédulas tenha identificacho tatil e visual, com
dimensao minima de 15 mm x 15 mm, corforme figura 14. ’

Figura 14 — ldentificacio do dispositive dispensador de cédulas

4.6.3 Na apresentagio das cédulas, deve-se observar o seguime;

a) deve haver informagiio ao usudrio sobre 08 valores das cédulas disponiveis no equipamento;

b) deve haver informacdo ao usudrio sobre a quentidade de cédulas dispensadas, seus respeciivos valores £ 8
ordemn em que eslas foram emitidas. Exemnplo: ‘de cima para baixe, foram emitidas duas caduias de cinglenta
reals, duas cédulas de vinte reais e uma de dez reais, totalizando cento e cinglienta reais’.

4.7 Receptor de cédulas

471 Deve haver infformag3o ao usuatio sobre a localizacio do dispositiva receptor de cédulas. Exemplo: ‘insira
a cédula no dispositivo abaixo do teclado’,

©ABNT 2005 - Todos os direitos reservados . . 13
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47.2 Recmnenda se que a abertura do dispositivo recep’lor de cédulas tenha um chanfro, de forma a orientar o
curso de inser¢lio da cédula, conforme figura 15,

Figura 15 — Dispuositivo receptor de cidulas

{?3 Deve haver informacio ao usufno sobre os valoﬂas das cédulas recebidas. Exemplo: ‘recebida uma
cédula de cinglienia reais’.

4.7.4 Ao término da operacdo deve haver informacao ac usuaria. Exemplo: '‘Depobsito efetiado com suoesso’,
4.8 Dispensador e receptor de envelopes

4.8.4 Deve haver informag¢io ao usudrio sobre a lucalizé;ﬁo do dispositivo dispensador de envelopes. Exempi:
‘retire 0 envelope no dispositive abaixc do teclado’.

4.8.2 Deve haver informagio ao usudrio sobre 3 localizag3c do dispositivo receptor de envelopes.
Exemglo: ‘insira o envelope no dispasitive abaixo do teclado’.

4.8.3 Recomenda-se que a abertura do dispositivo receptor de envelopes tenha um chanfro, de forma a orlertar
0 cufso de insercéc do envelope, conforme figura 16.

484 Recomendase que as aberluras dos dispositivas dispensador e receptor de enwvelopes tenham
idertificacdo titil e visual, com dimensZo minima de 15 mm x 15 mm, conforme figuras 17 e 18.

Figura 16 — Dispositivo receptor de envelopes
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Figura 17 — ldentfficacao do dispositivo dispensador de snvelopes

Figura 18 — identiflcagfio do dispositivo raceptor de envelopss

485 Aotérmino da operagio deve haver irformagso aa usudrio. Exemplo; 'Depésito efetuado com suceaso’.
4.9 Leltor de codigo de barras

484 Deve haver Informacho ao usudrio sobre a localizagdo do dispasitivo leitor de codigo de bamas. Exemplo:
‘posicione o tibro no dispositivo & direita do tectado’.

492 Recomends-se que o dispoasitivo leitor de cidiga de barras tenha identificagdo il e visual, com dimensae
minima de 15 mm x 15 mm, conforme figura 19. -

Figura 19 — Dispositivo leitor de cédigo de basras
4.10 Dispositivos biométricos

Deve ser fornecido um dispositivo altemativo de acionamento de funcionalidades ou de verificagio do usuario para
os equipamentos que fagam uso de tecnologias fundamentadas em parametros biométricos, tals como: comandas

por voz, iderificaciio de voz, reconhecimento da iris, impresséo digital, ou outros parametros que venham a ser
implementados.

4.11 Dispoeitim de acionamento e controle

4.11.1 Dispositivos de acionamento e controle de todos os periféricos comandados pelo usudrio devem ser
projetados de forma a prevenir seu acionamento involurtario. :

©ABNT 2005 - Todos 08 direitos reservatdos . ' 15
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4.11.2 Todos os dispositivos devem permitir sua operagio com apenas uma das mios, sem exigir movimertos
prerisos ou simultineos.

4.11.3 Os dispositivos operéveis pelo usudrio devem ter sinalizacho visual em cor confrasiante no cortomo, em

relagio & superficie do equipamento, ou sinalizag8o luminosa intermitente ativada quando o usudrio for solicitado
a operar ¢ dispositivo. =

4.12 Interacdo

4121 Deve-se permitir que a seleclo de opgbes em menus, a digitagio de senhas numéricas efou alfabéticas
ouiras entradas de dados que forem necessarias sejam informadas no ménimo através de teclado numerico, com
ativagdo automatica ou por comando do usuario.

4.12.2 Para usudrios que estiverem interagindo de forma audive!, as infformagbes necessdrias para a transagao
am curso devem ser solicitadas individualmente, com procedimentos semelthantes aos dos sefvigos de awko-
atendimento prestados por telefone. .

4123 Sempre gue houver cancelamento da transagio o usudrio deve ser informacdg.

4.12.4 Para usudrio que estiver inkeragindo de forma audivel, deve-se permitir gue ele confirme as nformacdes
ou cancele a transacdo em curso, antes de sua efetivagao.

4.12.5 Recomenda-se que as formas de interagdo do usudric com o equipamento aiendam aos critérios de

usabhilidade, verificando sua conformidade com a participacio de pessoas de diversas idades e diferentes tipos de
deficiéneia.

413 Seguranca

4.131 Deve-ge garantir o meamo grau de seguranga ligica para a froca de instrugbes e informagbes a todos os
usLrios.

413.2 O menitor de video deve ser automaticamente desativado ou congelado em tela fixa quando o fone de
ouvido for conectado.

413.3 Asessdo do usudrio deve ser automaticamente finalizads guando o fone de ouvido for desconectado.

4.14 Orientagdes ao usuario

4141 As informagdes sonoras e visuais necessanias para a ransagio em curse ou para a orientacao do usuario
devem:

a} conter apenas uma ora¢io — uma sentencga completa, redigida de forma clara e objetiva;
b) estar na forma ativa;

c) -estar na forma afirmativa;

d} evitar o uso de palavras ou expresstes pouco Comuns;

e} estar na seqiéncia das agles, enfatizando a maneira cofreta de realizac8o da tarefa.

- 4.14.2 No infcio da sess8o do usudrio, deve-se permitir a solicitaco de orientacdes sonoras ou visuals guanto a
localizagdo dos periféricos e instruglies de utitizagio.

18 SABNT 2005 - Todos os direitas reservados
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4.14.3 As inslituighes que fazem uso de maquinas de auto-atendimento nas agéncias devem manter pessod
habilitado, durante o horério de seu expediente, para aindliar usuarios ndo familiarizados com a operagao do
equipamenteo. '

4.15 Aproximacdo e alcance

4151 Os equipar;'nentos localizados em edificagbes ou quiosques devemn ser inslalados em rotas acessiveis ¢
permitir aproximacSo frontal ou lateral, conforme especificado na ABNT NBR 9050.

4.15.2 Para permitir aproximagao lateral deve ser garantido urn méduio de referdncia para pessoa em cadeira de
rodas, posicionado conforme figuras 20 e 21.

Dimensdes em metros

Figura 20 — Parametros antropométricos para dimensionamento de cabxas de auto-atendimento bancario

Dimensdes em metros
MG6duio de
e | [y — |

VISTA LATERAL VISTA SUPERIOR
Figura 21 — Aproximacao latoral
4.15.3 Para permitir aproximacao frontal, o equipamento deve possuir altura livre inferior de no minimo 6,73 m

em relagfio ao piso de referBncia e deve ser garantido um médule de referéncia para pessoa em cadewa de rodas,
permitindo avangar sob 0 eguipamento no minimo 0,30 m, conforme figura 22.

QABNT 2005 - Todos o direitos reservados 17



" ABNT NBR 15250:2005

VISTA SUPERIOR VISTA LATERAL
- Figura 22 — Aproximagiio frontal
4.15.4 Os teclados numéricos, de fungdes ou alfabéticos, bem comao o leitor de cartfes e o conector de fone de

ouvido, devem estar localizados a uma altura entre 0,80 m € 1,20 m em retagao ao piso de referéncia. Os demais

dispositivos operdveis pelo usuario devem estar localizados a uma altura entre 0,40 m e 1,37 m em relagéo ao
piso de referéncia, conforme figura 23.

Dimensdes em milimetros

1084

Figunﬁ—mmdwmmdimmwuacﬂmdeauw#ndmm&ﬁo
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Texto publicado domingu, dia 5 de fevereiro de 2006

NOTICIAS

Caixa e Citibank s30 obrigados a adaptar caixas a deficientes

" POR PRISCYLA COSTA

Negar o acesso de deficientes fisicos a servigos cotidianos é ferir a dignidade da pessoa.
Dignidade que “consiste em considerar a pessoa humana como centro de direitos
superior a qualquer outra consideracdo, seja ela lucro ou coisa”, :

E também ferir o valor canstitucional da cidadanta. “Apenas por meio da gradativa
integracdo de minorias & possibilidade de acesso as tarefas mais basicas do cotidiano
dos brasileiros é que sera possivel concretizar o tal mandamento constitucional”.

Com esse entendimento, a 312 Vara Civel de Sio Paulo obrigou o Citibank a adaptar
seus caixas eletronicos para deficientes fisicos, no prazo de um ano, sob pena de multa
diaria de R$ 500 mil.

A Acdo Civil Publica cantra o banco foi proposta pela Anadec — Associacdo Nacional de
Defesa da Cidadania e do Consumidor e assinada pelos advogados Ronni Fratti ¢
Daniel José Ribas Branco. A alegacéio foi a de que a regra é prevista na ABNT —
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas e regulamentada pelo Banco Central, mais
ainda assim é descumprida.

Por isso, a associagdo pediu que os bancos instalassem mddulos de acesso em todos o0s
caixas eletrénicos de auto-atendimenta espathados pelas agéncias, shoppings, cafés,
postos de gasolina e demais locais publicos ou privadas.

A primeira instancia da Justi¢a paulista acolheu o pedido. "0 Banco Central, ao regular o
tema, fixou prazo para que as instituicdes financeiras se adequassem a fegislagao e tal
prazo encontra-se desrespeitado pela ré. Ainda que o Banco Central nao tivesse
regulamentado a matéria, mesmo assirm o desrespeito da ré para com a legislagdo nao
pode ser admitido”, registrou a decisdo da 312 Vara Civel de S&@o Paulo,

*Nega-se um dos fundamentos da propria Republica Federativa do Brasil, exposto no
artigo 10, da Constituigio Federal, qual seja, a dignidade da pessoa tumana. Dignidade
da pessoa humana que se constituiu comoe mandamento de otimizacéo a determinar que
todo o sistema de direito seja interpretado a partir e com vistas a este vetor.”

A Anadec pedia que apenas um quinto dos caixas eletrdnicos fossem adaptados. Porém,
para a Justica paulista, “ndo ha fixacdo legal de percentual e, desta forma, caso limitado
o percentual, estaria o magistrado fazendo as vezes do legislador escolhendo em quais
comunidades os deficientes poderfam exercer plenamente sua cidadania e em quais ndo.
Diante disso, de rigor que todos os terminais de auto-atendimento sejam adequadas as
normas da ABNT”.

Ponto para o consumidor
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Outra decisdo semelhante também obriga a Caixa Econdmica Federal a adaptar um
quinto de seus caixas eletrinicos as necessidades dos deficientes fisicos, sensoriais e de
mobilidade reduzida. A decisdo é da 202 Vara Civel de S8o Paulo e o banco jd recorred.ntd
Nesta ac3o, os clientes também foram representados pefa Anadec, {Processo \

2005.61.00.022362-0)

Leia a integra da decisdo
31a. Vara Civel de S3o Paulo - processo n° 2005.109718-4

Trata-se de agdo civil pablica promovida por ANADEC -ASSOCIACAQ NACIONAL DE
DEFESA DA CIDADANIA £ DO CONSUMIDOR em face de BANCO CITIBANK S/A. Alega,
@m suma, que o réu ndo cumpre o disposto em legislac3o especifica acerca do acesso de
deficientes fisicos aos caixas eletronicos. Pede, em sede liminar, que seja condenado a
instalar modulos de acessibilidade previstos e especificados na norma ABNT 15250, em
pelo menos 1/5 (ou outra proporgde designada pelo magistrado) de seus caixas
eletrdnicos de auto atendimento espalhados pelas varios locais publicos. Junta
documentos com a petic3o inicial. '

1 — Consideragdes preliminares A legitimidade da autora encontra-se, em juizo de
cognicac sumadria, evidenciada pelos documentos que acompanham a peticdo inicial.
Apresenta pertinéncia temadtica a acdo com suas finalidades consoante artigo 3 de seu
estatuto social. Ainda, o pedido liminar da autora apenas é assim considerado pois a lei
especifica regula tal pedida com este nomen juris. Em verdade, pretende o autor a °
propria antecipacdo dos efeitos da tutela de mérito €, por forga do artigo 273, paragrafo
7, passo a analisar o pedido de tutela de urgéncia requerido.

2 — Da prova inequivoca da verassimilhanca do direito alegado e do periculum in mora.
A autora demonstra, especialmente apés a emenda feita a petigdo inicial, que ha prova
inequivoca da verossimilhanca do direito alegado. Isto porque, a par da legislac3o
especifica, o Banco Central, ao reqular o tema, fixou prazo para que as instituigtes
financeiras se adequassem a fegislagio e tal prazo encontra-se desrespeitado pela ré.

Ainda que o Banco Central ndo tivesse regulamentado a matéria (e tal regulamentacdo é
de discutivel legalidade ante a auséncia de fixacio de prazo pelo legislador), mesmo
assim o desrespeito da ré-para com a legislacdo ndo pode ser admitido. De se notar que,
nesta situacéo, direito fundamental dos deficientes fisicos tem sido negade pela conduta
da ré. Isto porque, nega-se um dos fundamentos da prépria Republica Federativa do
Brasil, exposto no artigo 1, da Constituicdo Federal, qual seja, a dignidade da pessoa
humana.

Dignidade da pessoa humana que se constitui como mandamento de otimizacdo a
determinar que todo o sistema de direito seja interpretado a partir e com vistas a este
vetor. A dignidade da pessoa humana consiste em considerar a pessoa humana como
centro de direitos superior a qualquer outra consideracio, seja ela lucro ou coisa.

Nesse sentido, de se ver que, também outro valor constitucional (também fundamento
da Republica) estd em jogo, qual seja, a cidadania. Apenas por meio da gradativa
integracdo de minorias a possibilidade de acesso as tarefas mais basicas do cotidiano
dos brasileiras é que sera possivel concretizar tal mandamento constitucional. De se
notar que esta, justamente, é uma das principais funcdes destinadas ao Poder Judicidrio,
qual seja, a concrecio dos valores constitucionalmente assegurados.

Trata-se da chamada adjudicagio que, na licdo de OWEN FISS se constitui no:
"...processo social por meio dos qual os juizes ddo significado aos valores piblicos, A
chamada reforma estrutural - 0 assunto desse artigo - é um tipo de adjudicagao, distinto
pelo carater constitucionat dos valores publicos e, principalmente, pelo fatoe de envolver

lmP:/z’www.oonjur.mmbr&006-fev-OSfbancos_sao_obrigadoéﬁadaptar_caixas“deﬁcientes?imprimiFl 15/4/2009



Conjur - Bancos siio obrigados a adaptar caixas a deficientes Page 3 of 3

um embate entre o Judicidrio e as burocracias estatais” (FISS, Owen. Um novo process

civil - Estudos norte americanos sobre a jurisdicio, constituicdo e sociedade. Sao Paulo:{ffl 23
Editora Revista dos Tribunais, 2004, pagina 26). _ < . %925

Também necessario afirmar que o perigo de dano irreparavel ou de dificil reparagio
desponta presente. Dada a forca dos argumentos ligados a verossimilhanga, a L/
continuidade do desrespeito as normas fundamentais impde sacrificio por demais

elevado para as portadores de deficiéncias fisicas, que ndo podem aguardar eventual

transito em julgado desta acdo para exercer seu direito a cidadania. Dai desponta

presente o perigo de dano irreparavel ou de dificil reparagao.

3 — Do percentual dos caixas e do prazo a ser concedido a ré A autora pede que seja

fixado o percentual de 1/5 dos terminais de auto-atendimento da ré para adaptagdo nos
termos da legislagdo. Contudo tal nSo pode ser admitido pelo juizo.

Ocorre que ndo ha fixac8o legal de percentual e, desta farma, caso limitado o
percentual, estaria o magistrado fazendo as vezes de legisiador escolhendo em quais
comunidades os deficientes poderiam exercer plenamente sua cidadania e em quais néo.
Diante disso, de rigor gue todos 0s terminais de auto-atendimento sejam adequados as
normas da ABNT, sob pena de negagdo intrinseca da propria antecipacao de tutela
concedida. Contudo, tal implementacdo (embara em atraso) ndo pode ser feita de
maneira agodada, sob pena de se elevar a dificuldade da ré em tal monta que seja
inviavel factualmente o cumprimentae da propria tutela de urgéncia.

Assim, com vistas & regra da proporcionalidade nos moldes preconizados por Rabert
Alexy, fixo o prazo de 1 ano a contar da intimagdo desta decisdo para que todos os
terminais de auto-atendimento sejam adequados as normas da ABNT para acesso dos
deficientes fisicos, sob pena de multa didria de R$500.000,00, sem prejuize das demais
medidas do artigo 461, da Cédigo de Processe Civil,

Ante o exposto, DEFIRO a liminar para que a ré instale modulos de acessibilidade
previstos e especificados na norma ABNT 15250, em todos os seus terminais auto-
atendimento espalhados pelas varios locais pdblicos, no prazo de 1 ano, sob pena de
multa diaria de R$500.000,00, sem prejuizo das demais medidas do artigo 461 de
Cddigo de Processo Civil que se fizerem necessarias. Cite-se,

PRISCYLA COSTA & reporter da revista Consultor Juridico

http://www.conjur.com.br/2006-fev-05/bancos_sao_obrigades_adaptar caixas deficientes?imprimir=1 15/4/2009



Camara Municipal de Jundiai
Sio Paulo :

CONSULTORIA JURIDICA
PARECER N° 163

PROJETO DE LEI N° 10.297 PROCESSO N° 56.925

De autoria do Vereador JOSE CARLOS FERREIRA DIAS, o
presente projeto de lei exige, em bancos, caixa eletrénico com opgdo de uso por deficiente
visual.

A propositura encontra sua justificativa as fls.04, e vem
instruida com ¢ documento de fls.05/29.

E o relatério.

PARECER

O presente projeto de lei tem como objetivo que cada
agéncia bancaria existente em nossa cidade haja pelo menos um caixa de auto-atendimento
adaptado para uso por deficientes visuais, na forma com disciplina a Associagio Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT em sua NBR n° 15.250/2005.

De acordo com o art, 6° “caput” cic art.13, | e art.45 da
Lei Organica do Municipio, cabe a Camara Municipal legislar sobre assuntos de ihteresse local.
No mesmo sentido, o artigo 30, inciso |, da Constituicdo Federal, determina que o Municipio tem
competéncia para legislar sobre assuntos de interesse local.

O lustre autor Hely Lopes Meirelles com seus
ensinamentos discorre'que, ‘vale ressaltar que essa competéncia do Municipio para legislar
sobre assuntos de interesse local bem como a de suplementar a legisiacéo federal e estadual no
que couber, ou seja, em assuntos em que predomina o interesse local, ampliam
significativamente a atuacgéo legislativa da Camara de Vereadores”. ~

' MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Municipal Brasileire. 6%, Ed.Sd0 Pau]o: Editora Malheiros, 1993. p.341.
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Ante o exposto, a proposta se afigura revestida das
condigdes legalidade e constitucionalidade.

A matéria é de natureza legislativa, posto que o objetivo
intentado somente podera se consubstanciar mediante lei, dependendo, pois do prévio aval da
Edilidade, nesse sentido, quesito que busca suprir. Relativamente ao quesito mérito, pronunciar-
se-4 0 soberano Plenario.

DAS COMISSOES

Deverdo ser ouvidas as Comissbes de Justiga e
Redacdo, Salde Higiene & Bem-Estar Social ¢ também Defesa da Crianga, do Idoso e da
Pessoa Portadora de Deficiéncia.

QUORUM

Maioria Simples (art.44 da Lei Organica de Jundiai).

S.m.e.

Jundiai, 28 de maio de 2008.

i
CCLnﬁQ.m oscch—
Carolina Ruocco

Estagiaria
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COMISSAQ DE JUSTICA E REDAGAQ ) PROCESSO N° 56.925

PROJETO DE LEI N° 10.297, de autoria do Vereador JOSE CARLOS FERRERA DIAS, que
exige, em bancos, caixa eletrénico com opgao de uso por deficiente visual.

PARECER N° 271

Trata-se de andlise do projeto de lei de autoria do Vereador Jose
Carlos Ferreira Dias, que tem como objetivo exigir, em bancos, caixa eletrénico com opcéo de’
uso por deficiente visuai. o

Consoante demonstra o parecer da Consuitoria Juridica de fis.
05/06, o qual acolhemos na integra, o presente projeto de lei encontra-se revestido da condigéo
legalidade no que concerne a competéricia e 4 iniciativa (art. 6°, caput, c/ic art. 13, 1, e art. 45 da
L.O.M.). A-matéria & de natureza legislativa, uma vez que o presente objetivo somente podera
concretizar-se mediante lei.

Desta forma, subscrevemos a justificativa de fls. 04, e concluimos
votando favoravel a tramitacao da propasta.

E o parecer.

<

[ s
! Qg,-/c

\

Sala das comissdes, 02.06.2009.

-

PAULO SERG

MARTINS.

* L]




Camara Municipal de Jundiai
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COMISSAO DE SAUDE, HIGIENE E BEM-ESTAR SOCIAL PROCESSO N° 56.925 -

PRQIETQ DE LEI N°. 10.297, do Vereador JOSE CARLOS FERREIRA DIAS, que exige, em
bancos, caixa eletronico com opgdo de uso por deficiente visual.

PARECER N° 277 :

A esta Comissio € submetido o presente projeto de lei, de
iniciativa do Vercador JOSE CARLOS FERREIRA DIAS, que. exige, em bancos, cdixa
eletronico com opgdo de uso por deficiente visual.

A medida intentada, sob a dtica desta Comissio, que tem nos
~assuntos relativos 4 salde, higiene e bem-estar social seu ambito de estudo, se nos afigura imbuida
de bom senso impar e revestida da mefhor intenc@io do legislador, vez que possibilita maior
liberdade ¢ autonomia aos deficientes visuais, o que Thes auxilia em sua integragio 4 sociedade.

Isto posto, € apoiados nos argumentos constantes do autor, ndo
detectamos qualquer vicio incidente sobre a pretenséo, comungando com o entendimento exarado

pelo 6rgao técnico da Casa e pela comissdo que nos antecedcu, motive pelo qual a acolhemos na

integra.

E o parecer.

APROVADO \ Sala das Comissdes, 09.06.2009.

] 05 /(5/05

TO “Doca”

PreSIdente e Rel Qr
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COMISS_;&O DE DEFESA DA CRIANCA, DO IDOSO E DA PESSOA PORTADORA DE
DEFICIENCIA PROCESSO N° 56.925

PROJETO DE LELN® 10.297, de autoria do Vereador JOSE CARLOS FERREIRA DIAS, que
exige, em bancos, caixa eletrdnico com opgo de uso por deficiente visual.

PARECER N°® 289

Apresenta-se 3 analise desta comissdo, no aspecto de seu mériio, 0
presente projeto de lei de iniciativa do Vereador JOSE CARLOS FERREIRA PDIAS, que exige, em
bancos, caixa eletrdnico com opgiio de uso por deficiente visval, conforme disciplinado pela
Associagfo Brasileira de Normas Téenicas-ABNT (NBR n®. 15.250/2005)

A medida intentada, sob a otica desta Cemiss3o, quc tem nos
assuntos relativos a defcsa da crianga, do idoso ¢ da pessoa portadora de deficiéncia sua drea de
andlise, se nos afigura imbuida de bom senso impar & merccedora de nosso aval, vez que € urgente a
necessidade de conscientizagdo da populagéio com relagiio aos direitos ¢ garantias especiais dessa
parcela de nossa sociedade.

Isto posto, ¢ apoiados nos argumentos constantes da justificativa de
fls. 04, ndo detectamos quélquer vicio incidente sobre a pretensio, motivo pelo qual a acolhemos na
infegra. '

Assim, em face dos elementos contidos nos autos, NOSsA

manifestagdo é favoravel 4 matéria.

-

E o parecer.

APROVADO

F4
GOS FONTE BASSO
Presidente

o 1 -
- ’ e
MARILENA PERDIZ NEGRO ROBERTO CONDE ANDRADE
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Processo n® 56.925

Rubrica

PUBLICAGAO
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Autografo
PROJETO DE LEI N°. 10.297

Exige, em bancos, caixa eletrnico com opgdo de uso por deficienie
visual.

O PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE JUNDIAI, Estado de

S&o Paulu, faz saber que em 08 de dezembro de 2009 o Plenério aprovou:

Art. 1°. Em todo estabelecimento bancario havera pelo menos um caixa
eletrnico com opglo de uso por deficiente visual, observado o disposte na norma da Associagio
Brasileira de Normas Técnicas-ABNT NBR n®, 15.250/2005, de acessibilidade em caixa de auto-

atendimento bancario.

/ Art. 2° Os estabelecimentos bancarios atualmente existentes tém prazo

de até 120 {cento e vinte) dias para cumprimento do disposto nesta lei.

Art. 3°. A infrag8o desta iei implica multa de 50 (cinqlienta) Unidades

Fiscais do Municipio-UFMs, dobrada a cada reincidéncia.

Art. 4°, [sta lei entra em vigor na data de sua pubiicagéio.

\

CAMARA MUNIClPAL DE JUNDIAI, em oito de dezembro de dois mil

e nove (08/12/2009),

JOSE GALVAO

\\

AGA CAMPOS - “TICO”
residente

rag
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Of. PR/DL 800/2009
proc. 56.925

Em 08 de dezembro de 2009

Exm.® Sr.

MIGUEL HADDAD
DD. Prefeito Municipal
JUNDIAI

Para conhecimento e adog@o das providéncias cabiveis, a V.
Ex?. encaminho o AUTOGRAFO referente ao PROJETO DE LEI N.° 10.297/2009,

aprovado na Sessdo Ordinaria ocorrida na presente data.

Sem mais, apresento-the maus respeitos.

GALVAD BRAGA CAMPOS - “Tico"
Presidente

rac
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PROJETO DE LEI N°. 10.297/2009

PROCESSO NC. 56.925

OFICIO PR/DL N°. 800/2009

RECIBO DE AUTOGRAFO

DATA DE ENTREGA NA PREFEITURA: éo y R

ASSINATURAS:

EXPEDIDOR: (it gema

RECEBEDOR: %

(15 dias uteis - LQJ, art. 52)

' |
PRAZO VENCIVELem: (0B 05 1010

(DA afastn

1
Diretora Legislativa

Tao
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JUNDIAf - SP

Oficio GP. L n°® 004/2010
Processo n° 31.321{1/2009

Apr :

Encamin mmbm: Jundiai, 06g€
‘v‘%’ﬁ. i &

N7 5

—
ExwlennW ﬁ)i Presidente: s“gdente
OR L0 o - TF02/ 20 L0

Embasados das disposigoes contidas no artigo 72,
VI, e artigo 53, lei Orginica do Municipio, comunicamosia V. Ex" ¢ aos Nobres
Vereadores que estamos VETANDO TOTALMENTE o Projeto de T.ei n® 10.297, aprovado
por cssa E. Rdilidade, em Scssdio Ordindria realizada no dia 08 de dczembro de 2009, por

considera-lo ilegal e inconstitucional, consoante as razdcs a seguir aduzidas.

O Projeto de Lei em tela, que exige, em bancos,
caixa eletrbnico com opg¢dio de uso por deficiente visual, estabelece obrigacdo as institui¢es
bancarias, tratando-se, portanto, de matéria de competéncia privativa da Unido Federal,
confurme cstabelece a Constituigio Federal em seu artigo 48, inciso XIII:

“Art. 48 - Cabe ao Congresso Nacional, com a sangio do Presidente da
Republica, ndo exigida esta para o especificado nos arts. 49, 51 e 52,

dispor sobre todas as matérias de competéncia da Unido, especialmente
sobre:

X1 - matéria financeira, cambial e monetéria, instituicbes financeiras
¢ suas opetagdes;” (grifos nossos)

Ha que se observar, ainda, que a Lei Federal n°
7.102, de 20 de junho dc 1983, por sua vez, atribui a0 Banco Central do Brasil a atividade de
aprovagio do sistema de seguranga de qualquer agéncia bancdria, incluindo a garantia da
integridade fisica das pessoas que dela sc utilizam, bem como sua liscalizagdo e aplicagdo de
penalidades (artigos 1°, 2°, 3°, 6°, 7° ¢ 20).

Desse modo, o Projeto de Lei em questdo reveste- 8 \
se de ilegalidade e inconslitucionalidade, vez que veicula matcria de competéncia da Unido

Federal, ndo podendo falar-se, portanto, em competéncia suplementar do Municipio.

Avenida da Liberdade s/n © - Paga Municipal “Nova Jundiai” - Fone (11) 4588-8400 - FAX (11} 4589-8484
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(Oficio GP. L n° 004/2010 - Processo n° 31.821-1/2009 — PL 10.297)

Cabc-nos, também, registrar que a previsio
contida no seu art. 3° da propositura em questio, esta maculada pela ilegalidade, posto que o
Codige Tributdrio Municipal (T.ei Complementar n° 460, de 22 de outubro de 2008, alterada
pela Lei Complementar n® 467, de 19 de dezembro de 2008), em scu art. 6°, § 4°, nfio autoriza
a estipulagio do valor de multas em quantidade de Unidade Fiscal do Municipio, eis que

referida unidade destina-se exclusivamente a clculos e procedimentos internos.

Assim, a iniciativa afronta o principio da
legalidade, ao qual se encontra jungida toda a atuagdo do Municipio, conforme disposi¢des
contidas nos artigos 111 e 144, da Constituigio do Estado de Sdo Paulo, € no artigo 37, da
Constituiciio Federal, e, por conseqiiéncia, apresenta-se eivado por inconstitucionalidade em
face de macula ao principio da independéncia e harmonia dos poderes, preconizado pelas

ConstiluigOes Estadual e Federal.

“A vontade constitucional, isto ¢, a vontade da Nago, expressa pelo
Poder Constituinte na Constitui¢do rigida apresenta-se, assim, como
uma vontade normativa permancnte, a vincular o préprio legislador
ordinario, a impor limites & propria lei e demais atos normalivos
inferiores, ndio se esgotando com o ato constituinte, mas pairando
scmpre, soberana, sobre toda a vida estatal, sobre o funcionamento € s
atividades de todo o mecanismo do Estado” (J.H. Meirelles Teixeira, in
Curso de Direito Constitucional, Ed. Forense, 1991, p. 377).

Na esteira dos ensinamentos doutrindrios de Odete
Medauar, tem-se que os mecanismos de controle de constitucionalidade das leis aprimoraram-

se, de modo que:

“Ante (al contexto, buscou-se assenlar o principio da legalidade em
bases valorativas, sujeitando as atividades da Administra¢io nao
somente a lei votada pelo Legislativo, mas também aos preceitos
fundamentais que noriciam todo o ordenamento. A Constitui¢fo de
1988 determina que todos os entes e oOrgios da Administragdo

obcdegam o principio da legalidade; a compreensio desse principic@

deve abranger a observincia da lei formal, votada peio Legislativo,
também dos preceifos decorrentes de um Estado democratico de
direito, que ¢ 0 modo de ser do Estado brasileiro, conforme reza o art.
1°, “caput” da Constituiglio; e, ainda, deve incluir a observancia dos
demais fundamentos ¢ principios de base constitucional.” (in Direito
Administrativo Moderno, S3o Paulo, Editora Revista dos Tribunais,
1996, p.138).

Avenida da Liberdade s/n.® - Pago Municipal "Nova Jundiai” - Fone (11) 4589-8421/4589-8435 - FAX (11) 4588-8421
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(Oficio GP. L n" 004/2010 - Processo n° 31.821-1/2009 — PL 10.297)

Pelos motivos ora cxpostos, que demonstram a
ilegalidade e inconstitucionalidade da propositura, nfio nos permitem outra medida a néo ser a
aposicio de VETO TOTAL, adolando-sc, assim, o entendimento firmado pelo Egrégio
Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo sobre esta matéria (Apelagdo Civel n° 119.271-

5/7-00), com a certeza de que os Nobres Vereadores nio hesitario em manifestar a sua

aguiescéncia com a argumentagfio expendida.
Nesta oportunidade renovamos nossos protestos

de estima ¢ consideragdo.

Atenciosamente,

MIG AD
Prefeito Municipal

Ao

Exmo. Sr.

Vereador JOSE GALVAO BRAGA CAMPOS
Presidente da CAmara Municipal de Jundiai
NESTA

Avenida da Liberdade s/n - Paga Municipal “Nova Jundiai” - Fone (11} 4583-8421/4589-8435 - FAX (11) 4539-8421
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CONSULTORIA JURIDICA
PARECER N® 478
VETO TOTAL AO PROJETOQO DE LEI N°10.297 PROCESSO N° 56.925
1. O Sr. Chefe do Executivo houve por bem

vetar totalmente o presente projeto de lei, de autoria do Vereador JOSE CARLOS
FERREIRA DIAS, que exige, em bancos, caixa eletrénico com op¢do de uso por

deficiente visual, por considera-lo ilegal e inconstitucional, conforme as motivagbes de
fls. 38/40.

2. O veto foi oposto @ comunicado no prazo legal.

3. Com relagéo & ilegalidade ¢ inconstitucionalidade
alegadas, as motivagdes do Alcaide nos pareceram convincentes tao somente ne que
concerne a fixacdo de multa indexada as Unidades Fiscais do Municipio-UFMs,
inobservando o disposto no § 4° do art. 6° da Lei Complementar 467/28, que alterou o
Coédigo Tributario Municipal. Entretanto ressalvamos que entendemos que ¢ Municipio
tem competéncia para legisiar sobre a matéria, em carater concorrente, ao contrario
das alegagbes do Executivo. Frise-se que o tema abordado “ndc diz respeito a
estruturacio do sistema financeiro nacional” (cfe. STF, RE 208383-6, Min. Néri da
Silveira, j. 05.05.1999), envolvendo matéria afeta a legislagdo municipal, motivo pelo
qual nossa analise se restringiu tdo somente ao aspecie legislativo formal do projeto.
Portanto por entendermaos parcialmente pertinentes 0s argumentos ofertados pelo
Alcaide, subscrevemos suas razdes de veto.

4, O veto devera ser encaminhado a Comissido de
Justica e Redagéao, nos termos do § 1° do art. 207 do Regimento Interna da Casa.

5. Em conformidade com a Constituigdo da Republica
e a Lei Orgénica de Jundiai, a Camara devera apreciar o veto dentro de 30 dias,
contados de seu recebimento, s6 podendo rejeita-lo pelo voto da maioria absoluta dos
seus membros {art. 66, § 4°. C.F., ¢/c o art. 53, § 3° da L.O.M.). Exaurido 0 prazo
mencionado sem deliberacdo do Plendrio, o veto serd pautado para a Ordem do Dia da
sessfo imediata, sobrestadas todas as demais proposicdes, até sua votagdo final,
ressalvadas as matérias de que trata o “caput” do art. 62 da Constituicdo Federal, c/c o
art. 53, § 3° da Carta Municipal.

S.m.e.

Jundiai,}de)janeiro/de 2010.
| y

- Aonalds Salder Unine.
RONALDO SALLES VIEIRA
Cansultor Juridico
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 COMSSAODEJUSTICAEREDAGAO -~ . PROCESSON'E6.925
" VETO TOTAL AO PROJETO DE LEL N° 10:207; de autoria do Vereador - JOSE CARLOS

wvisual <

o . FERREIRA DiAS, .que’ exige, ‘em. bancas, caixa eletronico com opgdo de U_s‘tr' pbr-,:_dqﬂciente )

o7 Conforime Ihe faculta a Lei Organica de Jundiai (art. 72, Wi lc-art.”
. 53daL.O.M); o Sr, Chefe do Executive comunica a Edilidade, em prazo habil, através do Oficio

N ~GP, L. n® 004/2010, sua decisdo de vetar tetalmente o Projeto de Lei n® 10,297, dé Vereador -

. JOSE CARLOS FERREIRA DIAS, que exige, em bancos, caixa eleirénigo com opgao de uso por S

© deficienté visual. .

P

-alegandd que a mesma reveste-se de ilegalidade e inconstitucionalidade, uma-vez que se refere. -

" amatéria de competéncia da:Unido Federal, nao podendo falar-se me competénicia ‘suplementar
"'-._c_lo_Mu_nici:pio‘ e

©." "Ha, no. éntanto, _deteﬁhjh;:"ntes “que: devem ser.observadas, e a

preocupaqéo do’“_hﬁbié '\'}e_re_ador' g6 apresenta sensata e équilibrada, posto que estd legislando - .. =
- sobte assunto de interesse local ( L.O.M, art. 13,1), inspirando-se na NBR n® 15.250/2005, da .-

. Ass_omai;éo; Brasileira de MNormas Técnicas — ABTN, conforme justificativa de fis. 04, o

. veto 't_b't"al',l e__xara\h_dp:vbtq pela sua rejeicdo plendria. .~

o {'E.o_f'lﬁarecer._ e

c A

~x  {02002100 1

Com -estas ponderagdes, manrfestamo—nospela 'ﬁ'éil'c_i"ﬂét':_o:lhidé _dd =

e P'reféi_tt..aj se -_i_h.su*rgé contra a p'rq'po'stéi' 'ap_r_o\#'_'adaflpe,lé’_'Ed'il'id_adé o . |

B SR

"~ 'Sola das comissdes, 02.022010. ..
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 Of PRIDL 885/2010 |
* Proc. 56.925 . LT e e
T . Em 17 de feveieiro'de 2010

. -'_:Exm @ Sr _
MIGUEL HADDAD

S -DD Prefeito Mummpal
| JUNDIAi '

_ : Para conhemmento de V. Exa e adoc;,ao das provlrienmas A .
Juigadas cablvels comunlcamos que o] VETO TOTAL oposto ao PROJETO DE'- o
LE! 'N.° 10. 297/2009 (objeto de seu Of, GP L n.° 004!2010) f0| MANT!DO na:“
| - Sessao Ordlnana ocorrtda na presente data “ |

R | Sefn mais_, qu‘eira aceitar-.as expressoes de nossa estmae
consideracdo. . ) - ’

JOSE GALVA B_. GA CAMPOS Tlco
: T S|dente :

- v Assinatura:.___ [7/ '




