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Quanto a lista por ordem de enderéqoa, informamos a -
V.Exa. que o contrato assinado entre a Telefonica Jundial S/A e Lis-
tas Telefonicas S/A, em 13/07/62, nao preve a publicagao da Lista -

por enderago dos assinantes dessa cidade.

Através do Eng? Joao Henrique Noronha Gongalves, Tres —
ponsavel pela geréncia desta Empresa em Jundiai, continuamos a dis
posigao dessa Bgrégia Camara Municipal, para todos os assintos re -

ferentes a prestagao de servigo telefonicos.

Sem mais para 0 momento, aproveitamos o engejo para re

novar a V.Exa. nossos protestos de elevada estima e distinta conaside

ragac.

Atenciosanente,

W?JM ,
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REG]]EAIDO GABARRA PRIMAVERA
Regiao Campinas

Campinas, 28 de novembro de 1975

Exmo.Sr. )

DIAL
DR, CARIOS UNGARO N CAMARAG.:':‘I:ICJ:'%MBE" t..u.m
M.D, Presidente da Camara Municipal de s ne Auter
JunpIaf - SP /

Senhor Presidente,

Acusamos o recebimento do Offcio n® CMD.09/75/03, de,...
04/09/75, o qual mereceu nossa melhor atengao, referente ao Requerimen
to n? 117/75, de autoria do nobre Vereador Sr, Antonio Tavares solici-
tando=-nos esclarecimentos a respeito dos servigos prestados por esta

Bmpresa . nessa cidade.,

Agsim sendo, informamos a V.Exa. que a demora verificada
na efetivagio das transferencias de enderego é causada, via~de-regra,
pela ingufieciencia da rede'telefﬁnica, fafo este que torna mais comple
X0 os servigos de instalagao. Bntretanto, esclarecemos a V.Exa., que
esta Empresa ja tomou as necessarias prov1denclas de ordem tecnica, no
sentido de proceder a ampliagac a rede, a qual gera executada dentro
do Plano de Expansao telefonica previsto para Jundiaf. Com o Plano de
Expansao, a rede telefonica externa passara de 252,9 Km para um total
de 413 Km de extensao.

Temos a esclarecer, ainda, gue embora todos os funciona-
rios da Empresa ligasdos a area técnica tenham formacao especifica para
a fungao desempenhada, estamos desenvolvendo intenso programa de trei-
namento, visando manter esses funcionarios com a melhor qualificagao -

técnica possivel, dentro dos padroes exigidos.
J

S Cene




Camara Municipal de Jundiai
) s. P.

REQUERIMENTO N. 117/75. DESPACH s —

Defiro.0ficie~se e &
gseguir ARQUIVL-CL,

Pr es:i’l:iznfe‘,'d?
3/09/75.

Sr. Presidante

REQUEIRD ao Presidente, na forma regimental, se
ja enviado oficio a diregdo da TELESP, solicitando que essa conces
sionaria obsequie est Edilidade com alguns esclarecimentos a res -
peito dos servigos a ela afetos, bem como com referéncia a lista _

de assinantes, consubstanciados nas seguintes indagacgoes:-

a) Porque a demora para se efetuar transferen -

cias e lgagoes de telefones?

b) Que motivos determinam um atendimento ao pu-

blico de modo tao precario?

c) Seria a falta de pessoal especializado a cau

sa geradora das anomalias referidas nos itens anteriores?

d) 0 que na verdade necessita a direcao da
TELESP para que retorne a forma antiga @& edicao de assinantes, on-
de constavam os bairros, nomes e enderegos completos, visto que

o problema da falta de papel ja n3o existe?

e) Quem & o responsavel pela direcao da TELESP,

Divisao de Jundiad.

Sala das Sessoes, 10/setembro/1975.

tonio Ta es.

/w.




